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RESUMO

Santos, André Felipe Paiva dos. A organizacdo do conhecimento nas cole¢bes do
Museu de Imagens do Inconsciente: analise do The Archive for Research in Archetypal
Symbolism (ARAS). Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacéo) — PPGCI-
IBICT/UFRJ, 2019. Orientadora: Prof.2 Dr.2 Lena Vania Ribeiro Pinheiro, Co-
orientador: Prof. Dr. Euripedes Gomes da Cruz Junior.

Pesquisa de cunho tedrico e exploratdria cujo objetivo principal é a investigacao
da Organizacao do Conhecimento nas cole¢cdes museoldgicas do Museu de Imagens
do Inconsciente, tendo por fundamento os estudos e conceitos de Organizacéo do
Conhecimento, na Ciéncia da Informacdo, e de Documentacdo em Museus, ha
Museologia. Esses conceitos sao analisados a partir das especificidades de cara area,
com intuito de buscar compreender as relagfes interdisciplinares possiveis para a
documentacdo de colecdes em museus. Os estudos acerca das colegcbes
museoldgicas do Museu de Imagens do Inconsciente também constituem base para
a discussdo do tema proposto, tendo em vista que suas especificidades
informacionais - na condicdo de objetos que estdo situados entre documentos
cientificos e obras de arte — necessitam ser representadas e organizadas dentro de
sistemas de informacado. A investigacdo do The Archive for Research in Archetypal
Symbolism (ARAS) como Sistema de Organizacdo do Conhecimento adotado pelo
museu nos permite compreender 0s processos e demandas informacionais desses
objetos em seus aspectos documentais, cientificos e estéticos. Como resultado,
identificamos que o ARAS constitui elemento fundamental para atender os multiplos
aspetos informacionais das colecbes do museu. A pesquisa também nos levou a
identificacdo de problematicas em relacdo a atual metodologia de documentacéo
adotada, e apresentamos a nocdo de “Musealizacdo Integrada” como uma

possibilidade para um processo de documentacao.

Palavras-Chave: Organizacdo do Conhecimento. Sistemas de Organizagao do
Conhecimento. Ciéncia da Informacéo. Museologia. Documenta¢cdo em Museus. Nise

da Silveira. Museu de Imagens do Inconsciente.



ABSTRACT

Santos, André Felipe Paiva dos. A organizacdo do conhecimento nas cole¢bes do
Museu de Imagens do Inconsciente: analise do The Archive for Research in Archetypal
Symbolism (ARAS). Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informacéo) — PPGCI-
IBICT/UFRJ, 2019. Orientadora: Prof.2 Dr.2 Lena Vania Ribeiro Pinheiro, Co-
orientador: Prof. Dr. Euripedes Gomes da Cruz Junior.

Theoretical and exploratory research which main objective is the investigation
of the Knowledge Organization in the museological collections of the Museum of
Images from the Unconscious, based on the studies and concepts of Knowledge
Organization in Information Science, and Documentation in Museums in Museology.
These concepts are analyzed from the specificities of each area, in order to understand
the interdisciplinary relationships possible for the documentation of collections in
museums. The studies on the museological collections of the Museum of Images from
Unconscious also constitute basis for the discussion of the proposed theme, since their
informational specificities - as objects that are situated between scientific documents
and works of art - need to be represented and organized within information systems.
The investigation of The Archive for Research in Archetypal Symbolism (ARAS) as a
Knowledge Organization System adopted by the museum allows us to understand the
informational processes and demands of these objects in their documentary, scientific
and aesthetic aspects. As a result, we have identified that ARAS is a key element in
addressing the multiple informational aspects of museum collections. The research
also led us to identify problems in relation to the current documentation methodology
adopted, and we present the notion of “Integrated Musealization” as a possibility to a

documentation process.

Keywords: Knowledge Organization. Knowledge Organization System. Information
Science. Museology. Documentation in Museums. Nise da Silveira. Museum of Images

from the Unconscious.
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1 Introducéo

A presente pesquisa surge a partir dos questionamentos do autor desta dissertacao
apos sua experiéncia profissional como estagiario de museologia no Museu de
Imagens do Inconsciente (MIl), durante o ano de 2016. O contato com a
documentacédo das cole¢des permitiu questionamentos dos processos e instrumentos
informacionais adotados pela instituicdo para organizacdo e gestdo das colecdes
museoldgicas, em especial a partir do contexto do tratamento da informacéo presente
no processo documental.

Tais questionamentos se deve a dois motivos: primeiro, pelo fato do Ml se
apresentar como um museu que visa a propiciar a pesquisa cientifica no ambito da
saude mental e das humanidades, conforme postulado por sua fundadora, Nise da
Silveira; segundo, pela peculiar natureza do acervo, oriundo do tratamento de
pacientes nas oficinas da Secdo de Terapéutica Ocupacional organizada pela Dr.2
Nise em um hospital psiquiatrico, e, a0 mesmo tempo, pelo reconhecimento da
dimensdo estética dessas obras. (CRUZ JUNIOR, 2015). Tais colecbes séao
localizadas como objetos que perpassam os universos das artes e das ciéncias, e a
proposta do museu como fonte de pesquisa demanda da instituicdo ampla capacidade
de producdo, gestdo e disseminacdo da informacdo que abarque ambas as
dimensdes desses objetos.

No escopo da pesquisa em Ciéncia da Informacéao (ClI), buscamos no conceito
de Organizacao do Conhecimento o aporte tedrico para a analise das colecdes do MIl.
Questdes como a classificacdo, descricdo e indexacédo do acervo museoldgico sédo de
fundamental importancia para a organizacdo e recuperac¢do da informacdo nos
museus, ndo apenas sob a dimensado da gestdo administrativas das cole¢des, mas
também para seu processo de curadoria e pesquisa (CERAVOLO; TALAMO; 2000).
No que tange a condicdo do museu como espaco de pesquisa, acreditamos que a
investigacdo da Organizacdo do Conhecimento alinhado ao processo de
documentacdo em museus é um caminho pertinente para a analise do nosso objeto
de estudo.

A documentagcdo em museus € uma sistematica complexa que envolve
multiplas etapas de processamento técnico oriundo da Museologia em interse¢do com
a Cl. A producao de bases de dados que permitam aos museus alcangar objetivos

como a salvaguarda dos bens culturais, a gestdo de colecdes e a construcao de fontes



de pesquisa cientifica confidveis permeia as agbes envolvidas em suas praticas
documentarias.

Por documentacdo em museus — ou documentacdo museoldgica, termo de
especialidade da Museologia —, trabalhamos a partir da definicdo classica postulada
por Ferrez:

A documentacéo de acervos museoldgicos é o conjunto de informacdes sobre
cada um dos seus itens e, por conseguinte, a representacdo destes por meio
da palavra e da imagem (fotografia). Ao mesmo tempo, é um sistema de
recuperacdo de informacdo capaz de transformar, [...] as cole¢Bes dos
museus de fontes de informacdes em fontes de pesquisa cientifica ou em
instrumentos de transmissdo de conhecimento (1994, p. 65).

A defesa de Ferrez (1994) da documentacdo em museus como elemento que
possibilita a criacdo de bases de dados confiaveis nos permite pensar as colecdes
museologicas a partir de sua dimensao informacional: os atributos intrinsecos e
extrinsecos dos objetos séo passiveis de ser descritos, armazenados, tratados,
recuperados e disseminados, permitindo que um sistema de informacdo agregue a
multiplicidade simbdlica dos mesmos.

A complexidade envolvida na relagéo entre o gerenciamento das colecdes e a
polissemia dos objetos leva a documentacdo em museus a condicdo de objeto de
estudo para a Cl, considerando que tal processo dar-se-a de forma majoritariamente

informacional. Nesse sentido, de acordo com Carvalho e Scheiner,

O campo do conhecimento que reivindica e legitima a documentacédo
enquanto objeto de andlise — dentre outros — € a ja citada Ciéncia da
Informagdo com quem, portanto, tedricos na Museologia dialogam para
entender e delinear a especificidade documentacdo em museus. (2014, p.
4583, grifo das autoras)

Essa visdo acerca da documentacdo em museus configura a transformacao
dos objetos musealizados em fonte de pesquisa cientifica por meio de sua dimenséao
informacional, fato que credita o museu como espaco para a producao e disseminacao
da informacédo e do conhecimento. (FERREZ, 1994). Nesse aspecto, como podemos
compreender os processos de documentacdo em museus no contexto da Cl, a partir
do entendimento do museu como de espaco de pesquisa?

Tal pergunta demanda investigacdo de cunho interdisciplinar entre a Cl e a
Museologia. As especificidades do processo de documentacdo em museus e O
entendimento do museu no ambito da pesquisa cientifica possibilita compreender

como a informacgé&o atua na condi¢ao de elemento mediador.



Por interdisciplinaridade, adotaremos a definicdo do Dicionario Basico de

Filosofia, em que a interdisciplinaridade € caracterizada como:

Método de pesquisa e de ensino suscetivel de fazer com que duas ou mais
disciplinas interajam entre si, esta interacdo podendo ir da simples
comunicacdo das ideias até a integracdo mutua dos conceitos, da
epistemologia, da terminologia, da metodologia, dos procedimentos, dos
dados e da organizacéo da pesquisa. (JAPIASSU; MARCONDES, 1991, p.
265)

No que diz respeito a interdisciplinaridade entre Cl e Museologia, destacamos
a tese de Pinheiro (1997), que mapeou as disciplinas/subareas da Cl e as areas do
conhecimento que atuam de forma interdisciplinar com a Cl. Atualizada até 2004 —
cobrindo 38 anos de pesquisa —, a autora identificou que a Museologia se relaciona
com a Cl a partir das subareas das “necessidades e usos de informacao” e da
“representacéo da informacao” (PINHEIRO, 2009).

Considerando as subareas identificadas por Pinheiro, compreendemos que
uma pesquisa interdisciplinar que tem como estudo de caso as cole¢cdes do Mill
também perpassa o contexto de Informacdo em Arte. A adocdo desse contexto
justifica-se, em primeiro lugar, pelas premissas para a Documentacdo em Museus do
Comité de Documentagéo (CIDOC) do Conselho Internacional de Museus (ICOMY),
gue em seus primordios teve 0s acervos artisticos como base para o desenvolvimento
de padrdes de documentacdo em museus (ICOM, 2014); em segundo lugar, pela
dimensdo estética das cole¢cdes do MiIl, reconhecidas internacionalmente como
inseridas no contexto da arte moderna, em especial pela sua influéncia no cenario
artistico brasileiro a partir do final da década de 40. (CRUZ JUNIOR, 2015).

Por informacéo em arte, recorremos a seguinte defini¢ao:

Informacgéo em Arte é o estudo da representagdo do contetdo informacional
de objetos / obras de arte, a partir de sua andlise e interpretacdo e, nesse
sentido, a obra artistica é fonte de informagao. Envolve °‘...fundamentos
tedricos e a natureza da representa¢do da informagéo em Arte, assim como
a diversidade documental, com suas singularidades, as questdes da Arte e
as caracteristicas do modelo de sistema de informacgao artistica’. (PINHEIRO,
2000, p. 7-8)

O carater do estudo da producdo documental oriunda dos objetos artisticos

também é destacado por Pinheiro ao afirmar que

Informagdo em Arte também diz respeito a estudos dos documentos sobre
Arte, isto é, os bibliograficos, primérios e secundarios, desde o livro, o artigo

1 International Council of Museums.



de periddico, até as bibliografias, estados da arte e outros suportes e, hoje,
museus na web e museus virtuais. (PINHEIRO, 2008, p. 10)

Buscamos um dialogo interdisciplinar entre a ClI e a Museologia ao
compreendermos como a Organizacdo do Conhecimento pode contribuir para a
mediacao entre o museu, a informacdo/documentacdo e a pesquisa. Sera possivel a
efetiva aplicabilidade desses conceitos sobre a documentagdo em museus?

Nesse aspecto, escolhnemos o MIl como ambiente de estudo, tendo em vista
gue este se caracteriza como instituicdo capaz de mediar as instancias culturais e
cientificas: ao mesmo tempo que trabalha com suas obras na condicao de patriménio
cultural e artistico, também é um museu que esta inserido no contexto de uma
instituicéo ligada a saude mental, e serve como suporte para o desenvolvimento de

pesquisas cientificas nas areas das Humanidades e da Saude.

1.1 O Museu de Imagens do Inconsciente e suas origens.

Inaugurado em 20 de maio de 1952, o MIl teve suas origens nos ateliers de
pintura e modelagem da Secdo de Terapéutica Ocupacional (STO) do Centro
Psiquiatrico Pedro Il (atual Instituto Municipal Nise da Silveira), em 1946 no bairro do
Engenho de Dentro, suburbio do Rio de Janeiro. A STO foi organizada por Nise da
Silveira, que ao ndo concordar com as técnicas utilizadas para o tratamento de
disturbios mentais da época, buscou a partir da Terapéutica Ocupacional desenvolver
novos metodos que revolucionaram as praticas psiquiatricas. Para a implementacéo
do atelier de pintura, teve o auxilio do jovem artista Almir Mavignier?, que ajudou na
organizacao do espaco e nas atividades necessarias. (CRUZ JUNIOR, 2009).

A Dr.2 Nise tinha como objetivo usar a terapéutica ocupacional como legitima
forma de tratamento, indo contra os métodos da época, como o eletrochoque e a
lobotomia. Acreditava que o afeto, a compreensédo do mundo interno dos pacientes e
a pratica da expressao plastica eram 0s meios mais adequados para o tratamento dos
transtornos mentais. (CRUZ JUNIOR, 2009).

Com a proficua atividade cientifica e cultural dos ateliers desde 1946, ja em
1952 é criado o MIl. Além de incluir o atelier de atividades expressivas, o Museu

tornou-se um epicentro cultural e cientifico. Conforme nos afirma Nise da Silveira:

2 Na época enfermeiro do hospital.



O Museu de Obras pléasticas da STO (Secéo de Terapéutica Ocupacional) do
CPN (Centro Psiquiatrico Nacional) tornar-se-4& um centro de estudo e
pesquisa, aberto ndo sé a psiquiatras, mas também a antropdlogos, artistas,
criticos de arte e educadores interessados pelos problemas da psicologia
profunda e da atividade criadora (SILVEIRA, 1966, p. 46).

Cruz Junior (2015) também ressalta a importancia da constituicdo de um museu
para a organizacdo e pesquisa das obras dos pacientes. O carater cientifico da
sistematizacdo das cole¢des tornou-se uma das principais caracteristicas do Mll,

tornando-o pioneiro nos estudos sobre as imagens do inconsciente:

O Museu foi criado ndo apenas com o objetivo de reunir cole¢Bes de obras
plasticas, mas de constituir-se em um centro de estudo e pesquisas. A
sistematizacdo na organizacdo da cole¢do possibilitou um aprofundamento
das pesquisas que a Dra. Nise e seus colaboradores ja vinham realizando
sobre diversos assuntos relativos a loucura e a sua terapéutica. (CRUZ
JUNIOR, 2009, p. 17)

Transferido para outro local do hospital em 1956, o museu ganha novos
espacos, e comeca a ser reconhecido na imprensa como um Museu de Pintura;
também identificado como Museu de Ceramica, ou Museu da STOR3. Contudo, foi
somente a partir de 1966 que efetivamente passou a adotar a denominacdo Museu
de Imagens do Inconsciente. (CRUZ JUNIOR, 2015).

Em busca de maior compreensédo sobre o significado das pinturas de seus
clientes*, em 1954 Nise da Silveira se correspondeu com o psiquiatra suico Carl
Gustav Jung. (CRUZ JUNIOR, 2015). Essa aproximacao foi essencial para que a Dr.2
Nise formulasse seu método de andlise de imagens, tendo por base a psicologia
junguiana.

A influéncia de Jung resultou na criacdo do Grupo de Estudos C.G. Jung em
1955, onde se estudava a teoria junguiana em encontros semanais, realizados na
residéncia da Dr.2 Nise, no bairro do Flamengo. Caracterizado pela diversidade, era
comum a presenca de artistas, médicos, estudantes, pacientes, entre 0s mais
variados tipos de pessoas (RAMOS, 2001). Alguns anos depois, essa influéncia
também se institucionaliza a partir da criagdo do Grupo de Estudos do Mil, em 1968,
direcionado para o estudo interdisciplinar das imagens resultantes da producéo

plastica dos pacientes.

3 STOR é abreviatura de Secdo de Terapéutica Ocupacional e Reabilitagdo. De acordo com Cruz
Junior (2015, p. 250), a palavra “Reabilitagéo” foi adicionada posteriormente ao titulo da Segao de
Terapia Ocupacional por Nise da Silveira.

4 Nome pelo qual a Dr.2 Nise designava os pacientes que frequentam os ateliers. De acordo com
Mello (2014), Dr.2 Nise acreditava que nomear os pacientes por “clientes” valorizava a condigéo
dessas pessoas como usuarios de um servigo publico e ndo como doentes mentais.



Gracas a uma bolsa do CNPq®°, em 1957 Nise da Silveira vai para Suica a
convite de Jung participar do Il Congresso Internacional de Psiquiatria, onde se
encontrou pessoalmente com seu mestre. Levou consigo mais de 150 obras do Mil
para a exposicdo A Esquizofrenia em Imagens, sobre a qual o préprio C. G. Jung teceu
comentarios e reflexdes (CRUZ JUNIOR, 2015).

Os contatos subsequentes com Jung levaram Nise a realizar posteriormente
estudos no Bild Archiv (Arquivo de Imagens) do Instituto C.G. Jung em Zurique. (CRUZ
JUNIOR, 2009). Tais estudos foram basilares para a ado¢cdo do The Archive for
Research in Archetypal Symbolism (ARAS), sistematica de classificacdo de imagens
a partir da teoria junguiana, para a classificacdo das obras dos frequentadores dos
ateliers.

A atuacado do MIl como referéncia no tratamento da saude mental resultou na
convocacéao de Nise da Silveira em 1961 pelo entdo Presidente da Republica Janio
Quadros. Tal reunido tinha como objetivo a apresentacéo de um plano de trabalho que
servisse de referéncia para a elaboracdo de politicas publicas na area de saude
mental para o Estado brasileiro (CRUZ JUNIOR, 2015). Aceitando a proposta da Dr.2
Nise, o presidente editou o Decreto n° 51.196, de 9 de agosto de 1961, cujo inciso IV

do Artigo 2° atribui ao MIl a condicéo de espaco de pesquisa:

IV — Manter um museu de obras plasticas, que serd um centro de estudo e
pesquisa (SILVEIRA, 1966, p. 50).

A renuncia do presidente Janio Quadros impossibilitou a realizacdo do projeto,
tendo em vista a falta de interesse dos governos subsequentes (SILVEIRA, 1966).
Apesar de tal obstaculo, em 1963 o diretor do Servico Nacional de Doencas Mentais
editou a Ordem de Servico n°. 3/63, que instituia normas de protecdo a colecdo do
Museu, como a diretriz que determinava a inaliena¢do do acervo (CRUZ JUNIOR,
2015).

Apés intensa atuacdo na pesquisa cientifica e regular apresentacdo de
exposicoes temporarias® ao longo dos anos, em 1973 o museu é admitido como
membro do ICOM. Nesse momento, Nise da Silveira convida as museodlogas
Fernanda de Camargo-Moro e Lourdes Maria Novaes, respectivamente presidente e

secretaria geral da AM-ICOM Brasil, a colaborar com a reformulacdo técnica das

5 Na época Conselho Nacional de Pesquisas, atual Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico.
® A partir de 1958. (CRUZ JUNIOR, 2015, p.262).



atividades do museu, além da capacitacdo de funcionérios. (CRUZ JUNIOR, 2015).
Dessa forma, a organizacdo do acervo passa a atender critérios museoldgicos,
incorporando também a sistematica do ARAS a documentacdo do museu, inserindo-
a na sua ficha catalografica (CAMARGO-MORO, 1976).

Apesar da aceitacdo do museu em ambito internacional, a década de 1970
impos ao MIl alguns desafios. Com o aumento da repressdo pela ditadura militar,
houve presséo para o fechamento do museu, com reducdo de espacos e corte de
verbas. Como forma de resisténcia, surge em 1974 a Sociedade Amigos do Museu de
Imagens do Inconsciente (SAMII), fator determinante para a continuidade das
atividades e manutencéo da estrutura do museu. (CRUZ JUNIOR, 2015).

Tendo a SAMII como principal mediador, em 1979 é celebrado um convénio
com a FINEP’. Tal parceria resultou na criacdo de contetdo cultural e publicacées
cientificas, a restauracéo e acondicionamento de boa parte do acervo, assim como a
incorporacgéo de uma equipe técnica e cientifica. Além disso, o museu foi alojado em
um novo prédio cedido pelo Ministério da Saude, no qual se encontra até os dias
atuais. O convénio com a FINEP terminou em 1982, seguindo-se um novo periodo de
escassez de recursos que iria influenciar todas as atividades desenvolvidas na
Instituicdo. (CRUZ JUNIOR, 2015).

A falta de recursos resultou na reducdo de funcionarios e gradativa falta de
material para acondicionamento do acervo, além da diminuicdo na producédo de
exposicdes e publicacdes. Devido a falta de pessoal especializado, a partir dos anos
90 o campo relativo ao ARAS na ficha catalografica passou a ndo ser mais preenchido
(CRUZ JUNIOR, 2015). Este ultimo fator ira permitir a abertura de lacunas
informacionais na documentacao das colecdes, conforme discutiremos nos capitulos
posteriores.

Apesar disso, 0 acervo manteve-se em boas condi¢cfes, gracas aos esforcos
dos profissionais engajados na preservacao das obras. Mesmo com a diminuicdo no
namero de exposicdes, essas continuaram a ser organizadas e passaram a ter um
carater mais artistico a partir da década de 90. Destaca-se a exposicdo Mostra do
Redescobrimento Brasil + 500, cujo publico alcancou a marca de 2 milhdes de
visitantes. (CRUZ JUNIOR, 2015).

" Empresa Brasileira de Inovagéo e Pesquisa.



Atualmente, o MIl continua atuando na defesa da recuperacéo, visibilidade e
inclusdo social dos clientes, por meio da manutencdo dos ateliés de atividades
expressivas e da salvaguarda de suas cole¢bes. Constituindo-se como importante
contribuicdo ao Movimento da Luta Antimanicomial®, a continua producéo plastica nos
ateliés impde desafios a gestdo do museu, tendo em vista a necessidade constante
de ampliacdo do espaco fisico e estrutural para conservagdo e acondicionamento
desse acervo.

A existéncia de uma documentacdo que contemple as individualidades do
universo criado por cada paciente € determinante na construcado de discursos e
narrativas que ilustrem a realidade social de tais sujeitos e suas percepc¢des de
mundo. Nesse sentido, o MIl trabalha para o reconhecimento dessas pessoas nao
como seres embrutecidos, mas como individuos que foram excluidos pela sociedade,
dotados de potencial criativo e que expressam seu universo interior por meio de

atividades expressivas durante o processo de tratamento terapéutico.

1.2 Objetivos Gerais e Especificos.

O objetivo geral desta dissertacdo é analisar a metodologia adotada para a
documentacédo do MIl a partir do conceito de Organiza¢do do Conhecimento, a fim de
verificar as relacbes possiveis entre a dimensdo informacional das cole¢des
museoldgicas e 0s processos de documentacdo em museus que o viabilizam como
espaco de pesquisa cientifica. Nesse sentido, a andlise dos procedimentos de
documentacdo do MIl e do ARAS como instrumento para a Organizacdo do
Conhecimento ocupam o centro de nossa analise.

Os objetivos especificos desta dissertacdo perpassam por analisar 0 processo
tedrico e metodoldgico de Nise de Silveira em relacdo aos principios de organizacao
das colec¢des do MiIl; situar de forma interdisciplinar a Cl e a Museologia, elencando
0s principais conceitos e as relacdes que constituem a formacdo de sistemas de
informacdo em museus; e analisar a Organizacdo do Conhecimento no MIl a partir
dos instrumentos técnicos utilizados para a documentacdo e tratamento da

informacé&o, mais especificamente, o ARAS.

8 Movimento social que ganha forca a partir de 1960, em prol da desconstrugdo do asilo e da
reinsercéo do doente mental na sociedade. (CRUZ JUNIOR, 2015).



1.3 — Metodologia e procedimentos metodoldgicos

Ao considerarmos a complexidade presente na discussao sobre o tema, que se
encontra de forma fronteirica e interdisciplinar entre a Cl e a Museologia, acreditamos
ser importante delinear os limites tedricos que iremos abarcar, considerando que o
tema perpassa por questbes pertinentes as areas da Psicologia, Psiquiatria,
Antropologia, Memoria Social, Histéria da Saude, Estética, entre outros. Portanto,
entendemos que a metodologia adotada por esta pesquisa necessita percorrer trés
etapas.

Em um primeiro momento, foi estabelecido o objeto de andlise: o que
entendemos por museu, bem como a que estamos nos referindo ao falarmos da
relacdo entre documentacdo e o museu na condicdo de espaco de pesquisa. Neste
aspecto, buscamos apresentar o0 ambiente de pesquisa, 0 Museu de Imagens do
Inconsciente, em sua trajetoria histérica, bem como de sua fundadora, Nise da
Silveira, por entendermos que a trajetéria da mestra € indissociavel a da instituicdo. A
partir dessa sintese histérica, apresentamos os principios de organizagcdo do acervo
adotados pela Dr.2 Nise, a partir dos quais identificamos os parametros de tratamento
informacional que regem os processos documentais do museu até a atualidade.

A segunda etapa de nossa pesquisa consistiu na revisao de literatura nas areas
da Cl e da Museologia, mais especificamente no que diz respeito aos conceitos de
Documento; Documentacao; Informacéo; Organizacdo do Conhecimento e Sistemas
de Organizacdo do Conhecimento, no ambito da CI; e 0s processos e sistemas da
Documentacdo em Museus, no ambito da Museologia. A investigacdo desses
conceitos a partir de uma abordagem interdisciplinar nos permitiu estabelecer relacdes
tedricas e metodoldgicas entre as duas areas, possibilitando maior entendimento a
respeito dos processos informacionais presentes no seio da Documentacdo em
Museus. Outro tema abordado foi o da Informacdo em Arte, por entendermos que se
situa como instancia mediadora entre a questdo da Informacédo e da documentacao
das colecbes do MII, principalmente pela sua dimenséo estética.

A terceira e Ultima etapa esta relacionada a andlise dos instrumentos para a
Organizacdo do Conhecimento adotados pelo MIl, no nosso caso mais
especificamente, o ARAS. Dessa forma, podemos compreender quais relagbes
conceituais (DALHBERG, 1978) estruturam o ARAS como sistema de classificacao,
tornando-o determinante para a representacdo dos multiplos significados presentes

nos acervos do MIl. Da mesma forma, buscamos compreender como a adocéo do
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ARAS na condi¢cédo de Sistema de Organizacdo do Conhecimento (SOC) possibilita
outras formas de organizacdo, como a descri¢cao do acervo e indexacdo de assuntos
nas colecdes, visando a sua posterior recuperagdo em um sistema informacional.
Nesse sentido, a avaliagdo do ARAS como instrumento de Organizacdo do
Conhecimento sera o alvo da andlise.

Com o entendimento da estrutura do ARAS, esperamos ser possivel vislumbrar
como a Organizacdo do Conhecimento, estabelecida no seio do processo da
documentacdo em museus, possibilita a formacdo de uma sistematica documental
gue viabiliza, conforme postulado por Ferrez (1994), a Documentacdo em Museus
como sustentaculo da transformacao da fonte informacional em fonte de pesquisa
cientifica.

No caso especialissimo do MIl, entendemos que a construcao de fontes de
pesquisa confiaveis perpassa também pelo entendimento da documentagéo como um
processo, em que as variadas etapas de criagdo dessas obras sdo contempladas em
sua dimensao informacional. Nesse sentido, trabalhamos com a hipdétese de uma
“‘musealizacédo integrada”, em que o processo de musealizagdo das obras — em
especial a etapa de documentacdo — demanda um tratamento coletivo por parte dos
diversos agentes envolvidos: museélogos, terapeutas, curadores e 0S proprios
clientes/autores das obras.

Inserida no contexto da Musealizacdo e da Informacdo em Arte, acreditamos
gue a documentacdo operacionaliza tanto a gestdo das cole¢cdes em sua dimensao
administrativa quanto em uma dimensdo curatorial, a partir do tratamento
informacional das colecfes. Dessa forma, o MIl estaria cumprindo sua funcédo de
mediador cultural por meio da preservacéo e difusdo de suas colecfes, além de se
estabelecer como referéncia para a producdo do conhecimento nas mais diversas

areas das humanidades.



11

2 O museu como espaco de pesquisa e 0s principios de organizacao das
colegcdes do Museu de Imagens do Inconsciente.

A ideia do museu como espaco de pesquisa em que documentagdo assume papel
preponderante pode ser encontrada em algumas convencdes tedricas da museologia.
De acordo com Desvallées e Mairesse na publicacdo Conceitos-chave de Museologia
(2014), por mais de 30 anos a definicdo de museu do ICOM estabeleceu a pesquisa

como base de seu funcionamento.

O museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servico da
sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao publico, e que realiza
pesquisas sobre os testemunhos materiais do homem e seu meio, que ele
adquire, conserva, investiga, comunica e expde, com fins de estudo,
educacio e deleite. (DESVALLEES; MAIRESSE, 2014, p. 64, grifo nosso).

Em busca de retratar a realidade museoldgica do século XXI e incorporar as
guestdes do patrimbnio imaterial, em 2007 uma nova definicho de museu foi
delineada. Ao relegar o termo “pesquisa”’ (DESVALLEES; MAIRESSE, 2014, p. 77), a
definicdo de museu deixa em segundo plano seu carater cientifico, passando desde

entdo a ser definido em ambito internacional como:

[...] instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servico da sociedade e do
seu desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva, estuda,
expdem e transmite o patrimdnio material e imaterial da humanidade e do seu
meio, com fins de estudo, educacéo e deleite (ICOM, 2007)

Na prética, a mudanca terminologica ndo desvalorizou 0 museu como local de
pesquisa. Tal mudanca denota a influéncia do pensamento anglo-saxdo sobre o
ICOM; conforme nos afirmam Desvallées e Mairesse (2014), diferentemente do
pensamento francés que influenciou a primeira definicdo de museu — valorizando-o
como espaco de pesquisa —, a vertente anglo-saxa® concebe o museu como espaco
de estudo, onde a fun¢do educativa adquire predominancia®.

Diferente da convencao internacional fundamentada pelo ICOM (2007), a
definicdo de museu na legislagéo brasileira acentua a funcao de pesquisa, bem como

da destaque para o processo de documentacao, etapa em principio ndo explicitada

9 Denominada Museum Studies.

10 Destacamos a necessidade de relativizar o olhar de Desvalles e Mairesse para a questdo da pesquisa
e do estudo no ambito da museologia anglo-saxa, tendo em vista que nesta pesquisa adotamos apenas
a vertente francesa como referencial tedrico.
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por ambas as definicdes do ICOM. De acordo com o artigo 1° da lei 11.904, de 14 de

janeiro de 2009, que institui o Estatuto de Museus:

Art. 1° Consideram-se museus, para os efeitos desta lei, as instituicbes sem
fins lucrativos que conservam, investigam, comunicam, interpretam e
expbem, para fins de preservacdo, estudo, pesquisa, educacao,
contemplagdo e turismo, conjuntos e cole¢es de valor histérico, artistico,
cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cultural, abertas ao publico,
a servico da sociedade e de seu desenvolvimento (BRASIL, 2013, p. 28, grifo
Nosso).

No artigo 282 da mesma lei, ratifica-se o papel da pesquisa, afirmando que “o
estudo e a pesquisa fundamentam as acdes desenvolvidas em todas as areas dos
museus, no cumprimento das suas multiplas competéncias” (BRASIL, 2013, p. 32).
Ainda no mesmo artigo, o paragrafo primeiro relaciona a pesquisa diretamente com a

documentacgéo:

81° O estudo e a pesquisa norteardo a politica de aquisicoes e descartes, a
identificacdo e caracterizacdo dos bens culturais incorporados ou
incorporaveis e as atividades com fins de documentacéao, de conservacao,
de interpretacdo e exposicdo e de educacdo (BRASIL, 2013, p. 32, grifo
Nnosso)

O artigo 39° do Estatuto de Museus ainda atribui a responsabilidade de
atualizacdo e sistematizacdo das informacdes no ambito institucional, pois “E
obrigacdo dos museus manter documentacao sistematicamente atualizada sobre os
bens culturais que integram seus acervos, na forma de registros e inventarios”
(BRASIL, 2013, p. 34). Dessa forma, o objeto de museu é capaz de alimentar o fluxo
informacional na prépria sistematica da documentacéao.

A questdo da documentacéo é reforcada também na esfera da politica publica.
A Resolucdo Normativa N° 02, de 29 de agosto de 2014, publicada pelo Instituto
Brasileiro de Museus (IBRAM)!!, estabelece elementos minimos para a descricdo de
objetos de carater museologico, bibliografico e arquivistico que devem ser declarados
no Inventario Nacional dos Bens Culturais Musealizados (IBRAM, 2014).

Tal resolucdo demanda do profissional de museu um olhar critico entre as
acOes tedricas propostas e a pratica da documentacdo em museus. Na Resolucao
Normativa N°2 (IBRAM, 2014), especifica-se que a descricdo desses objetos deve ser
de forma “resumida”. Os profissionais devem questionar o que especificamente deve
ser entendido por resumido — j& que ndo héa especificacdo ou modelo para a descricao

dos acervos —, considerando que muitas vezes a descri¢cao detalhada dos objetos néo

11 Autarquia responsavel pela elaboracgio de politicas publicas para museus em ambito nacional.



13

é suficiente em abarcar a multiplicidade de informacdes que podem ser extraidas dos
mesmos. Além disso, atenta-se também que esse instrumento ndo substitui os
Sistemas de Documentacdo em Museus com capacidade de gerenciamento e
tratamento de informac&o das cole¢cbes. Nesse sentido, tal resolugdo atua mais no
campo de controle dos bens culturais em nivel nacional do que como instrumento de
documentacado de acervos museologicos.

Seja para a incorporacdo de informacdes do acervo as acdes de politicas
publicas, seja para a operacdo interna da instituicdo, a necessidade de sistematizacdo
e atualizacdo permanente das informacdes referentes as colecdes torna-se
imprescindivel para o tratamento da informagdo em museus. Esse processo de
producéo informacional sobre os objetos ocorre no seio da pratica museoldgica,
conhecida por musealizac&o. Tal producdo apoia-se na continua retroalimentacdo da
base de dados constituida pelo processo de documentagcdo, tornando-a etapa
indispensavel.

O conceito de musealizagéo esta alinhado com o processo infocomunicacional
e a subsequente atribuicdo de funcdo documental aos objetos submetidos a

musealizacdo, conforme definido por Loureiro, ao ressaltar que a musealizacao...

[...] consiste em um conjunto de processos seletivos de caréater info-
comunicacional baseados na agregacdo de valores a coisas de diferentes
naturezas as quais é atribuida a fungdo de documento, e que por esse motivo
tornam-se objeto de preservacao e divulgagdo. Tais processos, que tém no
museu seu caso privilegiado, exprimem na pratica a crenga na possibilidade
de constituicdo de uma sintese a partir da selecéo, ordenacéo e classificagcdo
de elementos que, reunidos em um sistema coerente, representardo uma
realidade necessariamente maior e mais complexa (LOUREIRO, M., 2012, p.
204-205)

Outra perspectiva segundo a qual podemos entender a musealizacdo € a partir
de uma visao estritamente museoldgica. Para Desvallées e Mairesse (2014, p. 57), a
musealizacao ¢é a “[...] operacao de extragao, fisica e conceitual, de uma coisa de seu
meio natural ou cultura de origem, conferindo a ela um estatuto museal — isto €,
transformando-a em musealium ou musealia, em um ‘objeto de museu’. Nessa
concepcgao, o “objeto de museu” explicitado pelos autores € caracterizado pela relacéo
entre significado e suporte.

De uma perspectiva fisicalista, conhecer os limites do suporte material permite
tracar estratégias determinantes para a conservacao, documentagao e exposicado dos
objetos. Semanticamente, compreender os significados e representagdes que o0 objeto

pode abrigar torna-se imprescindivel para compreender seu viés informativo.
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A visao relacional entre o objeto de museu e seu viés simbélico também é
observada por Desvallées e Mairesse (2014, p. 68). De acordo com 0s autores:

Em sentido filosofico mais elementar, o objeto ndo é uma realidade em si

mesmo, mas um produto, um resultado ou um correlato. Dito de outra

maneira, ele designa aquilo que é colocado ou jogado em face de um suijeito,

que o trata como diferente de si, mesmo que este se torne ele mesmo como

objeto. [...] Nesse sentido, o objeto difere da coisa, que, ao contrario,
estabelece com o sujeito uma relacdo de continuidade ou de ‘utensilidade’.

Também denominado por Musedlia'?, os autores afirmam que “um ‘objeto de
museu’ € uma coisa musealizada, sendo ‘coisa’ definida como qualquer tipo de
realidade em geral” (Desvallées, Mairesse; 2014, p. 68). Nesse sentido, o processo
de musealizacdo € um conceito-chave para entender a dinamica que alca o objeto de
museu de “objeto banal” a categoria de documento, tendo a questdo semantica do
objeto — portanto, seu significado contextualizado como informacdo — no cerne da
guestao.

Na condicdo de documento, € necessario evidenciar o lugar em que a
documentacdo em museus se encontra no processo de sistematizacado e producao
informacional. Etapa fundamental do processo de musealiza¢do, a documentacéao cria
um espelhamento do objeto e seus limites fisicos e informacionais, e estabelece um
conjunto de procedimentos que organiza a estrutura informativa do objeto e o
contextualiza de forma sistematica como documento. Do ponto de vista documental,
o0 objeto em sua materialidade atende a estrutura informativa intrinseca, e sua
“imaterialidade” (semantica) a estrutura informativa extrinseca (FERREZ, 1994).

A formacédo das colecdes e sua etapa técnico-processual estdo subordinadas
a possibilidade da organizacéo sistematica das informacdes dos objetos por meio da
documentacéo, tanto em nivel fisicalista quanto semantico, conferindo substancia ao
discurso que sustenta a cole¢cdo como unidade conceitual.

No caso do nosso objeto de estudo, a documentacdo do MIl, conhecer os
fundamentos tedricos-metodoldgicos que sustentam seus processos documentais
implica em investigar o carater interdisciplinar entre a Cl e a Museologia. Nao
obstante, também se faz necessario tracar um panorama do contexto de criacdo do
MIl e da formagdo de suas cole¢cbes, bem com a metodologia adotada por sua

fundadora, Nise da Silveira.

2.0 Termo Musedlia € originalmente atribuido ao teérico da Museologia Zbynek Stransky (BARACAL,
2008).
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A histéria do Ml estd intimamente entrelacada com a de sua criadora. Para a
plena compreensdo das origens da instituicdo e dos principios de organizagdo do
acervo, veremos a seguir uma sintese histérica a respeito da vida e obra de Nise da

Silveira.

2.1 O pensamento de Nise da Silveira e o afeto catalisador.

Filha do Jornalista Faustino Magalhaes da Silveira e da pianista Maria Lydia da
Silveira, Nise da Silveira nasceu no Estado do Alagoas, no ano de 1905. Apesar de
reconhecer néo ter vocacao para medicina, a influéncia de um grupo de rapazes que
eram amigos de seu pai foi determinante para que precocemente decidisse cursar
medicina na Faculdade da Bahia. (GULLAR, 1996). Uma das primeiras mulheres no
Brasil a cursar ensino superior, formou-se em 1926, aos 21 anos, sendo a Unica
mulher entre 157 homens. (CRUZ JUNIOR, 2015).

Desde os primordios de sua formacdo, Nise da Silveira ja demonstrava
interesse pelos ditos “excluidos”. Em sua tese de conclusao de curso, intitulada Ensaio
sobre a criminalidade das mulheres na Bahia, a Dr.2 Nise discute os fatores sociais
gue geravam a criminalidade na época, tendo como especial objeto de estudo
prostitutas e vagabundos (SILVEIRA, 1926). A tese também defendia a ideia da
necessidade de separacao entre 0s criminosos e doentes mentais nas penitenciarias,
pois a metodologia de tratamento psicossocial em ambos 0s casos deveria ser
diferente. De cunho humanista, tal visdo ira se refletir em sua producédo cientifica
durante toda vida.

Apés sua formatura, Nise da Silveira resolveu se mudar para o Rio de Janeiro.
Alojou-se em uma casa nho bairro de Santa Teresa, onde passou a ter contato com
personagens de destaque no circulo intelectual da época. Entre estes, Laura e Otavio
Brandao, poetisa e ativista politico, respectivamente. Tal proximidade permitiu que
participasse de debates frequentes sobre filosofia, literatura e religido (BEZERRA,
1995), além de acesso a biblioteca de Otavio Brand&o, da qual era leitora assidua.
(CRUZ JUNIOR, 2015).

Laura e Otavio Brandao foram algumas das personalidades influentes para a
construcdo da filosofia de Nise da Silveira. As concepc¢fes poéticas de Laura

impressionaram a Dr.2 Nise, ao influencia-la “descobrir beleza em todas as coisas”
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(BEZERRA, 1995). Otavio era lider de um partido marxista da década de 1920'3, e o
frequente uso de sua biblioteca permitiu que Nise da Silveira tivesse acesso ao
pensamento socialista (CRUZ JUNIOR, 2015). Ambos os fatores seriam
determinantes para os desdobramentos na jornada pessoal e profissional da doutora,
bem como sua visdo sobre o tratamento psiquiatrico do periodo.

Assim que passou a residir no Rio de Janeiro, Nise da Silveira prestou prova
de concurso publico para médica psiquiatrica. Aprovada, assumiu o cargo no Hospicio
Nacional de Alienados, localizado no antigo Hospicio Pedro Il, também conhecido
como hospital da Praia Vermelha. Presa pela ditadura Vargas em 1935 apés a
denuncia de uma enfermeira — que a acusara de possuir em seu quarto literatura
comunista em meio aos livros de psiquiatria (MELLO, 2014) -, Dr.2 Nise foi levada para
o presidio Frei Caneca, onde teve contato com outros intelectuais como Olga Benario
e Graciliano Ramos. Este ultimo descreveu sua convivéncia com Nise da Silveira na
obra Memodrias do Carcere. Anistiada em 1944, retorna para seu cargo de médica
psiquiatrica, agora ndo mais no hospital da Praia Vermelha, mas no Centro
Psiquiatrico Nacional, no bairro do Engenho de Dentro. (CRUZ JUNIOR, 2009).

E na reinsercdo ao servico publico que ocorre um dos episodios mais
emblematicos da trajetéria de Nise da Silveira. Ao se deparar com a brutalidade do
tratamento de eletrochoque, nega-se em replicar a técnica, conforme descrito pela

prépria em entrevista a Ferreira Gullar:

Paramos diante da cama de um doente que estava ali para tomar
eletrochoque. O psiquiatra apertou o botdo e o0 homem entrou em convulséo.
Quando o outro paciente ficou pronto para a aplicacdo do choque, o médico
me disse: - Aperte o bot&@o. Eu respondi: - Nao aperto! Ai comecgou a rebelde.
(GULLAR, 1996, p.46, italico no original)

Nise da Silveira buscou alternativas na Terapéutica Ocupacional para o
tratamento dos pacientes. Assim, surge em 1946 a Secdo de Terapéutica
Ocupacional. E importante ressaltar que as atividades exercidas na secdo seguiam
principios estritamente cientificos fundamentados em teorias do periodo, ndo se
tratando de atividades puramente recreativas (CRUZ JUNIOR, 2015). Assim sendo,

Nise da Silveira estabeleceu quatro principios para o funcionamento da sec¢éo:

1) A ocupagéo é receitada pelo médico;

2) A receita do médico € executada pelo monitor;

13 Bloco Operério e Camponés (CRUZ JUNIOR, 2015, p. 282)
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3) os setores de atividade s&o mistos;
4) A produgéo é secundaria.
(SILVEIRA, 1966, p. 53-55).

As atividades da secdo eram divididas em quatro grupos. O primeiro envolvia
oficios de marcenaria; sapataria; encadernacao; cestaria; trabalhos técnicos diversos;
trabalhos manuais femininos; costura; jardinagem; trabalhos agricolas, dentre outros.
O segundo se caracterizava pelas atividades expressivas — as quais sdo de nosso
maior interesse, por constituir parte fundamental do processo de criagdo do nosso
objeto de estudo -, que contava com atividades de pintura; modelagem; gravura;
escultura em madeira; musica (canto e instrumentos); danca; mimica e teatro. A
terceira categoria envolvia atividades recreativas, como jogos; festas; cinema; radio;
televisdo; esportes e passeios. Por ultimo, atividades educacionais/culturais, no
ambito escolar e de uso da biblioteca. (SILVEIRA, 1966).

Com a intencao de encontrar um caminho para o mundo interno dos psicéticos
e tendo como fundamento a liberdade de expresséo, Nise fundou em conjunto com o
artista Almir Mavignier o atelier de pintura. A producao decorrente das atividades de
pintura e modelagem destacaram-se dentre as demais, resultando em uma importante
colecdo de obras imagéticas base para estudos e pesquisas. (CRUZ JUNIOR, 2015).

O valor destas atividades é ratificado por Nise em relatério datado de 1947:

No atelier de pintura, frequentado por doentes do H.O e do H.G.R%,
prosseguiram os trabalhos dentro da mesma orienta¢do do ano anterior: 0s
doentes entregaram-se ao prazer de pintar com a mais completa liberdade.
Raro tomam para motivo de seus quadros modelos do mundo exterior,
preferindo quase sempre fixar imagens subjetivas. Esta secdo possui,
portanto, precisa [sic] documenta¢éo para estudo. A producéo total foi de 599
trabalhos (SILVEIRA, 1947 apud CRUZ JUNIOR, 2015, p. 252)

Ainda em 1946, ocorreu no Centro Psiquiatrico Nacional a primeira exposi¢cao
com a colecédo organizada por Nise da Silveira. No ano seguinte surgem as primeiras
exposicdes extramuros, sob o titulo de Exposicéo de pintura dos alienados do Centro
Psiquiatrico Nacional. Inicialmente instalada no Palacio Capanema, a amostra
também foi apresentada na Associacao Brasileira de Imprensa e no Museu Nacional
de Belas Artes (MNBA), no mesmo ano. (CRUZ JUNIOR, 2015).

Essas primeiras exposi¢coes atrairam a atencdo de artistas e criticos de arte:

Ivan Serpa, Abraham Palatnik, Djanira, Francisco Brennand, entre outros

1 “Iniciais de Hospital de Psiquiatria e Hospital Gustavo Riedel, unidades integrantes do Centro
Psiquiatrico Nacional” (CRUZ JUNIOR, 2015, p.252).
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personagens proeminentes no cenario artistico nacional passaram a se interessar
pela producéo dos alienados e a conhecer o atelié no Engenho de Dentro. A convite
de Almir Mavignier, o critico de arte Mario Pedrosa também participa desse
movimento. Pedrosa foi um grande defensor do museu e um dos responsaveis pelo
reconhecimento dessas obras na condicdo de obras de arte, tendo em vista a
polémica na época sobre o valor artistico ou ndo na producao plastica dos doentes
mentais. (CRUZ JUNIOR, 2009).

A primeira grande exposi¢do do museu ocorreu no Museu de Arte Moderna
(MAM) de Séo Paulo, em 1949. Apés o convite de Méario Pedrosa para conhecer o
atelié do Engenho de Dentro, o critico belga Leon Degand*® ficou impressionado com
a qualidade plastica das obras. Assim foi criada a exposicéo 9 Artistas de Engenho de
Dentro, que posteriormente ficaria exposta no Saldo Nobre da Camara dos
Vereadores (SILVEIRA, 1966).

Em 1950 ocorreu a primeira exposicao internacional. 98 obras foram enviadas
para Paris com o intuito de participar da exposicao integrante do | Congresso Mundial
de Psiquiatria. A descricédo e analise de algumas dessas obras encontram-se no livro
L’Art Psycopathologique, do Dr. Robert Volmat, organizador da exposicao e chefe da
clinica psiquiatrica da Faculdade de Medicina de Paris. (CRUZ JUNIOR, 2009).

Com o crescente reconhecimento institucional, as pesquisas realizadas pela
Dr.2 Nise demandaram a ampliacdo das bases teoricas para a analise da producao
dos pacientes. Dessa forma, percebemos, a partir dos anos 50, as primeiras formas
de organizacdo do acervo de forma sistematizada, visando atender ao carater tanto

cientifico quanto plastico de tais obras.

2.2 Principios de organizacéo das colecdes do Mll e o museu na
contemporaneidade.

A preocupacao com 0s principios museoldgicos para organizacdo do acervo
desde cedo foram uma questédo para a Dr.2 Nise. Uma organiza¢do do acervo que

atendesse diversos critérios baseou a logica para organizacdo das colecoes:

Desde o inicio, desenhos e pinturas vém sendo reunidos, segundo seus
autores, em ordem cronoldgica. Sentiamos porém, a necessidade de uma
organizagao desse material que permitisse o estudo de temas, sem contudo,

15 Primeiro diretor do MAM de S&o Paulo.
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desfazer a posicdo das pecas dentro do contexto dos casos clinicos.
(SILVEIRA, 1966, p. 100).

Em relatério datado de 1956, a Dr.2 Nise ressalta a necessidade de criacao de
uma sistematica propria para a organizacdo de um museu de arte psicopatoldgica,
tendo em vista que “[...] a museologia mundial ainda ndo estabeleceu regras neste
campo especializado.” (SILVEIRA, 1966, p. 100).

A necessidade de uma metodologia prépria justifica-se pela importancia da
teoria junguiana para a compreensao das obras dos pacientes, conforme explicitado

pela Dr.2 Nise no livro Imagens do inconsciente:

Outro dado importante para a pesquisa, de acordo com Jung, € que as
pinturas sejam estudadas em séries. Isoladas, parecem sempre indecifraveis.
E, de fato, é dificil apreender a significacdo de uma Unica imagem. Seréa
necessario o estudo comparado de muitas pinturas para compreendé-las.
Com surpresa verificar-se-4 entdo que nos permitem acompanhar com
bastante clareza o desdobramento de processos intrapsiquicos, e mesmo de
nelas detectar fragmentos de temas miticos que possuam relacdo
significativa com o caso clinico em estudo (SILVEIRA, 2015 [1981], pg. 127)

Ainda seguindo esse raciocinio, Dr.2 Nise reforca a importancia da organizacao

serial das obras:

Se uma série for desfalcada de uma s6 imagem, seja ela simples garatuja,
sua compreensado ficara dificultada. [...] pinturas, do mesmo modo que
sonhos, se examinadas em séries, revelam a repeticdo de motivos e a
existéncia de uma continuidade no fluxo de imagens do inconsciente
(SILVEIRA, 2015 [1981], p.127)

O principio das imagens seriadas expressa-se efetivamente na formacédo de
albuns pela Dr.2 Nise. Sendo as primeiras formas de organizacdo do acervo,
caracterizam-se pela maneira rudimentar cujas obras eram dispostas, “geralmente
contendo de 50 a 100 obras montadas sobre passepartout e encadernadas” (CRUZ
JUNIOR, 2015, p. 272). Os albuns tinham como objetivo organizar cronologicamente
a producao dos pacientes, formando catadlogos de imagens que expressassem 0

processo de recuperacao psiquica. Conforme nos elucida Cruz Junior:

[Os albuns] apresentavam sequéncias demonstrativas da reorganizacéo
psiquica do individuo no transcorrer temporal da atividade, ou narragcfes de
imagens de sua historia pessoal ou seus fragmentos, além de vivéncias
internas e temas recorrentes na obra de um ou varios autores. (CRUZ
JUNIOR, 2015, p. 272)

Cruz Junior (2015) também nos aponta que as obras sistematizadas por séries
de imagens constituem o chamado acervo ‘prioritario’. Esta classificacdo atende a
mais de 50 mil obras do MIl, e engloba os itens que foram objetos de estudo ou

adquiriram reconhecido valor estético, além daqueles citados na producao cientifica e
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cultural do museu. O acervo nao prioritario é constituido pelas demais obras que ainda
nao foram estudadas, mas resultam do processo de producao terapéutica dos ateliés
de atividades expressivas.

O acervo do MIl também pode ser entendido a partir de outros contornos além
do prioritario e n&o prioritario. Nesse aspecto, temos a categoria de “acervo histérico”,
em que estdo incluidas todas as obras datadas até 1999, sendo prioritarias ou néo.
Estas representam as obras criadas enquanto a Dr.2 Nise ainda estava viva e
realizando suas pesquisas. O outro aspecto € o chamado “acervo contemporaneo”,
gue constituem todas as obras realizadas no atelié apds a morte de Nise da Silveira
em 1999 e ndo possuem mais a divisdo entre prioritario e ndo prioritario. (CRUZ
JUNIOR, 2015).

Consideramos a mudanca terminoldgica importante, pois a relacdo entre
historico e contemporaneo aponta uma diferenca na dimensao do espaco-tempo entre
as obras; diferentemente da nogao de prioritario e ndo prioritario, que apontam para
uma diferenca de valor entre a producdo dos pacientes. Contudo, € necessario
ressaltar que a classificacdo entre prioritario e nao prioritario devia-se a uma questao
pragmatica: a escassez de profissionais especializados e as técnicas existentes na
época ndo eram suficientes para a organizacdo da vasta producédo dos pacientes,
demandando a selecdo de algumas em detrimento de outras. No contexto
contemporaneo, 0 menor nimero de obras, a presenca de um museologo e as
modernas técnicas museoldgicas extinguem a necessidade dessa diviséo.

Devido ao fato das colecbes do MIl resultarem do processo de atividades
institucionais, Cruz Junior (2015) também aproxima estas obras a ideia de fundo
arquivistico, observando o “carater de acumulagao” na sistematizagao das obras.

Nessa perspectiva, o valor documental dos objetos atende prioritariamente o
valor cientifico das obras, considerando que estas séo resultado da pratica terapéutica
de uma instituicdo psiquiatrica. Cruz Junior sustenta seu argumento tendo em conta o

conceito de fundo:

Segundo o Bureau Canadien dos Archivistes, o fundo, na terminologia
arquivistica, designa um conjunto de documentos de todas as naturezas
‘reunidos automaticamente, criados e/ou acumulados, e utilizados por uma
pessoa fisica ou por uma familia em exercicio de suas atividades ou de suas
fungdes’. (CRUZ JUNIOR, 2015, p. 274)

N&o obstante, Cruz Junior também esclarece que o fato de existir um acervo

prioritario e uma organizacdo tematica ja constitui uma logica de selecdo para a
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organizagdo das obras. Portanto, tratam-se efetivamente de colecdes, e ndo de
fundos. Tal critério reflete na organizacdo das cole¢des do MIl, que possui como
indicador primério da cole¢éo o autor da obra. (CRUZ JUNIOR, 2015).

Ap0s terem sido organizadas e consolidadas dentro de suas devidas colecdes,
as obras sao classificadas a partir de assuntos. Estes refletem os contetdos do
universo interno dos clientes. Em alguns casos, um mesmo assunto pode englobar
outros assuntos, apresentando uma estrutura classificatria bem préxima a logica
taxondmica (CRUZ JUNIOR, 2015). Nesse quesito, levantamos a necessidade da
adocao de um sistema de classificacao que permita que tais obras sejam classificadas
a partir de critérios nao excludentes, mas que ao mesmo tempo representem (mesmo
gue em parte) o conteudo das colecbes de acordo com as teorias de leitura de
imagens adotadas por Nise da Silveira.

Como solucéo para essa questéo, a classificacdo das obras foi definida a partir
da adocgdo do ARAS como instrumento mediador entre a representagéo da imagem e
a teoria junguiana. Financiada por uma bolsa da Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), em 1964, a Dr.2 Nise vai ao Instituto C.G. Jung em Zurique, onde entra em
contato com o arquivo de imagens (Bild Archiv) e a sistematica desenvolvida pelo
ARAS, de Nova York. (CRUZ JUNIOR, 2015). Criado em 1933 pela Bollingen
Foundation, o ARAS se constitui por uma sistematica especializada na classificacao

de imagens que destaca o Simbolismo arquetipico. De acordo com Cruz Junior,

[...] o sistema prevé uma classificacdo para obras originais (em geral oriundas
de processos terapéuticos/analiticos) baseada em 80 titulos de séries, cujos
fundamentos sao fortemente ancorados na teoria junguiana dos arquétipos”.
(2015, p. 265-266),

A adocao de tal sistematica ndo tinha funcdo meramente classificatoria. Nise
da Silveira tinha intencdo de adotar um sistema que permitisse o intercambio com
instituicdes afins, objetivando a criacdo de bancos de imagens interativos.

Outro elemento relevante para o0 entendimento dos processos de
documentacdo no MIl é a parceria com o MNBA no ano 2000, culminando na adocéo
do SIMBA'® como sistema de informacédo e na cesséo do software DONATO. Essa
parceria aconteceu devido a semelhanca entre os acervos; nesse aspecto, a ficha
catalografica foi customizada para utilizagdo no Mll, com depuragdo de itens dado o

grande numero de obras do acervo, e as particularidade ja citadas de organizagéo do

16 Sistema de Informac&o do Acervo do MNBA.
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acervo do MIl. Devido a falta de atualizacdo do DONATO, atualmente o museu
também utiliza outros recursos técnicos para o registro de suas cole¢des, como base
de dados em Access e planilhas do Excel.

Aposentada compulsoriamente em 1975, Nise da Silveira encerra sua atuagao
direta no MIl, passando a dedicar-se a seus escritos. No livro Imagens do
Inconsciente, ela sintetiza anos de pesquisas realizadas no museu a partir da leitura
de obras dos pacientes, consolidando-se como uma das mais importantes
pesquisadoras na area. Sua filosofia pautada em um afeto catalisador que néo exclui,
mas congrega esses sujeitos por meio da expressao plastica e a compreensao de seu
mundo interno ecoa até os dias de hoje.

Nise da Silveira morreu em 1999, aos 94 anos. Deixou um legado de
conhecimento representado pelas mais de 450 mil obras que constituem o acervo do
MIl. Em 2003, mais de 128 mil obras do MIl foram tombadas pelo Instituto do
Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), demonstrando a importancia de
suas colec¢des no contexto do patrimoénio nacional. (CRUZ JUNIOR, 2015).

O pioneirismo da Dr.2 Nise ndo s6 nos estudos do inconsciente, mas também
na criacdo de metodologias que sistematizassem acervos museoldgicos que possuem
como caracteristicas a condicdo de documentos cientificos oriundos do tratamento
psicoterapéutico e obras de arte, nos da a oportunidade de refletir a respeito de novas
formas de se pensar a teoria e a pratica museoldgica. Além disso, as formas de
organizacao/classificacdo do acervo oriundas de método tao particular nos permitem
constituir objeto de estudo para a Cl, no que diz respeito a sistematica de organizacao
das coleces a partir de sua dimenséao informacional.

Entender a obra dos frequentadores do atelier como documentos cientificos
e/ou artisticos permite que o Mil, por meio de sua documentacao, consolide seu viés
como centro de pesquisa e produtor de sentidos. Portanto, buscamos uma abordagem
documental que esteja alinhada ao tratamento da informacdo que nos direcione a

multiplas possibilidades de representacédo e entendimento dessas obras.
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3 Ciéncia da Informacao e Museologia: relagdes interdisciplinares.

Conforme vimos até aqui, o MIl apresenta uma sistematica Unica na organizacao de
suas colec¢bes. Entretanto, compreender os preceitos que regem sua especificidade
ndo basta para a reflexdo teérica da Organizacdo do Conhecimento no ambito do
museu. Para tal, antes precisamos compreender as relagdes interdisciplinares que
perpassam a Cl e a Museologia, com foco em seus processos documentais. Para que
possamos alcancar nosso objetivo, elencamos a questdo da representacdo da
informacédo tendo por base a ideia do documento como uma das questdes
fundamentais para a interdisciplinaridade entre as duas areas.

Oriundo do latim docere, por muito tempo o termo documento foi amplamente
utilizado no sentido de documento escrito, principalmente por um olhar positivista da
Histdéria. Sob o contexto histérico, seu questionamento ocorreu somente a partir de
1929, com a nova mentalidade oriunda da chamada Escola de Analles. (LOUREIRO,
M; LOUREIRO, J; 2013). No contexto documentalista, foi Paul Otlet um dos primeiros
a expandir de forma significativa o conceito de documento.

Otlet (1934, 1937) defendia que todas as coisas tém a capacidade de se tornar
documento, tendo em vista que é a informacéo contida nos objetos que 0s sustentam
na condicdo de documento, e ndo o suporte fisico nos quais estes estao atrelados.
Tal premissa deve-se a carga informacional passivel de ser absorvida pelos objetos,
exercida através de forcas profundamente sociais e com alta capacidade de
comunicacdo e transmissdo do conhecimento. Smit ratifica o olhar otletiano ao

defender que

[...] na ética adotada por Otlet, 0 documento adquire uma maior amplitude e
de certa forma deixa de constituir um conceito distintivo, ja que em sua 6tica
literalmente ‘tudo’ poderia ser considerado digno de guarda e preservacgao.
(SMIT; 2008, p. 12)

De acordo com Otlet, o suporte do documento pode ser constituido por seus

multiplos suportes, como consta na sua seguinte afirmativa:

Documento é o livro, a revista, o jornal, é a pec¢a de arquivo, a estampa, a
fotografia, a medalha, a musica, € também atualmente o filme, o disco e toda
a parte documental que prece ou sucede a emissao radiofdnica. [...] Ao lado
dos textos e imagens ha objetos documentais por si mesmos (Realia)
(OTLET, 1937).

Nesse contexto, Otlet também tratou especificamente dos objetos de museu.

Inseridos no ambito de uma documentacdo ampliada, estes eram entendidos como
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“substitutos do livro” (LOUREIRO, M.; LOUREIRO, J.; 2013), e foram classificados em

cinco categorias distintas:

[...] os objetos naturais [...], os objetos artificiais criados pelo homem para
suas necessidades, [...] os objetos portadores de tracos humanos que servem
a interpretacdo e tém significado, os objetos demonstrativos, igualmente
criados pelo homem, mas para representar e demonstrar no¢oes [...] e 0s
objetos de arte (OTLET, 1934, p. 217).

A ampliacéo do conceito de documento aos diversos suportes possibilitou que
posteriormente Suzanne Briet refletisse sobre o0s seus limites fisicos e informacionais.
Em sua obra magna, Briet (1951) resgata o significado de documento e o atribui
sentido de evidéncia. A autora trabalha sobre suas estruturas fisicas (suporte) e
abstratas (informacionais), relacionando-as numa perspectiva na qual o documento &
construido pautado em um “processo de institucionalizacao”.

A estrutura fisica do documento diz respeito a necessidade do registro,
elemento que garante seu status de evidéncia. Assumindo a finalidade de estudo,
consulta ou prova, tal fisicalidade € condicdo necessaria para a preservacao do
documento ao decorrer do tempo, além de proporcionar a afericdo de sua
autenticidade. (BRIET, 1951).

A dimenséo abstrata do documento condiz com a perspectiva de evidéncia e
intencionalidade!’; ou seja: um documento para ser efetivamente um documento
necessita ser reconhecido como tal — tanto pela sua documentalidade como por
encontrar-se no seio do processo documental. (BRIET, 1951).

Sobre 0 pensamento da autora em relacdo ao contexto museolégico, Maria
Lacia Loureiro e José Mauro Loureiro (2013, p. 3) apontam que “Briet redefine
documento como ‘todo indice concreto ou simbdlico, conservado ou registrado para
os fins de representar, reconstruir ou provar um fenémeno fisico ou intelectual”. A
relacdo direta do documento com seu viés simbdlico abre caminhos para a
compreensao do viés informativo dos objetos musealizados.

Buscamos na propria Briet exemplos classicos que ilustram seu pensamento,

em especial no que diz respeito ao ambiente do museu:

Uma estrela € um documento? Um seixo levado pela torrente € um
documento? Um animal vivo € um documento? Ndo. Mas sdo documentos
as fotografias e os catalogos de estrelas, as pedras de um museu de
mineralogia, 0s animais catalogados e expostos num Zoo. (BRIET, 1951, p.
1, grifo nosso).

17 Em relag&o ao uso do objeto como documento e néo a intencionalidade do objeto em sua criagao.
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Portanto, compreendemos que para Briet 0s objetos tornam-se documentos por
meio de um processo. De acordo com a autora (1951, p. 2), “O antilope catalogado é
um documento original e os outros documentos sao secundarios ou derivados”. Nessa
perspectiva, é correto afirmar que um documento apoia outros documentos por meio
de documentos derivados (secundarios, terciarios, etc.). Os documentos derivados
agregam valor ao documento primario (ou aos documentos antecessores), conferindo
veracidade a informacéo e autenticidade ao documento.

A partir das ideias de Otlet (1934) e Briet (1951), Michael Buckland vai além em
relacdo a investigacdo sobre as caracteristicas de um documento. Em What is
Document (1997), Buckland indica que Briet ndo especifica quando um objeto se torna
documento, mas que é possivel identificar na obra da autora outros trés elementos
gue o constituem, além da intencionalidade ja postulada por Briet: materialidade,
processamento e fenomenologia.

Buckland sistematiza o pensamento briettiano, apontando esses quatro

elementos como:

1) H& materialidade: apenas objetos e sinais fisicos;
2) Ha intencionalidade: pretende-se que o objeto seja tratado como evidéncia;

3) Os objetos devem ser processados: eles devem ser transformados em
documentos; e

4) H& uma posi¢do fenomenoldgica: o objeto € percebido como documento
(BUCKLAND, 1997, p. 806, tradugdo nossa’®).

A compreensao do conceito de documento possibilita pensarmos os objetos de
museu em alguns aspectos, em especial seguindo a ldégica briettiana: como
documentos primarios, esses objetos sdo alcados a categoria de documentos por
meio da musealizacdo, tendo a documentacdo em museus como instrumento
operacional. Ao fim do processo documental, o documento derivado — um documento
virtual, que representa o objeto fisico em um “plano informacional” no sistema de
informacéo — ira suportar o documento primario, atribuindo-lhe outros significados.

Uma abordagem sistematica do conceito de documento também € apresentada

por Benchimol e Pinheiro (2009), ao afirmarem que no ambito da CIl, um documento

18 (1) There is materiality: Physical objects and Physical signs Only; (2) There is intentionality: It is
intended that the object be trated as evidence; (3) The objects have to be processed; They have to
bem ade into documents; and, we think, (4) Thre is a phenomenological position; The object is
perceived to be a document”, no original.
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SO se torna documento apos entrar em contato com os diferentes sujeitos que sobre

este atuam. De acordo com as autoras:

“Um documento s6 € considerado documento no campo informacional (da
Ciéncia da Informagédo) quando é manuseado, analisado e colocado em
certas estruturas pelos diferentes sujeitos que integram o processo de
informacgdo e comunicagdo. Em outras palavras, a existéncia do documento
deve-se ndo apenas ao autor que objetiva a informacéo ideal, mas também
ao especialista que o analisa e interpreta, ao profissional da informacéo,
guando numa etapa posterior trabalha com a informagéao objetiva para inseri-
la num sistema de informacéo e, finalmente, ao usuario que ao estuda-la pode
transforma-la em conhecimento e reiniciar o ciclo da produgéo, comunicacéo,
transferéncia e uso da informacgéo.” (BENCHIMOL; PINHEIRO; 2009, p. 13)

Assim sendo, conhecer as premissas teéricas que suportam 0s objetos na
condicao de documentos faz-se fator primario para entendermos a metodologia cuja
documentacédo alca o objeto de museu a documento. No ambito informacional, um
profissional especializado na area, com pleno dominio das especificidades e dos
processos de documentacdo em museus torna-se ndo somente desejavel, mas
essencial.

No caso do MIl, destacamos a presenca do profissional ndo somente da
informacéo — na figura do musedlogo que realiza a documentacédo das colecdes —,
mas também a figura dos psicologos e demais profissionais da saude mental que
atuam nas atividades terapéuticas. Estes profissionais sdo fundamentais para a
realizacdo da ponte tedrica entre as obras produzidas no atelier e as teorias das areas
da psiquiatria e psicologia adotadas na instituicdo, que entende a producéo plastica
dos pacientes como documentos que representam O processo de recuperacao
psiquica.

Para além das especificidades da aplicacdo da documentacédo no contexto dos
museus, julgamos necessario compreender a amplitude operacional nas quais o
conceito de documentacéo € capaz de abarcar. Tendo a biblioteconomia como matriz,
a documentacado se estabelece como disciplina ainda na primeira metade do século
XX. A partir do boom informacional e o desenvolvimento das tecnologias digitais, em
especial no contexto norte-americano pos segunda-guerra, a documentacéo passa a
ser caracterizada ndo em funcéo da organizacdo dos documentos, mas a partir de um
contexto informacional.

Dessa maneira, ocorreu uma mudanca terminoldgica: a adog¢do dos termos
Ciéncia da Informacgéo, Sistemas de Informacdo e Sistemas de Recuperacdo da

Informagdo passaram a ser amplamente utilizados. Contudo, essa expansao do
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conceito/processo da documentacdo nao deixou de englobar as preocupacdes
biblioteconbmicas em relagdo a organizacdo de documentos: manteve-se a
centralidade do processo de recuperacdo pautado na selecdo, organizacao,
tratamento, recuperacao, disseminagao e uso. (SMIT, 2008).

Em Traité de Documentacion (1934), Otlet j4 abarcava a documentacéao a partir
da ideia de organizagao informacional dos documentos. Para o autor, o objetivo da
documentacéo seria realizar uma sintese das informac¢des sobre uma perspectiva de
sistema global, no qual fosse possivel preservar, colecionar, representar, selecionar,
reproduzir e disseminar os documentos e as informac¢des contidas nos mesmos.
(OTLET,; 1934, 1937).

De carater menos universalista e mais disciplinar, Briet (1951) entende a
documentacdo a partir de um processo continuo e em franca expansdo. A
documentacédo € o sustentaculo do documento na condi¢cédo de objeto informacional.
Nessa perspectiva, 0s objetos ndo sdo em principio documentos; é somente na
producdo documental sobre fonte primaria que esta fonte adquire status de
documento, tendo como consequéncia a producédo de documentos secundarios. No
gue tange a documentacdo em museus, podemos considerar que esta atua na
condicdo de representante do processo de transformacédo do “objeto-coisa” em
documento-informacéao.

Tendo em vista a complexidade tedrica que permeia os objetos musealizados
e sua condicdo de documento, entendemos que as relacdes interdisciplinares entre a
Cl e a Museologia demandam abarcar as mdultiplas dimensdes informacionais e
simbolicas existentes nas cole¢des. Antes, precisamos definir o que entendemos por
informacdo nesse contexto interdisciplinar. Para tal, buscamos aporte tedrico em
Buckland (1991) e sua definicdo de Informac¢ao-como-coisa.

Para Buckland (1991), o conceito de informacédo € caracterizado pelo uso do
termo “informacdo” em trés dimensdes: informac&o-como-processo, informacéao-
como-conhecimento e a informagdo-como-coisa. O autor destaca algumas questbes
fundamentais para a compreensdo de seus conceitos de informacdo: a dicotomia
entre a tangibilidade e a intangibilidade; a divisdo do conceito de informacao entre
entidades — na forma de “conhecimento”, “processo” e “coisa” —; e 0s aspectos
processuais da informagdo em si, distinguidos entre o ato de se informar e o

processamento de dados.
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A informag&o-como-processo diz respeito ao uso da informagéo como processo
comunicacional. Marcada pela intangibilidade, provém do ato de informar — acao que
caracteriza sua funcéo social. Na condicao de entidade, atua no sentido de obter uma
informacgé&o nova, que modifica o conhecimento prévio do receptor da informacéo apos
a interpretacdo da “novidade”. Nao deve ser confundida com o processamento de
dados, que é uma das etapas inerentes aos sistemas de informa¢do que comportam
a informagao-como-coisa. (BUCKLAND, 1991).

A informacao-como-conhecimento é uma etapa posterior a informag¢éo-como-
processo. E a informacéo ja absorvida do processo comunicacional e interpretada pelo
sujeito, produzindo conhecimento. Esta s6 ocorre no interior dos sujeitos e é capaz de
produzir subjetividade. Assim como a informagdo-como-processo, também se
caracteriza pela intangibilidade (BUCKLAND, 1991).

A intangibilidade da informagdo-como-conhecimento € um elemento que
Buckland usa para discutir tanto a questdo do processo comunicacional quanto da

representacdo da informacéo. Nesse aspecto, o autor afirma que:

Uma caracteristica chave da “informagao-como-conhecimento” é que é
intangivel: ndo se pode toca-la ou medi-la, de modo algum. Conhecimento,
conviccdo e opinido sdo atributos individuais, subjetivos e conceituais.
Entretanto, para comunica-los, eles tém que ser expressos, descritos ou
representados de alguma maneira fisica, como um sinal, texto ou
comunicagdo. Qualquer expressdo, descricdo ou representacdo seria
‘informag&o-como-coisa’. (1991. p. 351, tradugdo nossa'®)

Diferentemente das perspectivas voltadas prioritariamente para comunicacao,
conforme defendido por autores como Fairthorne (1954) e Machlup (1983), Buckland
(1991) postula a ideia de informac&o-como-coisa, ou seja, a informacdo materializada
na forma de informacé&o representada.

Caracterizada pela tangibilidade da informacdo na forma de registros, a
informacéo-como-coisa manifestada por meio dos documentos é passivel de ser
selecionada, armazenada, organizada, tratada e recuperada. (BUCKLAND, 1991).

Em intersecdo a documentacdo em museus, tal perspectiva nos permite
compreender o objeto musealizado como fonte de informacdo capaz de ter as

informacdes traduzidas, processadas, tratadas, organizadas e recuperadas em uma

19 “A key characteristic of “information-as-knowledge” is that it is intangible: one cannot touch it or
measure it in any direct way. Knowledge, belief, and opinion are personal, subjective, and conceptual.
Therefore, to communicate them, they have to be expressed, described, or represented in some
physical way, as a signal, text, or communication. Any such expression, description, or representation
would be “information-as-thing”, no original.
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dimenséo informacional. Nesse sentido, é correto afirmar que a informag&o-como-
coisa esta diretamente relacionada aos sistemas de informacédo. (BUCKLAND, 1991).
Sobre a relagdo entre a Informagdo-como-coisa e sua materialidade nos

sistemas de informacéo, Buckland ressalta que:

Informag&o-como-coisa é de interesse especial no estudo de sistemas de
informacdo. E com informagdo nesse sentido que sistemas de informagao
lidam diretamente. Bibliotecas lidam com livros. Bases de computadores em
sistemas de informacdo manipulam dados na forma fisica de bits e bytes;
museus lidam diretamente com objetos. Pode ser que a intencéo seja a de
gue usuarios tornem-se bem informados (informag&éo-como-processo) e o
resultado desse processo poderia ser conhecimento (informag&o-como-
conhecimento). Mas o significado, no entanto, que é manipulado e
operacionalizado, que é armazenado e recuperado, é a informagdo fisica
(informacgéo-como-coisa). Nessas definicbes, ndo pode existir algo como um
sistema especifico de “conhecimento fundamentado” ou um sistema de
“acesso ao conhecimento”, somente sistemas baseados em representagdes
fisicas de conhecimento. (BUCKLAND, 1991, p. 352, tradugdo nossa?°)

Buckland (1991) também se manifesta sobre os fundamentos que substanciam
as formas nas quais a informagéo-como-coisa € representada. S8o estas: textos e
documentos (no sentido tradicional/classico da palavra), “eventos”??, objetos e dados.

De especial utilidade para o campo museoldgico, os objetos ganham destaque
na analise Bucklandiana. O autor afirma que “Objetos séo coletados, armazenados,
recuperados, e examinados como informag&o, como principio para se transformarem
em informacédo” (BUCKLAND, 1991, p. 354, tradugdo nossa??). As informacdes dos
objetos ndo estdo em principio explicitamente inseridas em um sistema semantico;
portanto, necessitam passar por um processo de traducdo e tratamento da
informacéo, tornando-a inteligivel em um sistema de informac&o. (BUCKLAND, 1991).

N&o é objeto desta dissertacdo o aprofundamento na discussao tedrica sobre
0 conceito de informacdo. Limitamo-nos a definicho de Buckland pela sua
aplicabilidade a l6gica dos sistemas de informacéo e, no nosso caso, a Informacéo

em Arte.

20 “Information-as-thing is of special interest in the study of information systems. It is with information
in this sense that information systems deal directly. Libraries deal with books; computer-based
information systems handle data in the form of physical bits and bytes; museums deal directly with
objects. The intention may be that users will become informed (information-as-process) and that there
will be an imparting of knowledge (information-as-knowledge). But the means provided, what is
handled and operated upon, what is stored and retrieved, is physical information (information-as-
thing). On this definitions, there can be no such thing as a “knowledge-based” expert system or a
“knowledge access” system, only systems based on physical representations of knowledge”, no
original.

21 No sentido de “Fenémenos Informativos” (BUCKLAND, 1991).

22 “Objects are collected, stored, retrieved, and examined as information, as a basis for becoming
informed”, no original.
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No contexto da Informac&o em Arte, reforcamos o ponto de vista de Lima, que
aponta a relacéo direta da Informacdo em Arte com as cole¢cbes de natureza

museoldgica e sua dimenséo informacional:

A Informacdo em Arte enfoca o estudo especializado da comunicagéo e
disseminacgéo da informacao que contempla assuntos artisticos vinculados as
colecbes reconhecidas como de natureza museoldgica, em suas feicdes
plurais, no tocante ao processamento do acervo e quando da sua exposi¢cdo
publica em ambiente fechado ou a céu aberto. Desse modo, ela projeto seu
foco e alcanca as denominadas fontes de estudo para tais acervos. (LIMA,
2000, p. 19)

A historia da documentacdo em museus e da Informagdo em Arte estdo
associadas desde seus primérdios. Pinheiro (1996) demonstra a importancia da
Informacdo em Arte para 0s projetos pioneiros na documentacdo de acervos
museoldgicos em ambito internacional, em especial no contexto do CIDOC-ICOM e
da Fundacdo J. Paul Getty, nos Estados Unidos. Este ultimo destaca-se com o
Programa de Informacéo em Historia da Arte, que tinha como principal objetivo “[...] a
implantacdo de um sistema de informacéo integrado, como apoio a pesquisa em
Histéria da Arte (PINHEIRO, 1996, p. 1-2).

No contexto dos museus brasileiros, Pinheiro destaca que os projetos de
automacdao para sistemas de documentacdo em museus acontecem de forma tardia
— por volta da década de 80, enquanto no contexto internacional ocorreram na década
de 50 —, sendo o projeto SIMBA e o Projeto Lygia Clark?® as a¢6es pioneiras no Brasil.
Contando com recursos extra-orcamentarios, desenvolveu-se a problematica da
descontinuidade das atividades dos projetos apds o fim do financiamento, caso
infelizmente comum no cenario cultural e patrimonial brasileiro. Apesar desses
problemas, ambos os projetos apresentaram resultados positivos no que diz respeito
a producdo e publicacdo de trabalhos de pesquisa e desenvolvimento de
metodologias para a documentacdo em museus. (PINHEIRO, 1996).

Para uma plena compreensdo de como a Informagcdo em Arte e a
documentacdo em museus atuam na condi¢cdo de suporte documental de colecdes
museoldgicas, vejamos 0s principios e diretrizes para documentacdo em museus do
ICOM, em que as premissas sdo basilares para a elaboracdo de sistemas de

documentacdo em museus e politicas de documentac¢éo ao redor do mundo.

23 Desenvolvido no MAM-RJ
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3.1 Principios, diretrizes e resolugdes técnicas para a documentagcdo em
museus

Conforme vimos anteriormente?*, a definicdo de documentacdo em museus
postulada por Ferrez (1994) abrange questbes complexas oriundas da intersecéo
entre a Museologia e a Cl. As praticas documentarias presentes na musealizacao
exigem que o museu adote processos que atendam as multiplas caracteristicas dos
objetos musealizados, sem desconsiderar a variedade de tipologias existentes nas
colecdes, bem como suas especificidades.

Portanto, nossa investigacdo demanda a analise de aspectos relevantes para
a compreensao mais detalhada do processo de documentacdo em museus. Entre
estes, destacamos as diretrizes e normas técnicas para documentacdo em museus
postuladas pelo CIDOC-ICOM; as especificidades da estrutura informativa dos objetos
musealizados; as etapas presentes no processo de documentacdo em museus; e a
diferenciacao entre os conceitos de Sistemas de Documentacdo em Museus (SDM) e
Sistemas de Informagdo Documentaria em Museus (SIDM) (CERAVOLO; TALAMO;
2000, 2007). Estes dois ultimos conceitos nos permitem compreender o sistema como
um processo de gestado e tratamento da informacao dos objetos musealizados.

A centralidade da documentacdo no funcionamento dos museus perpassa por
guestdes relativas a metodologia de preservacdo do acervo. No contexto
internacional, os esforcos em prol do desenvolvimento técnico e tedrico da
documentacdo em museus tém suas origens no ICOM durante a década de 1950,
com a criacdo do CIDOC. Tendo como suporte o Centro de Documentacdo da
UNESCO-ICOM, o CIDOC herdou do extinto Escritorio Internacional de Museus
(1927-1945) a “preocupacao com a padronizagao da informagcado em catalogos de
acervo” (ICOM, 2014, p. 12).

Apesar de inicialmente ter suas premissas orientadas para os museus de arte,
atualmente o CIDOC opera como responsavel na promocdo de boas praticas para a
documentacdo em museus, e visa estabelecer principios e diretrizes que atendam a
diversidade de tipologias de acervo e suas necessidades informacionais. (ICOM,
2014).

No escopo do CIDOC, duas publicacdes recebem destaque ao falarmos de

orientacdo para a documentacdo em museus: as Diretrizes Internacionais de

24 Na introducio desta dissertagao.
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Informacdo sobre Objetos de Museus: Categorias de Informacdo do Comité
Internacional de Documentagéo CIDOC-ICOM, lancado em 1995 e a Declaracao de
Principios de Documentacdo em Museus, de 2012.

Em ambas as publicacdes, a gestdo do acervo e a criagdo de politicas de
documentacédo sao os objetivos béasicos (ICOM, 2014). Nestas, ndo sdo apresentados
processos para o tratamento da informacdo em museus — questdo de especial
interesse para a Cl —, mas tOpicos que possibilitam a formulacdo de politicas que
direcionem as praticas documentarias. Entretanto, estes mesmos elementos podem
servir de parametros para a sistematizacado dos processos técnicos envolvidos na
documentacdo em museus.

O aspecto ético presente no processo documental também € contemplado pelo
CIDOC, tendo em vista questbes como orientacdes normativas e a necessidade de
preservacao e seguranca sobre as informacdes do acervo (ICOM, 2014). O préprio

Cadigo de Etica do ICOM para Museus trata da documentac&o no tépico 2.20:

2.20: Os acervos dos museus devem ser documentados de acordo com
normas profissionais reconhecidas. Esta documentacdo deve permitir a
identificacdo e a descricdo completa de cada item, dos elementos a ele
associados, de sua procedéncia, de seu estado de conservacdo, dos
tratamentos a que ja foram submetidos e de sua localizacdo. Estes dados
devem ser mantidos em ambiente seguro e estar apoiados por sistemas de
recuperacdo da informacdo que permitam o0 acesso aos dados por
profissionais do museu e outros usuarios autorizados. (ICOM, 2009, p. 18)

A Declaracao de Principios de Documentacdo em Museus foi criada em 2012
pelo CIDOC com o objetivo de orientar a formulacdo de politicas de gestdo de
colecBes. E possivel encontrar cinco principios norteadores: Politica; Equipe e
sistemas; Normas; Acesso a informacéo e necessidades do usuario; Informacdes e
procedimentos. (ICOM, 2014).

O primeiro principio (ICOM, 2014) diz respeito ao aspecto politico. Elemento
fundamental para o desenvolvimento institucional, a politica atua como orientadora
para os processos gue instituirdo o fluxo informacional na gestédo das colec¢ées.

No escopo documental, a politica aplica-se desde perspectivas mais amplas,
como procedimentos administrativos, até os procedimentos de gestdo das colec¢des.
A elaboracgéo de politicas de documentagéo permite ao museu a consolidacdo de um
planejamento estratégico que atenda as demandas infocomunicacionais da
instituicdo.

De acordo com a declaracao:
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[...] o museu devera adotar uma politica de documentagéo que demonstre o
seu comprometimento organizacional com esse processo. Essa politica
devera definir os procedimentos e as normas de documentagdo, a
disponibilizagao de funcionarios, sistemas e servigos de documentacao aos
usuarios (ICOM, 2014, p. 19).

O segundo principio (ICOM, 2014) dispde a respeito das equipes e 0s sistemas
adotados no museu. O papel do especialista € ressaltado ao postular que “O museu
devera empregar ou ter ao seu dispor uma equipe com experiéncia adequada em
procedimentos, normas e sistemas de documentacédo.” (ICOM, 2014, p. 19). Assim,
uma equipe de profissionais qualificados, que dominem a linguagem de especialidade
da Museologia e das areas correlatas a tipologia do acervo do museu, torna-se
fundamental para a eficiente sistematizacao das colecdes.

O segundo principio destaca ainda a sistematica adotada, em especial no que
diz respeito a organizacéo das cole¢cbes. Consta na declaracao que:

O museu devera implementar sistemas de documentacdo que incluam
informacdes sobre os objetos e oferece suporte a procedimentos praticos de
gestdo de acervo, tais como incorporacdo, gestdo de empréstimos,
localizacdo de objetos e controle de sua movimentacéo (ICOM, 2014, p. 19).

A sistematica de organizacdo do acervo é operacionalizada a partir da adocao
de um sistema de informac&o. Apesar de ter seu nucleo na funcdo documental, esse
sistema trabalha em funcéo da gestédo das cole¢des, tendo por principio a criacdo de

uma base de dados sobre as informacdes dos objetos. De acordo com Roberts:

Além de catalogar fungbes, o sistema informatico pode ser utilizado para
vérias fun¢des da gestéo do acervo, como incorporagéo, desenvolvimento da
exposi¢do, controle do local e gestdo da conservacdo. O museu também
pode considerar proporcionar ao publico e a investigadores, acesso on-line
para informacao, tanto no préprio museu como na internet. (ROBERTS, 2004,
p. 43).

Para o sucesso do sistema, buscamos a padronizacdo dos procedimentos por
meio da normalizacdo, elemento que constitui o terceiro principio. Esse principio
defende o alinhamento das acGes normativas institucionais em relacdo as normas
instituidas por organizacdes nacionais e internacionais, além da necessidade de
considerar as necessidades locais ao processo documental. (ICOM, 2014).

O quarto principio (ICOM, 2014) diz respeito ao acesso a informacao e as
necessidades do usuério. A personalizacao de servi¢cos a pesquisadores, professores
e estudantes sédo elementos de destague — sem que com isso seja desconsiderado o
publico em geral. A ampliagdo do acesso informacional deve ser considerada pelo
museu, por meio de medidas como a disponibilizacdo de informacgbes sobre seu

acervo em plataforma on-line.
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Essa plataforma deve oferecer recursos de busca on-line para auxilio de
usuarios (que deve ser prioridade) e funcionarios na localizag&o de informacdes sobre
as colecdes. Apesar de instituir diretrizes para o acesso, esse principio também
aponta a necessidade de restricdo as informacdes confidenciais relativas a seguranca
das colecdes, como “[...] a identificacdo de marcas ou defeitos, avaliagdes, locais de
armazenamento e os locais exatos onde foram descobertos objetos de acervo de
historia natural e arqueologia.” (ICOM, 2014, p. 20).

Também ¢é considerada a necessidade de impor limites de uso e
compartilhamento das informagdes, devido aos parametros impostos pelos detentores
dos direitos autorais. Entretanto, ao mesmo tempo o principio defende o respeito a
legislacao referente a “liberdade de informagao” (ICOM, 2014). No contexto nacional,
ressaltamos a presenca da Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei de Acesso
a Informacgdo, que cria instrumentos juridicos para o0 acesso a documentos e
informacdes produzidas e custodiadas por 6rgdos publicos da esfera federal, estadual
e municipal.

Por ultimo, o quinto principio estabelece que o sistema de documentacéo deve
suportar todos os procedimentos de gestdo do acervo, inclusive os administrativos,
como o registro de empréstimos de objetos as outras instituicbes ou a manutencéo
das informacdes sobre os objetos, mesmo que haja baixa patrimonial. Outro destaque
€ a interoperabilidade desse sistema como fundamental no mundo contemporaneo,
considerando a necessidade de incorporacdo de informacfes sobre o acervo em
material educacional e outros recursos de aprendizagem na web, além da
possibilidade de interagir com outros sistemas e a constituicdo de redes de pesquisa.
(ICOM, 2014).

A énfase no registro aplicado ao sistema informatizado nos remete ao conjunto
de categorias de informacédo presentes nas Diretrizes Internacionais de Informacéo
sobre Objetos de Museus: Categorias de Informacdo do Comité Internacional de
Documentacdo CIDOC-ICOM (ICOM, 2014), nas quais foi instituido um conjunto de
descritores que abarguem as mdultiplas necessidades informacionais contidas nos
objetos musealizados.

Sob um aspecto mais técnico e operacional, as Diretrizes Internacionais de
Informacao sobre Objetos de Museus: Categorias de Informagéao do CIDOC proveem
orientacdo no que diz respeito aos critérios de descri¢cdo para o registro de objetos

musealizados. De carater técnico, tais diretrizes podem ser adotadas por museus,
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organizag0es nacionais e internacionais, ou servir de apoio para a elaboracao de
politicas publicas voltadas para as préaticas documentéarias na esfera cultural. (ICOM,
2014).

A preocupagdo com os atributos descritivos dos objetos musealizados foi
pensada tendo como principio um viés sugestivo. A possibilidade de insercédo de

novas categorias de informacéao faz-se presente na propria definicdo das diretrizes:

As diretrizes ndo sdo uma norma no sentido restrito do termo, pois néo
possuem natureza prescritiva ou obrigatéria. Elas tém, antes, o carater de
uma orientagéo geral e inicial sobre aquilo que deve ser sempre considerado
no momento da identificacdo das pecas de uma colecdo. Portanto, as
diretrizes apresentam uma proposta, que néo é a Unica e tampouco definitiva,
para orientar os profissionais a respeito de quais informacfes devem ser
registradas quando ha necessidade de se documentar um acervo, e como
devem fazé-lo. (ICOM, 2014, p. 12)

Constituida por 22 grupos de informagcdo (Apéndice I) — nos quais podem
constar uma ou mais categorias de informacéo dentro de cada grupo —, as diretrizes
caracterizam-se pela definicdo de categorias de informacéao que sugerem descritores
capazes de abarcar as diversas caracteristicas presentes nos objetos musealizados,
seja a partir de seu viés intrinsecos ou extrinseco?®.

Os 22 grupos de informacao constituem-se de: Informacdo sobre aquisicao;
estado de conservacao; baixa patrimonial e alienacao; descricdo; imagem; instituicao;
localizagdo; marca e inscricdo; material e técnica; medicdo; associacdo de objeto;
coleta de objeto; registro de objeto; nome de objeto; nimero de objeto; producédo de
objeto; titulo de objeto; parte e componente; catalogacédo; referéncia; direitos de
reproducdo; assunto representado. (ICOM, 2014).

As diretrizes ainda colaboram com os principais objetivos da documentacdo em
museus, e de acordo com o CIDOC, trata-se de “assegurar a responsabilidade legal
pelos objetos, [...] auxiliar na seguranca dos objetos, [...] permitir a organizacao de um
arquivo historico dos objetos|...] favorecer o acesso fisico e intelectual aos objetos.”
(ICOM, 2014, p. 38). Esses quatro objetivos atuam no contexto das diretrizes como
valores a serem alcancados para a elaboracdo de uma sistematica de documentacao
ideal.

Portanto, ressaltamos que os grupos de informacdo do CIDOC constituem

importante ferramenta para a criagdo de inventarios nacionais, pela abrangéncia que

%5 Sobre essa questdo, iremos detalhar mais a frente ao falarmos da propriedade informativa dos
objetos (FERREZ, 1994; MENESES, 1998).
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seus descritores podem abarcar. Seu contexto generalista alca a documentacéo a
instrumento que auxilia no combate ao trafico ilicito de bens culturais de qualquer
tipologia, além de catalisar a valorizagdo do patriménio. (ICOM, 2014).

Para além das questdes normativas, julgamos que a compreensao da estrutura
informativa dos objetos faz-se elemento basilar para a construcdo de relacdes
semanticas entre os objetos musealizados e sua dimensao informacional. S&o estas
estruturas que permitem a descricdo do objeto em sua dimenséo fisica e conceitual
(informacional).

De acordo com Ferrez (1994), tendo por base os estudos conduzidos por
Mensch (1987, 1990), a estrutura informativa dos objetos constitui-se de elementos
gue podem ser identificados a partir de caracteristicas intrinsecas e extrinsecas dos
objetos.

As informacdes intrinsecas condizem com a estrutura fisica dos objetos. De
carater majoritariamente visual, essa estrutura atende a categorias como composi¢cao
material, construcéo técnica e morfologia; esta Ultima constitui-se por informacdes
provenientes da dimenséo do objeto, cor, forma espacial, imagens e textos. (FERREZ,
1994). E importante ressaltar que as informacées intrinsecas sdo fundamentais para
a elaboracdo de diagnosticos de conservacdo das colecdes, além de suportar as
técnicas para as etapas de manuseio e transporte do acervo. O registro das
especificidades de cada item, em especial por meio da fotografia, colabora para a
identificacdo dos objetos em caso de extravio ou perda. As informacdes historicas
referentes ao processo de conservacdo e de degradacdo do objeto, bem como as
intervencdes realizadas, também constituem a informacéo intrinseca.

As categorias envolvendo as informacdes extrinsecas abrangem a funcéo e o
significado do objeto, além de sua trajetéria historica. A funcéo e significado séo
compreendidos a partir do objeto como uso primario (funcional) pelo qual foi criado,
sobre seu valor simbdlico ja existente e pelas ressignificacfes que passa a exercer ao
adentrar no museu. Também sédo investigados os valores de cunho estético e
emocional (FERREZ, 1994). A polissemia de sentidos que um objeto pode ter é
infinita.

A trajetoria histdrica do objeto € outra categoria necessaria para a compreensao
das caracteristicas extrinsecas. O contexto de criacao/producéo do objeto e o recorte

temporal no qual esta inserido constituem parte de sua génese. As formas de uso —
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tanto inicial quanto de reutilizacdo — demarcam a trajetoria do objeto entre sua vida
funcional e sua vida simbdlica no contexto museolégico. (FERREZ, 1994).

Além disso, considerar questdes como a localizacdo — bem como o
deslocamento — e identificar quem foram os possiveis responsaveis?®, permite aos
profissionais coletar o maior numero possivel de dados. Sob essa oOtica, a
documentacdo permite a continua construcdo de sentidos sobre o objeto, mesmo
apos sua insergao no contexto museoldgico. A “vida” do objeto ndo termina ao ser
inserido no museu, mas continua a ser produtor de sentidos a partir da ressignificacéo
e da construcao de novas narrativas, tendo a documentacéo e a pesquisa como meio.

Considerando a trajetoria histérica dos objetos, Meneses (1998) aponta que o
contexto da informacdo extrinseca néo diz respeito somente a recompor 0 cenario
material por meio da biografia do objeto?’: faz-se necessario entender o artefato
através de sua interagao social, e seus significados no tempo/espago.

Meneses (1998) alertar para outra problematica referente a questao biografica
do objeto: a biografia das pessoas nos objetos. O objeto, além de reunir um conjunto
de informacdes que o caracterizam como documento, também agrega elementos
simbolicos de seus colecionadores. Estas caracteristicas fazem parte da distincao
entre o objeto funcional e o objeto simbdlico, inserido no contexto de trajetéria

temporal — fato que o caracteriza como objeto historico. Para o autor:

[...] os objetos funcionais se esgotam no presente, comprometendo qualquer
indice de plenitude e sem passado. Existem apenas no indicativo e no
imperativo pratico. Eis por que o decurso do tempo constitui fator relevante
de qualificag&o do objeto histérico. (MENESES, 1998, p. 94).

Ao adentrarem no museu, 0S objetos adquirem uma dimensdo simbdlica,
independentemente de sua funcéo original estar associada ao aspecto cultural. Seu
valor documental atua como testemunho do passado e de representacao de sentidos,
possibilitando o desvelamento de sua dimensdo social e historica. Portanto, € a
documentacdo em museus elemento catalisador da mediacdo entre objeto e valor
simbolico, tendo em vista que, sem esta, torna-se impossivel conhecer os objetos e,
consequentemente, a construcdo de discursos e narrativas sobre os mesmos.

Nesse sentido, trazemos dois apontamentos 0S quais consideramos

importantes para o contexto da trajetdria do objeto: em primeiro lugar, a necessidade

260u seja, 0s sujeitos que atuaram sobre o objeto durante sua vida Util até a incorporagdo ao museu.
27 Apesar de adotarmos Meneses como referencial tedrico, o primeiro a tratar da biografia dos objetos
foi Samuel Alberti (2005).
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do processo documental. Sem este, torna-se inviavel a traducéo da trajetoria histérica
do objeto para a dimensé&o informacional. Mesmo que o “registro” seja identificado
pela intervencao direta no objeto, sem seu contexto fica dificil (dependendo do caso,
guase impossivel) a salvaguarda dessa memoria no processo documental; em
segundo lugar, no caso do Mll, os objetos produzidos estao diretamente relacionados
a biografia de seus criadores, ndo apenas pelo seu contexto de producdo, mas por
representarem seus pensamentos, traumas, delirios e demais questdes psiquicas
provenientes das doencgas mentais.

Para a efetiva realizacdo do registro, precisamos compreender as etapas
existentes no processo de Documentacdo em Museus. Nesse sentido, adotaremos 0s
conceitos de Sistemas de Documentacdo em Museus e Sistemas de Informacgéao
Documentaria em Museus de Ceravolo e Talamo (2000) para a compreensdo da
documentacdo tanto na qualidade de processo quanto de esquema para a

representacdo da informacdo em um sistema de informacdo automatizado.

3.2 Sistemas de Documentacdo em Museus e Sistemas de Informacao
Documentéaria em Museus

Os SDM configuram o equivalente aos sistemas de recuperacao dainformacéo,
conceitos comumente referidos a esfera da Biblioteconomia e da CI. Ceravolo e
Talamo (2000), em seu texto “Tratamento e Organizacdo de Informacgdes
Documentarias em Museus” enfatizam a funcdo do sistema de documentacdo em
museus como um conjunto de processos que permitem a organizacdo da

documentacdo. Para as autoras:

[...] compete de certa forma modelar a organizacéo da prépria documentacao,
ou seja, o ‘sistema’ forma a estrutura arquitetdnica através da qual perpassam
as diferentes etapas de acompanhamento do suporte (objeto), e nédo da
informacao propriamente dita. [...] Assim, o ‘sistema’ funciona como uma
espécie de guia de tarefas sequenciais a serem executadas, e no seu bojo
instalam-se os registros escritos. (CERAVOLO; TALAMO, 2000, p. 246).

As autoras afirmam, ainda, que é possivel distinguir a relacdo entre a
documentacdo e o sistema de documentacdo em museus a partir de trés eixos:
administrativo, voltado para o gerenciamento das coleg¢fes; curatorial, dedicado a
pesquisa dos acervos; e documental, com propésitos de identificagéo e relagédo entre

as colecdes. (CARAVOLO; TALAMO, 2000).
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A dimensdo administrativa da gestdo das colec¢fes, ja ressaltado pelo CIDOC
(2014), é o modelo majoritario nesses sistemas. Trata-se de uma visdo pragmatica da
acao documental, nos quais os sistemas “[...] operam na dire¢do do controle das
colegdes, atuando preferencialmente sobre o eixo administrativo/gerencial”
(CERAVOLO; TALAMO, 2000, p. 247). Tal pragmatismo ndo impede uma Vis&o
curatorial e relacional da documentagao no sistema, pois permanecem as condi¢oes
necessarias para o tratamento informacional, mesmo que de modo implicito
(CERAVOLO; TALAMO, 2000).

A multiplicidade da “arquitetura da informac&o” no ambiente de sistema permite
gue a documentacdo seja operacionalizada em diversos niveis de informacao. As

autoras explicitam essa sistematizacdo ao afirmarem que

A partir da entrada do objeto no museu, serdo desenvolvidas séries de tarefas
correspondendo ao momento de ingresso (‘dar entrada’), acompanhadas de
diferentes registros (Inventario, Livro de Entradas, Tombamento e
fichamentos), ou outros documentos (correspondéncias etc.). Umavez que a
instituicdo conte com pessoal, equipamentos e laboratérios, os objetos
passardo por especialistas diferentes gerando novos registros, como € o caso
das anotacbes sobre tratamentos e intervencbes realizadas pela
conservacao e restauro. (CERAVOLO; TALAMO, 2000, p. 245).

Esse conjunto de procedimentos de carater técnico e tedrico é classificado por
Ferrez (1994) de forma processual em trés componentes, nos quais cada um destes
subdivide-se em multiplas etapas: a entrada do objeto, a partir das etapas de selecao
e aquisicao; a organizacao e controle, caracterizada pelas etapas de processamento
técnico do objeto como registro, identificacdo, armazenagem, classificacdo e
indexacdo; e a saida, expressa nas etapas de recuperacdo e disseminacdo da
informacéo.

O primeiro elemento que constitui a etapa de entrada do objeto ao acervo do
museu ocorre ainda na esfera da selecéo. A partir dos objetivos institucionais (missao
do museu) e sua tipologia (museu histérico, artistico, de histéria natural, de ciéncia e
tecnologia, etc.), além das orientacdes previstas na politica de aquisicdo?® do museu
— caso exista — é possivel delimitar quais objetos sdo passiveis de ser selecionados
para incorporagao nas colecdes do museu.

Constatada a relevancia do objeto para a composi¢cdo das colecdes, este é
submetido a uma avaliagdo preliminar sobre sua constituicdo fisica. Fazem-se

necessarias condi¢cdes aceitaveis de conservacdo, ou seja, sem infestacbes ou

28 A politica de aquisicao faz parte das multiplas acdes de planejamento estratégico previstas pela
gestdo do acervo. (CANDIDO, 2006).
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gualquer outro tipo de agente que possa vir a contaminar ou degradar as demais
colecbes. ApOs essa avaliacdo primaria, inicia-se 0 processo de incorporagdo a
instituicio. (ROBERTS, 2004).

ApOs a selecao do objeto para compor a colegdo, sua inser¢ao ocorre por meio
da aquisi¢&o. De acordo com o Codigo de Etica do ICOM para Museus (2009), o objeto
nado deve ser procedente de tréfico ilicito de bens culturais. A trajetoria do objeto deve
preferencialmente ser acompanhada por registros oficiais que atestem sua
autenticidade e legalidade.

A forma de aquisicao do objeto também deve ser observada. A documentacao
de incorporagdo deve abranger questes relativas as formas de recebimento do
objeto: doacdo; compra; legado; permuta; comodato, entre outras. A partir dos
procedimentos técnicos especificos para cada caso, 0 processo deve ser registrado
por meio de um arquivo no formato de dossié, contendo os dados e detalhes sobre o

objeto. No manual Como Gerir um Museu (2004), do ICOM, Roberts aponta que:

Este arquivo deve incluir uma folha suméria, com dados sobre a fonte, esbocgo
dos objetos, a sua importancia para o museu, o método de aquisi¢ado proposta
(por exemplo, doacdo, compra, escavacao), a conformidade da proposta com
a politica do acervo do museu, as recomendacdes do curador e outro pessoal
especializado e a decisdo do comité. (ROBERTS, 2004, p. 33).

Outra questdo relevante diz respeito a delimitacdo dos direitos de uso e
reproducao de imagem, bem como os direitos autorais. Apesar de 0 museu assumir a
custodia sobre o objeto no momento em que este é incorporado, a propriedade
intelectual dos objetos ainda pode estar sob a tutela de seus antigos detentores.

A incorporacao de objetos ao acervo néo deve ser decisdo de um Unico agente.
Além de estar previsto na politica de aquisicdo, € recomendavel a existéncia de um
comité interno de aprovacdo. A aquisicdo também pode ter carater coletivo: néao
somente de um objeto, mas de uma colecéo inteira. Nesse caso, um inventario que
discrimine cada um dos objetos deve ser incluido ao documento de incorporacéo da
colecdo. (ROBERTS, 2004).

Apbés o procedimento inicial, temos a etapa de organizacdo e controle,
inicializada pelas acdes de registro fisico (marcacéo) e intelectual (atribuicdo de
namero identificador) do objeto.

O registro e numeragéao caracterizam-se pela préatica de atribuir um nimero de

identificacdo ao objeto, tornando-o oficialmente parte do acervo da instituicdo. Esse
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nimero deve seguir o tipo de numeracdo adotado: corrida®®, tripartida®, mista®! ou
outra forma sistemética/notacional de numeracao do objeto. Aconselha-se que esse
registro seja realizado por meio de um inventario.

O inventério no contexto da documentagcdo em museus constitui a primeira
ferramenta de registro. De acordo com as diretrizes postuladas pelo CIDOC (2014, p.
39), “um inventario consiste nas informagdes basicas de gestdo do acervo relativas a
cada objeto, incluindo detalnes essenciais necessarios a definicdo de
responsabilidade e seguranga”. Essas informagdes basicas geralmente consistem no
namero de identificacdo; o titulo do objeto; a colecdo em que este esta inserido;
material e técnica; localizacdo dentro do acervo, além de uma breve descrigdo.
Comumente o inventario € acompanhado de fotografia, facilitando sua identificacéo.
(ROBERTS, 2004).

Em simultaneidade com o processo de inventarianga, ocorre a marcagao do
objeto, ato de adicionar ao mesmo o numero que lhe foi atribuido. Tal marcacao deve
seguir padrdes e métodos que prezem pela integridade do bem cultural, utilizando-se
de materiais e técnicas que ndo agridam ou deteriorem 0s materiais presentes no
corpo do objeto. Recomenda-se que essa etapa seja realizada sob a supervisao de
um profissional do setor de conservacao. (ROBERTS, 2004).

Roberts (2004) também recomenda que a marcacao seja feita em um local de
facil visualizacdo. Contudo, o local deve ser ao mesmo tempo discreto, que nao
interfira na estética do objeto. Outra medida é evitar a marcacao direta no objeto; o
ideal é que esta seja realizada por meio de uma etiqueta perpassada por um barbante
de PH neutro, amarrada a alguma parte discreta do objeto. Dessa forma, preserva-se
a integridade e estabelece-se a relacdo do objeto com seu identificador no sistema.
Apés a insercdo conceitual do objeto na colecdo e de inseri-lo no sistema,
prosseguimos com a etapa de salvaguarda e armazenagem.

O processo de armazenagem visa proteger o objeto, recorrendo-se a
procedimentos como diagnosticos de conservacgao, acondicionamento e guarda em
reserva técnica. A reserva deve atender as especificacfes técnicas que visem a

conservacao das colecdes por meio de medidas como controle de temperatura e

29 Exemplo: 001, 002, 003, etc.

30 Divisdo numérica em trés categorias. Exemplo: Ano, més, dia da incorporacéo; classificacdo 1,
classificacao 2, classificagdo 3.

31 Que aceita letras e nimeros, além da combinacdo categoria-numeragao.
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umidade, uso de materiais neutros em sua estrutura e facil acesso e movimentacéo
do acervo. Documentar suas condigcdes de armazenagem prové seguranca na
preservacao das colecfes e no seu uso futuro, além de possibilitar orientacéo para a
formulacéo de politicas de gestéo de riscos.

A armazenagem também esta diretamente associada a localizagdo. Saber
localizar o objeto dentro da reserva técnica € fundamental para sua gestdo e
seguranca. Esse quesito demanda atencdo a detalhes como dimensdo, peso e
morfologia, para que o objeto possa ser armazenado em mobiliario que atenda as
suas necessidades de conservacdo e ofereca o minimo de riscos de acidentes. Na
esfera documental, o item “localizacéo” deve ser separado em trés partes: localizacéo
fixa, localizac&o atual e localizag&o conceitual. (CANDIDO, 2006).

A localizacao fixa representa o local de guarda permanente do objeto em
reserva técnica. A localizacao atual registra o local em que o objeto esta localizado no
momento — como, por exemplo, emprestado a outra instituicdo, em exposi¢do ou no
laboratorio de conservacdo. A localizacdo atual também deve protocolar todas as
localizagBes do objeto, construindo sua trajetéria na instituicdo. Por ultimo, temos a
localizagéo conceitual, relacionada a classificacdo do objeto no escopo informacional
das colecoes.

A classificacdo € um processo delicado dentro do sistema de documentacéao.
Recomenda-se que para essa etapa, 0 museu faca uso de um SOC que atenda as
suas demandas informacionais, especificando por meio do controle terminolégico os
termos empregados na classificacdo dos objetos. Essa sistematica de classificacdo é
crucial para a localizacdo informacional do objeto no contexto da colecdo. Sem a
classificacao, fica dificil catalogar o objeto e relaciona-lo com outros documentos, pois
€ esta que irad permitir, com base numa linguagem de especialidade, a organizacéo
conceitual da informacédo do objeto dentro do sistema de documentacdo empregado
(CANDIDO, 2006). Essa etapa esta diretamente relacionada & Organizacdo do
Conhecimento e veremos a questdo da classificacdo de forma mais detalhada no
préximo capitulo.

A catalogacdo trata da forma de registro detalhado do objeto, que engloba tanto
a descricdo de suas caracteristicas basicas quantos as mais especificas — como, por
exemplo, as caracteristicas biogréficas e demais informagdes extrinsecas. (FERREZ,
1994). E operacionalizada no sistema de documentac&o comumente por meio de uma

ficha catalografica. Recomenda-se que o modelo da ficha técnica de catalogacdo
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esteja de acordo com as necessidades informativas do museu e, deve ter como
referéncia as diretrizes do CIDOC-ICOM (2014) para sua estruturacao.

Devido a sua estrutura informacional, a catalogacdo — expressa na ficha
catalografica — aparece como um dos principais elementos para a representacéo da
informagcdo no ambito museoldgico, devido ao seu carater descritivo. Apesar de sua
utilidade como ferramenta descritiva, a catalogacdo em si ndo € capaz de sustentar
sozinha os processos de recuperacdo da informacdo. E por meio das agdes de
indexacao que o objeto é referenciado como documento no sistema.

A indexacdo no contexto museoldgico trata da pratica de atribuir termos ao
objeto, permitindo com que esse seja identificado como um documento dentro do
sistema, permitindo sua posterior recuperacao. A indexa¢cdo nao somente caracteriza
0 objeto, fundamentada nos termos-chaves, mas também permite a associacao do
mesmo com outros documentos, estabelecendo relagdes informativas que funcionam
como indices remissivos. (CANDIDO, 2006). Por estar diretamente relacionado a
guestdes de atribuicdo de assunto e recuperacdo da informacéo, também veremos
mais sobre a indexacéo no proximo capitulo, em especial ao tratarmos da construcao
de Tesauros.

Momento final do processo de documentacéo, na etapa de saida a primeira
acao é da recuperacao da informacao. O processo de recuperacao da informacao se
inicia na medida em que o usuario, por meio de um mecanismo de busca, passa a
procurar termos ou assuntos de interesse no sistema. (FERREZ, 1994). Se possivel,
deve ser disponibilizado ao usuario acesso aos termos utilizados para a indexacao da
informacéo, facilitando o processo de busca via vocabulario controlado. Apesar dessa
possibilidade, o sistema deve ser capaz de realizar associacfes de termos, pois 0
usuario ndo deve ser obrigado a conhecer a terminologia de especialidade da area
para realizar pesquisas no sistema. Portanto, os usos dos SOC, como 0s tesauros,
provam ser mais uma vez fundamentais no processo de recuperacédo da informacao.

Na recuperac¢do da informacédo, conhecer o usuario € fundamental. Direcionar
as possibilidades no mecanismo de busca de acordo com as caracteristicas dos
diferentes perfis dos usuarios permite uma recuperacao da informacéo mais eficiente.

Essas medidas que visam a experiéncia do usuario estdo a servico da
disseminacdo da informacgdo, elemento que corresponde a etapa de uso da
informacé&o. Ao utilizarem a informagao na construgdo do conhecimento — como na

producdo académica — e ao socializarem tal informacdo de uma maneira geral,
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contribuem para a ampliagdo da informacao sobre as colecdes entre os sujeitos ao
seu alcance. Disseminar ainformacéo também pode ser considerada uma das formas
de preserva-la, tendo em vista que seu uso permite que cada vez mais pessoas
tenham conhecimento de sua existéncia e formas de acesso, ampliando as
possibilidades de angariar usuarios para o uso social das cole¢cdes musealizadas e
dos sistemas de informagcdo em museus.

Na condicao de sistema, os procedimentos de entrada, controle e saida operam
e se hibridizam entre a representacdo da informacéo, presente principalmente na
catalogacdo e expresso na ficha catalogréafica®’, e na Organizacédo do Conhecimento,
por meio da classificacdo e indexacdo pautada no uso dos SOC. Para a melhor
compreensao entre esses dois momentos no ambito dos SDM, buscamos em
Ceravolo e Talamo o conceito de Sistemas de Informacdo Documentaria em Museus
(2000, 2007), e sua estrita relacdo entre os processos supracitados e as praticas de
analise documentaria oriundas da Biblioteconomia e da Documentacao.

Um SIDM pode ser entendido como um sistema que “procedendo por métodos
l6gico-linguisticos produz e organiza a informacdo” (CERAVALO; TALAMO, 2000, p.
250). Subordinado a metodologias diferenciadas do SDM, os SIDM devem seguir um
ciclo documentario, baseado em principios operatorios de natureza linguistica, sob 0s
quais deve ser realizado o tratamento da informac&o. (CERAVALO; TALAMO, 2000)

Nesse sentido, o SIDM diferencia-se do SDM pela preocupacéo primaria do
tratamento da informacao — atende a dimensao curatorial e informacional do sistema,
conforme defendido pelas autoras. Nos museus, o tratamento da informacéao
“caracteriza-se como um processo de representacdo empreendido através de
linguagem construida para esse fim” (CERAVALO; TALAMO 2000, p. 248). A
linguagem documentaria é o meio pelo qual se manifesta a informacéo representada
no sistema.

Ceravolo e Talamo (2000) prop6em um esquema que sintetiza o SIDM. As
autoras afirmam que o modelo informativo se aproxima do tradicional a partir de trés
pontos referenciais: primeiro, em ambos 0s casos a documentacao ocorre por meio
da linguagem registrada; segundo, apesar de metodologias diferentes, em ambos os
processos ha a separacdo de suporte e conteudo, realgando a dimensao dupla da

documentacdo em museus — entre 0 objeto fisico e o objeto informacional; e em

32 No caso do MIl.
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terceiro, apontam a necessidade da estruturacdo de linguagens artificiais para a
operacao entre sistema e usuario.
Como diferencial, a criacdo de um campo nocional especifico caracteriza um

SIDM, pautando o sucesso dessa sistematica ao uso dos SOC. Para as autoras:

[...] funciona como um conjunto de partida (o conhecimento), a
partir do qual realizam-se, através das LDs%*, equivaléncias e
substituicdo (Sinteses Parafrasticas), de forma que o conjunto
de chegada seja a informacdo documentaria. (CERAVALO;
TALAMO, 2000, p. 250).

A partir do campo nocional, serd estruturada uma linguagem documentaria
adequada as necessidades informacionais das colecbes. Os processos de
classificacao e indexagao serdo incorporados como componentes fundamentais para
a geracao de informacdes passiveis de serem recuperadas e disseminadas. Esse
conjunto de procedimentos caracteriza a organizacao e tratamento da informagcéo em
museus, atendendo tanto as suas demandas gerenciais quanto informativas.

Assim sendo, a figura 1 a seguir ilustra 0 esquema sugerido pelas autoras como

método para a pratica de um SIDM.

Figura 1 — Sistema de Informacdo Documentaria em Museus (SIDM)
Objeto de Museu

Documentagio do Objeto

2
Tratamento do Suporte Tratamento da Informagio 2
Notagdes para Controle 2
N
=
Reserva Técnica Exposigio * Campo Nocional %
¢ Linguagem Controlada o
* Classificagio =
* Indexagio <
>
L@
>
Informagdes Documentérias o
Recuperagio

Sistema SIDM

Fonte: CERAVOLO; TALAMO:; 2007)
As perspectivas e possibilidades presentes no processo informacional do SIDM
preveem abarcar os procedimentos que envolvem a representacao da informacéo —

gue constituem sua base —, e os da Organizacao do Conhecimento, ao fazer uso de

3 Linguagens documentarias (CERAVALO; TALAMO, 2000).
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instrumentos que classifiguem tanto os objetos musealizados no contexto das
colecdes quanto sua representacao na dimenséo informacional.

Essa unidade conceitual no processo de documentos em museus encontra sua
sintese no que as autoras apontam como matriz informacional. Essa matriz se
sustenta como a estrutura informacional que possibilita aos sistemas estabelecer

relagBes sintaticas e semanticas entre os objetos informacionais. Para as autoras:

O tratamento da informacao, no que tange a representacao do contelido por
meio da linguagem, € uma operacdo de sintese elaborada a partir das
informagdes contempladas na matriz da informag&o. De fato, com o recurso
as linguagens serdo indexados, de forma atributiva, os objetos e todas as
informacdes a ele associadas. Embora algumas delas sejam informacdes de
natureza administrativa ou curatorial, salienta-se que 0 ganho esta
efetivamente na presenca das informac6es documentaria propriamente ditas,
relacionadas a descricdo e recuperacdo de conteddos. Nesse sentido a
matriz da informacgé&o integra o sistema de informagdo documentaria para
museus. (CERAVOLO, TALAMO, 2007, p. 8).

A dimensédo teodrico-metodoldgica da documentacdo em museus e de sua
representacdo da informacdo por meio de instrumentos técnicos nos permite
compreender com maior precisdo os métodos adotados no MIl para o registro,
gerenciamento e tratamento informacional de suas colecoes.

Contudo, devido a natureza especialissima do contexto de criacdo das
colecdes do MIl, suas especificidades nos direcionam a investigar como o0 a
representacdo do conhecimento de objetos de natureza semelhante — os bens
musealizados oriundos de tratamento terapéutico — foram classificados através do
tempo. Dessa forma, faz-se necessario compreender no contexto da ClI, as teorias e
conceitos que fundamentam a Organizacao do Conhecimento, bem como a aplicacao

de seus instrumentos no contexto dos museus, por meio dos SOC.
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4 Fundamentos para a Organizacao do Conhecimento em Museus.

Neste capitulo, investigaremos os fundamentos tedricos que sustentam o conceito de
Organizacdo do Conhecimento. Destacamos que nao faz parte dos objetivos desta
pesquisa um estudo epistemoldgico a respeito do tema, mas sim a apresentacdo de
algumas abordagens tedricas que possibilitem o entendimento da Organizacdo do
Conhecimento no ambito do Museu. Portanto, focamos tanto na compreensao do
conceito de Organizagcéo do Conhecimento como no de Sistemas de Organizacéo do
Conhecimento, tendo por destaque 0s tesauros.

De acordo com a enciclopédia da ISKO3%*, a Organizacdo do Conhecimento é
“[...] um campo de pesquisa, ensino e pratica, que € na maioria das vezes filiado a
Biblioteconomia e a Ciéncia da Informag&o.”*®. Na condicéo de disciplina cientifica,
Fujita (2008) aponta a estreita relacdo do desenvolvimento da Organizacdo do
Conhecimento com a criagéo da ISKO:

Embora a area de Organizacdo do Conhecimento tenha suas origens mais
remotas na Teoria do Conhecimento desde a Antiguidade, o reconhecimento
de sua prépria identidade e das questfes ligadas aos principios de uma area
cientifica esta definitivamente ligado a criacdo da ISKO. Desde entdo, os
avancos da area tém se pautado no fortalecimento de sua area teorica,
processos, produtos e métodos a partir do conhecimento e reconhecimento
da relevancia cientifica e social adquirida ao longo dos tempos, tendo em
vista resultados como os sistemas de classificacdo universais, tabela Cutter,
a analise facetada, mudancas terminolégicas etc. (FUJITA, 2008, p. 4).

Abrangendo uma perspectiva para além do campo disciplinar, a enciclopédia
da ISKO baseia-se na definicdo de Hjgrland (2008) e estabelece por definicdo que a
“Organizacdo do Conhecimento diz respeito a descrever, representar, arquivar e
organizar documentos e documentar representacdes, bem como assuntos e
conceitos, tanto por humanos como por programas de computador”=6,

Sendo um autor de referéncia na area, buscamos também no pensamento de
Birger Hjgrland algumas abordagens de Organizacdo do Conhecimento. Destacamos

a énfase dada por Hjgrland as “instituicdes de memdéria” e a atuagao do profissional

34 Internacional Society for Knowledge Organization

35 “Knowledge Organization (KO) is a field of research, teaching and practice, which is mostly affiliated
with library and information science (LIS)” no original. Tradu¢&o nossa. Disponivel em:
<http://www.isko.org/cyclo/knowledge_organization> <Acesso em 12 fev. 2019>

36 “KO is about describing, representing, filing and organizing documents and document
representations as well as subjects and concepts both by humans and by computer programs” no
original. Traducéo nossa. Op. Cit.
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da informagéo nesse processo, o que valida sua definicdo no contexto dos museus.

Para o autor:

Em um sentido mais restrito, Organizacdo do Conhecimento diz respeito as
atividades como descricdo, indexacdo e classificacdo de documentos em
bibliotecas, bases de dados bibliograficas, arquivos e outros tipos de
“instituicbes de memoria” por bibliotecarios, arquivistas, especialistas em
informacdo, especialistas em assuntos, algoritmos de computador e leigos.
(HIZRLAND, 2008, p. 1, traduc&o nossa®’)

Hjerland (2008) também compreende a Organizagdo do Conhecimento como
um campo de estudo da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo, que trata dos
Processos de Organizagdo do Conhecimento e dos Sistemas de Organizacdo do
Conhecimento usados para a organizacdo e representacdo de documentos e
conceitos.

De uma perspectiva mais ampla e nos limites conceituais da Organizacao do
Conhecimento, o conceito diz respeito a divisdo social do trabalho intelectual, da
organizacao das universidades e das instituicbes de ensino, da estrutura disciplinar e
profissional, da organizacdo social da midia e da producdo e disseminacdo do
conhecimento. (HIGRLAND, 2008).

A abordagem tecnolégica da Organizacdo do Conhecimento também vem
despertando o interesse em pesquisa na area da Cl a partir de topicos como a Web
semantica e a Folksonomia (SOUZA, 2007). Nesse aspecto, tanto Souza (2007)
quanto Hjgrland (2003; 2007; 2008) apontam que o desenvolvimento tecnoldgico da
Organizacdo do Conhecimento e a abertura para novos temas de pesquisa s6 foram
possiveis devido as teorias do campo da linguagem, que envolvem a discussao sobre
conceitos e suas relacbes semanticas. Com o avanco da internet e da massiva
producédo de dados em ambiente digital, as relacdes entre o campo da Linguagem e
da Organizacao do Conhecimento vém se estreitando a cada dia, pois “as tecnologias
de comunicacdo e informacdo tem motivado pesquisas sobre hiperdocumentos e
ontologias que vem enriquecendo a area da organizacdo do conhecimento no
contexto da ciéncia da Informagao.” (SOUZA, 2007, p. 118).

Apesar da producdo académica sobre a Organizacdo do Conhecimento ao

longo da segunda metade do século XX e na contemporaneidade, Hjgrland (2003)

37 “In the narrow meaning Knowledge Organization (KO) is about activities such as document
description, indexing and classification performed in libraries, bibliographical databases, archives and
other kinds of “memory institutions” by librarians, archivists, information specialists, subject specialists,
as well as by computer algorithms and laymen.”, no original.
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aponta que o desenvolvimento da Organizacdo do Conhecimento ocorreu
principalmente a partir da perspectiva técnica do avanco tecnoldgico, em detrimento
das concepcdes tedricas. Nesse sentido, a area da Organizacdo do Conhecimento
tornou-se fragmentada, com diversos pontos de vista sobre a definicdo do conceito de
Organizacao do Conhecimento e carente de bases metodoldgicas.

Em vista de contribuir para a definicdo de Organizacdo do Conhecimento no
contexto dos sistemas de informacdo e da linguagem, Brascher e Café (2008)
propéem uma reflexdo tedrica que diferencia a abordagem do conhecimento da
abordagem informacional, e apresentam a separacao conceitual entre Organizagéo
do Conhecimento e Organizagao da Informac¢&o no ambito da ClI.

Em sua pesquisa, as autoras analisaram o emprego dos termos “Organizagao
do Conhecimento”, “Organizagéo da Informagao”, “Representagéo do Conhecimento”
e “Representacdo da Informacgdo” a partir da producéo cientifica em CI no Brasil.
Como resultado, constataram que a discussdo do tema se faz necessaria, pois
identificaram que ao mesmo tempo em que sao conceitos comumente utilizados como
sinbnimos, também séo usados a partir de significados distintos.

Assim sendo, em busca de contribuir para a discussédo do tema, Brascher e
Café (2008) apresentaram uma proposta preliminar em que a diferenca ente
Organizacdo do Conhecimento e Organizacdo da Informagcdo encontra-se no limite
entre os dominios fisicos e intelectuais dos objetos informacionais. Enquanto a
Organizacao da Informacéo diz respeito a descricao fisica e individual do objeto, a
Organizacdo do Conhecimento se constitui a partir da sistematizacdo de relacdes

conceituais entre os objetos:

Em nossa viséo, temos dois tipos distintos de processos de organizagao, um
que se aplica as ocorréncias individuais de objetos informacionais — o
processo de organizacdo da informacéo, e outros que se aplica a unidades
do pensamento (conceitos) — 0 processo de organizacdo do conhecimento. A
Ol [Organizagéo da Informacéo] compreende, também, a organizacdo de um
conjunto de objetos informacionais para arranji-los sistematicamente em
colecdes, neste caso, temos a organizacdo da informacdo em bibliotecas,
museus, arguivos, tanto tradicionais quanto eletrénicos. A organizacdo do
conhecimento, por sua vez, visa a constru¢do de modelos de mundo que se
constituem em abstracdes da realidade. Esses dois processos produzem
consequentemente, dois tipos distintos de representacdo: a representacdo da
informacdo, compreendida como o conjunto de atributos que representa
determinado objeto informacional e que é obtido pelos processos de
descricao fisica e de conteldo, e a representacao do conhecimento, que se
constitui numa estrutura conceitual que representa modelos de mundo.
(BRASCHER; CAFE, 2008, p. 6)
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No recorte apresentado pelas autoras, faz-se necessério ressaltar que a
Organizacdo do Conhecimento necessita da objetivacdo do conhecimento, pois €
pautada na relacdo com os objetos do mundo empirico; portanto, o alvo desse
processo nao é o conhecimento em si, mas sim sua representacdo dentro de um
sistema documentéario. (BRASCHER; CAFE, 2008). Tal representacdo é operada por
meio de SOC e utiliza das relagbes semanticas entre termos e conceitos para sua
operabilidade, envolvendo a linguagem no cerne da questdo. Para as autoras a
Organizacao do Conhecimento trata-se de:

Processo de modelagem do conhecimento que visa a construgdo de
representacdes do conhecimento. Esse processo tem por base a analise do
conceito e de suas caracteristicas, para o estabelecimento da posicdo que
cada conceito ocupa hum determinado dominio, bem como das suas relages
com os demais conceitos que compdem esse sistema nocional (BRASCHER,;
CAFE, 2008, p. 8)

Nesta pesquisa, ndo utilizaremos a abordagem de Brascher e Café (2008)
como a definicdo de Organizacdo do Conhecimento. A apresentacao destes conceitos
justifica-se como contraponto na relacédo entre as premissas teoricas e metodoldgicas
da Organizacdo do Conhecimento apontadas por Hjgrland (2003, 2008, 2013) e pela
ISKO. Apesar de ambos os conceitos atenderem as necessidades do processo de
documentacdo em museus — a partir da separacdo entre a descricdo do objeto
empirico (Organizacao da Informacéo) e a organizacéo conceitual da informacao em
um sistema de informacéo (Organizacdo do Conhecimento) — entendemos que uma
abordagem menos restritiva ao conceito de Organizacdo do Conhecimento nos
permite maior possibilidade de analise na relacdo entre a Cl, a Museologia e 0 n0sso
objeto de estudo.

Nesta dissertacdo, elegemos como referencial tedrico a abordagem de Hjgrland
(2003, 2008, 2013), em que a Organizacdo do Conhecimento trata dos processos e
sistemas de organizacado do conhecimento, tendo por base a descricdo, classificacao
e indexacdo dos documentos. Nessa perspectiva, buscamos na construcdo de
instrumentos de representacdo para a compreensao de uma abordagem indissociavel
entre a Organizacao do Conhecimento e a linguagem.

Os estudos que envolvem a linguagem permitiram a criacdo de sistemas de
representacdo que sdo fundamentais para os processos de Organizagdo do
Conhecimento. Tendo por base a linguagem e seus sistemas simbdlicos, a construgéo
desses sistemas objetivam “[...] estruturar uma visdo de mundo, ou seja, mapear os

relacionamentos semanticos, pragmaticos e funcionais que um conjunto de conceitos
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apresenta para determinado grupo social” (CAFE et al; 2017, p. 84). Nesse quesito,
destacamos a importancia da Teoria do Conceito (DAHLBERG, 1978) para a
compreensao da Organizacao do Conhecimento e dos SOC.

A Teoria do Conceito (DAHLBERG, 1978) nos permite compreender de forma
mais especifica o que significa um “Conceito”. Tendo como referéncia a Teoria da
Classificagcdo Facetada do matemético e bibliotecério indiano Shiyali R. Ranganathan,
a Teoria do Conceito foi desenvolvida na década de 70 com o intuito de propiciar
subsidios terminoldgicos para a area das Ciéncias Sociais. Conforme delineada por
Dahlberg, tal teoria abarca o uso de categorias como “uma solugéo para a organizagao
dos conceitos num Sistema de Conceitos, ndo importa a finalidade da aplicagéo.”
(CAMPOQS, 2001, p. 100).

Diferentemente do ambito da Terminologia (WUESTER 1971, 1981), no qual o
conceito € compreendido como “unidade de pensamento” — portanto, subjetivo —, a
Teoria do Conceito determina que um conceito se trata de uma “unidade de
conhecimento”. A diferenga entre ambos reside na objetividade do conhecimento,
pautado a partir de um plano observacional (CAMPOS, 2001).

Como unidade de conhecimento, 0s conceitos sdo expressos na forma de
Termos. Dahlberg define que tal relagcéo linguistica € possivel porque “[...] a linguagem
constitui a capacidade do homem designar os objetos que o circundam assim como
de comunicar-se com os seus semelhantes.” (DAHLBERG, 1978, p. 101). A autora

ainda aponta a polissemia dos conceitos ao defender que:

Podemos agora definir a formacdo dos conceitos como a reunido e
compilagdo de enunciados verdadeiros a respeito de determinado objeto.
Para fixar o resultado dessa compilagdo necessitamos de um instrumento.
Este é constituido pela palavra ou por qualquer signo que possa traduzir e
fixar essa compilacdo. E possivel definir, entdo, o conceito como a
compilagéo de enunciados verdadeiros sobre determinado objeto, fixada por
um simbolo linguistico. (DAHLBERG, 1978, p. 102).

Compreendido por Campos (2001) como um dos elementos do conceito — sua
representacao final, o terminum —, o termo € o elemento que sintetiza o conceito e
permite sua comunicabilidade. Nesse sentido, um termo ndo necessariamente abarca
um unico significado: pode vir a englobar a multiplicidade de sentidos previstos no
conceito, tornando-o independente de sua estrutura lexical (substantivo, adjetivo,
etc.).

Portanto, o termo passa a ser orientado para um referente, por meio do

tratamento terminolégico. O referente/objeto e o termo estdo intrinsecamente ligados
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a propriedade do conceito. Esta relagdo triadica permitirh a compreensdo do termo
ndo na condicdo de unidade linguistica, mas como unidade de conhecimento. O valor
do referente é ratificado por Campos (2001, p. 103), ao apontar que “O processo de
determinacdo de um conceito se da no momento em que se é selecionado um item
de referéncia — um referente — e analisado dentro de um determinado universo.”.

O esquema abaixo composto por Campos (2001) ilustra o triangulo conceitual
de Dahlberg: as caracteristicas (propriedade), o referente (conceito) e a forma verbal
(termo) sao interdependentes e atuam sob processos de predicagédo, denotacao e
designacao, formando a unidade de conhecimento.

Figura 2: llustragéo da Teoria do Conceito de Dahlberg

A REFERENTI

Desig 1aCal

Fonte: CAMPOS; 2001, p. 103

Outro ponto importante na Teoria do Conceito é a constituicdo de relacdes
conceituais, elementos basilares para a constituicdo dos SOC. De acordo com
Dahlberg (1978), as relacdes conceituais sdo métodos para o estabelecimento de
comparacdo das semelhancas e diferencas entre conceitos. Apresentam como
objetivo principal a definicdo, homeacao e ordenacao entre 0s conceitos, permitindo
gue este tipo de conhecimento subjetivo se torne acessivel, verificavel, explicito e
objetivo. Tais categorias se formam a partir de relacdes logicas entre os conceitos.

As relacles l6gicas sdo aquelas que se baseiam na posse de caracteristicas
comuns logicamente possiveis (DAHLBERG, 1978). De acordo com Dahlberg,
constituem-se a partir de cinco categorias:

e Identidade A (X, X, X) B (X, X, X) As caracteristicas s&o as mesmas;
e Implicacéo A (x, x) B (X, X, X) O conceito A esta contido no conceito B;
e Intersecdo A (X, X, 0) B (X, 0, 0) Os dois conceitos coincidem em algum
elemento;
¢ Disjungéo A (x, X, x,) B (0, 0, 0) Os conceitos se excluem mutuamente.
Nenhuma caracteristica em comum;
¢ Negacdo A (x, x, 0) B (0, x, 0) O conceito A inclui alguma caracteristica cuja

negacgado se encontra em B.
(DAHLBERG, 1978, p. 104)
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As relacdes de identidade séo caracterizadas pela complexidade de relacionar
um conceito por meio de simbolos distintos e que atuem sob a mesma ordem de
equivaléncia semantica. Dodebei (2002) apresenta que essa relagcdo pode ser
estabelecida por meio de disperséo lexical (sinGnimos e quase sinbnimos); dispersao
simbolica (grafias diferentes, abreviaturas, razdo social e nome fantasia, traducdes)
ou disperséo sintatica (coordenacao, género e nimero). Ha ainda os casos em que 0
mesmo simbolo se apresenta com duas ou mais caracteristicas, configurando
polissemia.

Nesse Ultimo caso, as distingbes apontadas por Dodebei (2002) sdos Uteis
especialmente tratando-se de uma perspectiva pragmatica. No contexto dos SOC, faz-
se necessario diferenciar e especificar os termos por meio de qualificadores que
permitam sua identificacdo a partir de um unico conceito; como por exemplo, manga
(fruta) e manga (parte de vestuario).

As relacdes hierarquicas (DAHLBERG, 1978), ou relacdes de implicacao,
constituem a estrutura taxonémica da relacéo entre conceitos que atuam quando dois
conceitos diferentes apresentam as mesmas caracteristicas, porém um destes contém
uma caracteristica a mais do que o outro. Assim sendo, estabelece-se uma relacéo
entre género-espécie. Como exemplo, o termo “macieira” esta subjugado ao termo
“arvore frutifera”, que por sua vez esta subjugado ao termo “arvore”, pois entre estes
observam-se relacdes de género-espécie especificas. (DAHLBERG, 1978; DODEBEI,
2002).

As relacdes partitivas (DAHLBERG, 1978), também chamadas de relacfes de
intersecdo, sdo aquelas que existem em funcdo da parte pelo todo. Também
constituida de uma estrutura taxondémica, abarca os diversos termos que caracterizam
um termo maior hierarquicamente em relacdo as suas partes. Por exemplo: os termos

“folhas”, “tronco”, “frutos”, e “raizes” estdo subjugados ao termo “arvore”, pois sao
elementos que o caracterizam na condicdo de conceito. (DAHLBERG, 1978;
DODEBEI, 2002).

As relacdes de oposicdo (DAHBERG, 1978), conhecidas também como
relacbes de negacédo, podem ocorrer pela contradicdo de conceitos (numérico / ndo
numeérico), contrariedade (branco / preto) ou gradacdo (favoravel / neutro /
desfavoravel). Sua falta de destaque deve-se por comumente serem encontradas
como categorias distintas em uma mesma estruturar hierarquica, gerando as

chamadas hierarquias dicotdmicas — ou relagbes de disjuncdo (DODEBEI, 2002).
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Como exemplo, podemos considerar os tipos de filme fotografico em 35mm: ou sédo
monocromaticos ou coloridos, instituindo uma l6gica de negacao entre as classes.
As relacdes funcionais (DAHLBERG, 1978), se aplicam sobre conceitos que
expressam processos. Sobre essa relagéo, Dodebei (2002, p. 94-95) nos destaca que
“Pode-se conhecer o carater semantico de tais relagdes tendo por base as chamadas
valéncias semanticas dos verbos, dando atencdo aos verbos e seus respectivos
complementos.”. A tabela 1 a seguir ilustra essa nogdo em forma de valéncia

semantica.

Tabela 1: Valéncia seméantica dos verbos
Verbo “Produgao” Produto Produtor Comprador
-> -> ->

Fonte: DODEBEI, 2002, p. 94-95

Ainda a respeito da valéncia semantica dos verbos, € correto afirmar que

[...] € asoma dos lugares a serem preenchidos de acordo com a ligacéo deste
conceito com outros. Sao conceitos de relacBes funcionais ou associativas
estabelecidas pelo empirismo, ou seja, pelo conhecimento do campo
conceitual (DODEBEI, 2002, p. 94-95)

A Teoria do Conceito € um dos elementos que substancia a construcdo de
SOC. Construidos a partir das relagbes conceituais, taxonomias e tesauros séo
importantes instrumentos na elaboracdo de uma linguagem de especialidade para as
areas do conhecimento. Os SOC ainda serdo responsaveis pela constituicdo de
dominios semanticos para a classificacdo e indexacéo, portanto, apresentam impacto
direto na recuperacao da informac&o. (CAFE et al, 2017).

De cunho generalista, a enciclopédia da ISKO define um SOC como:

Sistema de Organiza¢&o do Conhecimento é um termo genérico usado para
se referir a uma ampla gama de itens (por exemplo, cabecalhos de assuntos,
tesauros, esquemas de classificacdo e ontologias), que foram concebidos
para diferentes finalidades, em momentos histéricos distintos. Eles séo
caracterizados por diferentes estruturas e funcgdes especificas, variadas
formas de se relacionar com a tecnologia e usadas em uma pluralidade de
contextos por diversas comunidades. No entanto, o que todos eles tém em
comum é que eles foram projetados para apoiar a organizacdo do
conhecimento e da informacdo, a fim de facilitar seu gerenciamento e
recuperacdo. (ISKO, 2019; traducéo nossa®®).

38 “Knowledge organization system is a generic term used for referring to a wide range of items (e.g.
subject headings, thesauri, classification schemes and ontologies), which have been conceived with
respect to different purposes, in distinct historical moments. They are characterized by different
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A estruturacao de um SOC para o processo documental torna-se basilar no que
diz respeito a estruturacéo l6gica do sistema de informacéo. E este que ird permitir a
integracdo entre 0s conceitos e, portanto, a organizagdo do conhecimento. Nesse

aspecto, Café et al apontam que:

A estruturacdo de um SOC perpassa por fundamentos epistemologicos de
base socioldgica, histérica, empirica, linguistica etc., dependendo da forma
como o autor langa seu olhar sobre o dominio que pretende representar.
Quando nos voltamos a aplicacdo dos SOC [...], a analise passa a inserir 0
contexto também do usuério na representacéo dessa informacao, ou seja, o
foco ndo é mais ‘quem ou o que esta representado’ mas ‘para quem se esta
representando’. (CAFE et al, 2017, p. 96)

Na condicdo de esquemas de representacdo do conhecimento, os SOC
sintetizam a interpretacdo organizada e estruturada dos objetos. A partir do contexto
documentalista — o0 qual consideramos pertinente para a documentagcdo em museus —

podemos compreender o SOC como:

[...] instrumentos que fazem a tradugcdo dos contelidos dos documentos
originais e completos, para um esquema estruturado sistematicamente, que
representa esse conteido, com a finalidade principal de organizar a
informacado e o conhecimento e, consequentemente, facilitar a recuperacéo
das informacg@es contidas nos documentos. (CARLAN; MEDEIROS; 2011, p.
55)

Além de possibilitar a estruturacdo da classificacdo e indexacdo dos
documentos, também é funcdo dos SOC o controle terminolégico, tendo por premissa
“[...] eliminar a ambiguidade, controlar sinénimos, estabelecer relagdes (hierarquicas
e semanticas) e apresentar propriedades” (ZENG, 2008, p. 162, tradugdo nossa®°).
Nesse sentido, tomando a Teoria do Conceito como elemento basico, a elaboracdo
de taxonomias € o primeiro passo para a construc¢do dos SOC.

Apesar do vocabulario controlado*® ser um dos primeiros instrumentos de
controle terminolégico, Zeng (2008) aponta que na escala de complexidade dos SOC,
0 vocabulario controlado nédo se estrutura a partir de relacées hierarquicas. Portanto,

cabe a taxonomia o primeiro passo para a ‘[...] divisdo de itens em grupos ou

specific structures and functions, varied ways of relating to technology, and used in a plurality of
contexts by diverse communities. However, what they all have in common is that they have been
designed to support the organization of knowledge and information in order to make their
management and retrieval easier.”, no original. Disponivel em: <http://www.isko.org/cyclo/kos>
<Acesso em 12 fev 2019>

39 4[...] eliminating ambiguity, controlling synonyms, establishing relationships (hierarchical and
associative), and presenting properties”, no original.

40 No sentido de uma simples lista de termos.
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categorias ordenados com base em caracteristicas particulares” (ZENG, 2008, p. 161,
traducdo nossa*l).

De acordo com Campos e Gomes (2007), a taxonomia tem sua origem na
classificacao de espécies na area das ciéncias biolégicas, em que se estruturava por
meio do uso de uma nomenclatura binaria: uma relagdo hierdrquica direta e
excludente entre género-espécie. Por definicdo, a taxonomia trata-se de uma

classificacao sistematica que organiza e atribui valores aos seus objetos, e seu uso...

[...] tem sido adotado por permitir acesso através de uma navegacdo em que
os termos se apresentam de forma ldgica, ou seja, em classes, sub-classes,
sub-sub-classes, e assim por diante, em quantos niveis de especificidade
sejam necessarios cada um deles agregando informacdo sobre os
documentos existentes na base. (CAMPOS; GOMES, 2007, p. 2)

A transicdo de uma estrutura de ordem logica para uma de ordem conceitual
ocorre na taxonomia tendo por fundamento as relacfes conceituais estipuladas por
Dahlberg (1978). No ambito da Cl e dos sistemas de informagao, a taxonomia “[...]
considera a unidade sistematica (taxon) ndo mais familia, género, espécie, mas
conceitos. Aqui, as classes se apresentam segundo uma ordem ldgica, apoiada
igualmente em principios classificatérios.” (CAMPOS; GOMES, 2007, p. 3).

Para Souza (2007), a adocéo de uma estrutura classificatoria € fundamental
para a visdo do documento a partir de dois aspectos: objeto fisico e portador de
conhecimento. Classificar representa a criacdo de um dominio semantico que permite
a integracdo do trinbmio Documento-Informacdo-Usuario em um sistema de
informacéo. Dessa forma, € possivel estabelecer principios estruturais e contextos
para a relacdo entre documento e a recuperacao da informacao.

No ambito da recuperacdo da informacdo, a indexacdo € outro elemento
fundamental. Buscaremos em Lancaster (2004), Fujita (2003), e Silva e Fujita (2004)
0 aporte tedrico para a compreensao dessa etapa.

A indexacado surge no contexto da elaboracdo de indices bibliogréaficos, mas
atualmente esta mais associada a analise do Assunto (FUJITA, 2003; SILVA; FUJITA,
2004). De acordo com a Norma 5693 da Internacional Standardization for Organization
(ISO, 1985, p. 2), a indexacao é a “[...] representacdo do contetudo dos documentos

por meio de simbolos especiais, quer retirados do texto original, quer escolhidos numa

41 4[...] divinos of item sinto ordered groups or categories based on particular characteristics”, no
original.
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linguagem de informagé&o ou indexagao”. Essa definigdo foi revista no ano de 2015 e
continua sendo valida até a presente data®?.

Fujita (2003) aponta que no escopo da operacdo de representacéo
documentaria, os “Principios de Indexagdo” do World Information System for Science

and Technology entende que

Durante a indexacao, os conceitos sdo extraidos do documento através de
um processo de analise, e entéo traduzidos para os termos de instrumentos
de indexacdo (tais como tesauros, listas de cabecalhos de assunto,
esquemas de classificacdo, etc.). (WORLD INFORMATION SYSTEM FOR
SCIENCE AND TECHNOLOGY, 1981, p. 84 apud FUJITA, 2003, p. 63),

E possivel observar que o processo de indexaGdo se estrutura a partir de duas
etapas: a de analise conceitual e de traducdo (LANCASTER, 2004; FUJITA, 2003;
SILVA; FUJITA, 2004). Para Lancaster (2004), a etapa conceitual trata principalmente
da identificacdo do assunto. Nesse aspecto, é importante associar o0 assunto aos
interesses do usuario; ja para Fujita (2003), a identificacdo do assunto perpassa pelo
estabelecimento dos conceitos tratados no documento.

Ja a segunda etapa (traducdo), ambos os autores ressaltam que € a etapa de
selecdo dos termos que representam 0s conceitos presentes nos documentos.
Lancaster (2004) divide essa acdo em indexacdo por extracdo (ou derivada), que
indexa o documento a partir de termos e expressdes presentes no texto; e indexacao
por atribuicdo, em que a indexacdo usa como fonte termos que ndo se encontram no
préprio documento, mas sao atribuidos pelo indexador. Ja Fujita (2003) apresenta que
a etapa de traducéo trata-se da identificacdo de conceitos que deve ser realizada apés
a analise do texto, visando uma abordagem ldgica que represente o contetdo. Para
isso, deve-se usar como fonte esquemas de categorias existentes que cubram 0s
assuntos existentes no documento.

Ambas as etapas perpassam complexos processos tedricos e técnicos, em
vista de alcancar um equilibrio entre o coeficiente de precisdo e o coeficiente de
revocacao. Em seu livro Indexacdo e Resumo, Lancaster (2004, p. 4) estabelece que
“[...] emprego o termo revocacdo para designar a capacidade de recuperar
documentos Uteis, e precisdo para designar a capacidade de evitar documentos
inuteis.”. O equilibrio entre essas duas instancias € fundamental para a eficiéncia da

indexacgdo, visando atender as expectativas de busca dos usuarios.

42 Fonte: <https://www.iso.org/standard/12158.html> <Acesso em 12 de fev 2019>
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Outro elemento importante para ser considerado na indexacéo é o que Silva e
Fujita (2004) chamam de leitura documentaria. Para as autoras, ndo basta a
identificagdo do assunto e extragdo de termos do documento ou de instrumentos
externos que realizem a atribuicdo de assunto: faz-se necesséaria uma interpretacao
do documento em relagédo ao conjunto de documentos e ao sistema no qual este esta
inserido.

Os principios de indexacdo supracitados atuam sob a 6tica do documento
escrito. Lancaster (2004) especifica que, tratando-se de documentos visuais, a
complexidade envolvida na indexa¢do é maior ainda, pois € obrigatéria a atribuicéo
de termos e conceitos tendo por base a interpretacdo do profissional da informacéo.
Ressalta também que essa interpretacdo deve ter como critério as necessidades dos
usuarios e os objetivos a serem alcancados pela instituicdo com a difusdo de seus
acervos, aléem do dominio das metodologias e dos assuntos relativo as imagens.
Aconselha-se o0 uso de instrumentos de classificacdo pautados em critérios tedricos
capazes de realizar a correta classificacdo dos documentos visuais de um
determinado dominio.

Ao identificarmos as bases teoricas para o desenvolvimento das praticas
documentarias, observamos que na Organizacdo do Conhecimento as instancias de
classificacao e indexacao de obras estdo muito proximas, seja pelo uso de SOCs para
representacdo da informacao, seja na dependéncia dessas duas etapas para seu
processo. Ressaltamos que, apesar de sua amplitude no que diz respeito a
classificacao, a taxonomia em principio ndo atua sob a 6tica da remissao associativa
de termos. Portanto, seu uso para as atividades de indexacdo, embora possivel,
tornam-se limitado. Nesse sentido, a estrutura de um tesauro € um instrumento mais
avancado conceitualmente, e permite a construcdo de um rico ambiente de
referéncias cruzadas (ZENG, 2008).

4.1 O Tesauro e o0 Thesaurus para Acervos Museoldgicos

Ferramenta basilar para as etapas de indexacéo e recuperacao da informacéo,
um tesauro é considerado um dos instrumentos de controle terminolégico mais eficaz
para a Organizacao do Conhecimento (CAMPOS, 2001). Amplamente utilizados por

museus e bibliotecas, 0s tesauros permitem a remissao associativa de termos de
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forma hierarquizada, configurando o campo terminolégico de um (ou VArios)
dominio(s) especifico(s).

A construcao de um tesauro esta subjacente a uma série de exigéncias que
regem tanto sua estrutura conceitual quanto operacional, consolidada e padronizada
a partir de normas internacionais®® para tesauros monolingues e multilingues.

Essas normas dividem o tesauro em duas partes: teérica, que fundamenta o
tesauro a partir dos conceitos, termos, categorias e facetas; e a base técnico-
operacional, que aborda as préaticas de planejamento, coleta de termos, controle
terminolégico, estabelecimento de relacdes entre conceitos e formas de divulgacao e
publicacdo. (CARLAN; MEDEIROS, 2011).

Apesar do aparato normativo, a elaboracdo do tesauro demanda uma solida
base tedrica no ambito da Cl e da Organizacdo do Conhecimento. Apoiamo-nos em
Curras (1995) e sua obra classica para compreendermos os critérios de elaboracao
do tesauro como instrumento de controle terminolégico, e em Dahlberg (1978) e
Campos (2001) para a compreensao do chamado “tesauro conceitual”.

Na construcdo de um tesauro, temos a linguagem como ponto de partida. Em
principio, deve permitir a transformacao de uma linguagem natural em uma linguagem
artificial, devidamente normatizada por um processo pés-controlado apto ao controle
da informacdo documental de um dominio. (CURRAS, 1995). Tal normatizacéo da
linguagem se constitui a partir de |éxicos que se referem a um assunto em especifico,
0 que os permitem serem alcados a categoria de termos.

Esses termos representam conceitos que atuam como descritores dos objetos
informacionais e seus equivalentes (como os sinénimos). Os termos podem ser
simples ou compostos, e devem relacionar-se entre si para estabelecerem relacées
conceituais (Dahlberg, 1978). A relacdo entre os termos pode atender a métodos pré-
coordenados ou pdés-coordenados, sendo este Ultimo o mais comumente utilizado.
(CURRAS, 1995).

E importante ressaltar a necessaria flexibilidade ao permitir a adicio e
supressédo de termos a estrutura do tesauro, principio o qual legitima sua atualidade e
dinamismo na representacdo do conhecimento. Ao restringir-se a um assunto
especifico, o tesauro passa a atuar no contexto da linguagem especializada em um

determinado dominio.

43 1S0 5964 (1985); ISO 2788 (1986); ANSI/NISO Z239.19-2003 (CARLAN; MEDEIROS, 2011, p. 56).
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Ao explorar as multiplas possibilidades estruturais que podem existir em um
tesauro, Curras (1995) apresenta algumas especificidades referentes as classes e

tipos de tesauro. A tabela 2 abaixo expressa tal classificagéo.

Tabela 2 — Classes e tipos de Tesauro

Classes Tipos
Gerais ou Especializados Macrotesauro ou Microtesauro
Multidisciplinares ou Monodisciplinares Publico ou Privado
Principais ou Auxiliares Monolingue ou Bilingue ou Plurilingue

Alfabéticos e Sistematicos --
Fonte: CURRAS, 1995

Podemos observar que as classes estdo relacionadas as caracteristicas
funcionais, enquanto os tipos estdo associados as caracteristicas do tesauro na
condicao de instrumento organizacional.

As classes do tesauro se relacionam de forma ambigua. Apesar do principio de
atender a um assunto especializado, a classe “tesauros gerais” nos remete a categoria
de disciplinas de ambito mais generalista. Por exemplo: a fisica pode englobar em seu
dominio diversas outras areas do conhecimento — como a matematica — e dominios
especificos — como a fisica nuclear e a mecanica.

Também desta nocdo derivam as ideias de multidisciplinaridade e
monodisciplinaridade, tendo em vista que um tesauro é por definicdo um instrumento
multidisciplinar. De acordo com Curras (1995), os tesauros monodisciplinares sao de
dificil utilizacdo, pois de alguma maneira sempre englobam algum termo marginal —
tornando-os, portanto, multidisciplinar.

A classe de “tesauros principais” e “auxiliares” segue essa mesma logica.
Enquanto o tesauro principal pode ser relacionado a uma estrutura mais geral e
multidisciplinar, o auxiliar pode atuar sob um dominio mais especifico e
monodisciplinar. Apesar disso, essa categoria relaciona-se diretamente ao uso que
sera adotado ao tesauro como instrumento de classificacdo, avaliado a partir da
condicao de subordinac&o a outro tesauro de carater mais geral.

A classe relacionada a tesauros alfabéticos ou sistematicos diz respeito a forma
de apresentacdo do tesauro. Por néo se tratar de classes excludentes que alteram

propriamente sua estrutura/funcionamento, os tesauros tendem a se apresentar de
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ambas as formas, possibilitando ao usuério a utilizacdo da maneira que Ihe for mais
adequada. Contudo, nota-se que a classificacdo sistemética contém a especificidade
de se apresentar de duas maneiras: hierarquica ou facetada.

Os tipos de tesauro nos remetem as suas caracteristicas na condicdo de
instrumento para a Organizagdo do Conhecimento. A relagdo entre macrotesauro e
microtesauro se aproxima da relacdo entre tesauro geral e especifico, multidisciplinar
e monodisciplinar, principais e auxiliares. De acordo com Curras (1995, p. 97), tal
diferenca estrutural “[...] ndo se trata de avaliar o numero de termos com que se conta,
mas, sim, a sua distribuicdo no conjunto de seu contexto.”

Portanto, a relacdo entre macrotesauro e microtesauro se concretiza de forma
organizacional, cujo macrotesauro “[...] contém diferente assuntos relacionados entre
si, mas dispostos em lugares diferentes, como se tratasse de um conglomerado de
varios tesauros menores.” (CURRAS, 1995, p. 97). Concepcédo similar pode ser
aplicada a légica dialética presente nas demais estruturas.

As multiplicidades linguisticas que caracterizam o tesauro estdo de acordo com
0s objetivos para os quais este foi elaborado, normalmente alinhados aos objetivos da
instituicdo no qual foi desenvolvido. Os tesauros monolingues comumente s&o
elaborados para atender a demandas institucionais. Ja os bilingues e plurilingues séo
mais raros, tanto pela complexidade de sua elaboracdo quanto pelo contexto de
relevancia — geralmente elaborados em contexto internacional. (CURRAS, 1995).

Em ambito internacional, o idioma inglés é tido como o idioma padrédo na
elaboracdo dos instrumentos terminolégicos. A formulacdo de tesauros plurilingues
apresenta a complexidade da adaptacéo do sentido das palavras entre os idiomas na
traducdo, apesar da base terminoldgica a qual o tesauro esta subjugado. (CURRAS,
1995).

O tesauro advindo da terminologia foi fundamental para o desenvolvimento dos
tesauros como SOC. A valoriza¢do do termo como unidade representacional permite

a formacédo de unidades linguisticas, conforme afirma Curras:

Com a aproximagéo a terminologia, as palavras-chave, embora expressando
conceitos concretos, referidos a um vocabulério especializado, converteram-
se em termos. Portanto, os componentes fundamentais dos tesauros séo 0s
termos. Termos que constituem unidades linguisticas factiveis de serem
examinadas linguistica e gramaticalmente. (1995, p. 102-103)

Apesar da base terminolégica, Campos e Gomes (2006) criticam o uso da

expressado “Tesauro Terminoldgico”, pois defendem que “[...] o que se quer evidenciar
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€ 0 conteudo conceitual de uma etiqueta linguistica e ndo a palavra ou expressao
verbal” (CAMPOS; GOMES; 2006, p. 250). Portanto, a unidade linguistica ndo seria
suficiente para atender a pluralidade de sentidos cujos termos podem representar.

Nesse sentido, faz-se necessaria uma mudanca de postura quanto ao
tratamento terminoldgico: o ponto de partida ndo sera a palavra, mas sim o conceito.
Novamente nos remetemos a Teoria do Conceito de Dahlberg (1978) para a
compreensao desta outra abordagem na formacdo de tesauros, agora ndo mais
caracterizados como terminoldgicos, mas sim conceituais.

Para que a construcéo do tesauro seja efetivamente funcional, necessario o
uso de um sistema de notacdo. A tabela 3 nos apresenta algumas notacdes
comumente usadas na elaboracdo de tesauros, pautadas em convencdes
internacionais. E importante ressaltar que essa normatizacdo n&do implica
congelamento do Tesauro no que diz respeito a forma; portanto, permite que cada um
possa ser adaptado as variagdes notacionais de acordo com suas necessidades. Todo

Tesauro deve explicitar em sua introducao qual o significado da notacao adotada.

Tabela 3: Sistema de notacdo em tesauros

Sigla da Notacao Descricdo da Notacao
NA Nota de aplicacao
Indica o descritor — termo preferido -, que se escolhe entre varios
USE termos sinbnimos ou quase sinénimos
UP Indica o termo equivalente — nao preferido
Termo Genérico Maior. Aplica-se aos termos que identificam o
nome da classe mais ampla a qual pertence o conceito
TeM especifico; emprega-se, algumas vezes, na secao alfabética dos
tesauros.
TG Termo Genérico (genérico)
TGP Termo Genérico (partitivo)
TE Termo Especifico (genérico)
TEP Termo Especifico (partitivo)
TR Termo Relacionado

Fonte: CURRAS, 1995, p. 108
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A comunhé&o entre as relagdes conceituais (Dahlberg, 1978) e o sistema
notacional sugerido por Curras (1995) podem ser associadas da seguinte maneira:

e Relacbes de equivaléncia - notacdo USE / UP

e Relagbes hierarquicas — notacdo TG/ TE

e Relac0es partitivas — notacédo TGP / TEP

e Relagbes associativas — notacdo TR/ TR

No tesauro, as propriedades nas quais o termo foi designado atua
primariamente na condicdo de nota de aplicacdo. Nesse sentido, o tesauro torna-se
instrumento basilar na funcao de auxiliar na elucidacéo dos multiplos significados que
os termos podem expressar, tendo em vista a variedade de contextos linguisticos
trabalhados. A remissdo de termos a um termo preferencial permite a padronizacao
terminoldgica, condicdo necessaria para a eficaz indexacdo e recuperacdo da
informacéo, além de contribuir para a formacgéo da linguagem de especialidade de um
determinado dominio.

Na esfera da Museologia, o Thesaurus para Acervos Museologicos (FERREZ;
BIANCHINI, 1987), representa uma das maiores expressdes de instrumento
terminoldgico para a area no contexto nacional. Em constante dialogo interdisciplinar
com a CI, sua criacao representa um marco histérico no desenvolvimento de uma
linguagem de especialidade e organizacdo do conhecimento em museus brasileiros.
(FERREZ, 2016).

O Thesaurus para Acervos Museoldgicos foi desenvolvido no ambito do Museu
Histérico Nacional, no Rio de Janeiro, pelas técnicas Helena Dodd Ferrez** e Maria
Helena S. Bianchini*®, em 1987. Também participaram da iniciativa a Coordenadoria
Geral de Acervos Museoldgicos e o Nucleo de Editoracdo da Fundacdo Nacional Pro-
Memodria, viabilizando a impresséo da primeira edicao.

A necessidade da elaboracdo de um tesauro para acervos museoldgicos €
ressaltada pelas autoras ao defenderem que, além de fatores internos e externos ao
campo de atuacdo, de uma forma geral os acervos museologicos ndo sao
considerados como fonte de informacao. (FERREZ, BIANCHINI, 1987). Portanto, sem
um instrumento apropriado, os museus ndo tinham condi¢bes de organizar seus

acervos.

4 Historiadora, na época ja titulada mestre em Ciéncia da Informac&o.
45 Bibliotecaria, na época com ampla experiéncia em arquivos e acervos histéricos e artisticos.
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A falta de um instrumento informacional capaz de interligar objetos/documentos
e usuérios gera ndo somente dificuldades no acesso a informacdo, mas incapacita o
museu no exercicio de suas fun¢des documentais. Nesse aspecto, aponta-se uma
necessidade de pensar a relagéo entre objeto-informacéo pela ética da problemética
da “sacralizagdo do objeto”. Para as autoras, a valorizagdo dos objetos pelo seu viés
artistico ou financeiro — caracteristico de uma visdo elitista comum aos museus
tradicionais — impede o0 entendimento do objeto como documento.
Consequentemente, o viés informativo dos objetos é negligenciado, subutilizando as
colecbes museoldgicas como fontes de pesquisa. (FERREZ; BIANCHINI, 1987).

Assim sendo, as autoras ressaltam a necessidade de traducdo da informacgao
contida nos objetos para uma dimensao informacional. Essa traducgéo seria alinhada
a automacao dos sistemas de informacéo, operacionalizada pelos computadores que
comecavam a se tornar acessiveis as corporacfes e a populacdo na época.
(FERREZ; BIANCHINI, 1987).

Tendo em conta tais preceitos, podemos entender que o Thesaurus para
Acervos Museoldgicos sintetiza a terminologia no contexto da cultura material*® nos

museus historicos. De acordo com Ferrez e Bianchini:

O Thesaurus para Acervos Museoldgicos é um instrumento de controle da
terminologia utilizada para designar os documentos/objetos criados pelo
homem e existentes nos museus, em particular os de carater histérico.
Elaborado para atender, sobretudo, & recuperagéo de acervos museoldgicos,
seja ela manual ou automatizada, procura apresentar um sistema
internamente consistente para a classificagcdo e denominacéo de artefatos.
(1987, p. XVII)

Em sua introducédo, é destacado o viés relacional presente no instrumento,
tendo o termo como elemento referencial. As autoras definem o que é um tesauro e

sua estrutura considerando que:

O Thesaurus, portanto, € um conjunto de termos que sofreram controle e de
relacdes que definem os seus contelidos semanticos, a saber:

o Relagdes de equivaléncia;

o Relacdes genéricas (género-espécie);

o Rela¢bes associativas; e

o Relagdes partitivas.

(FERREZ; BIANCHINI, 1987, p. XV).

46 Destacamos que a cultura material € um ramo de estudos, com forga principalmente na
Arqueologia e no Museum Studies.
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Utilizando como metodologia de elaboragdo as diretrizes presentes da
UNISIST# e da Associacdo Francesa de Normalizacdo*, o Thesaurus para Acervos
Museoldgicos passou por diversas adaptacdes, necessarias a realidade da instituicdo
e dos objetivos propostos. Foram estabelecidas as etapas de “coleta e conceituagao;
selecdo; classificacdo a partir do estabelecimento das relacbes género-espécie; e
determinacao das relagbes associativas e partitivas.” (FERREZ; BIANCHINI, 1987, p.
X1X).

O esquema classificatorio representa outro elemento metodolégico relevante.
Foram selecionados trés niveis terminolégicos hierarquicamente relacionados:
classes, subclasses e uma lista aberta de termos/nome de objetos. Tal lista pode ser
expandida, de forma controlada, pelos usuarios do tesauro, mesmo que algumas
classes nao incluam subclasses em sua estrutura. (FERREZ; BIANCHINI, 1987).

O instrumento foi apresentado em dois volumes: o primeiro de forma
sistematica, e o segundo de forma alfabética, e compreendendo aproximadamente
2.560 termos. Apesar de sua solidez, ndo existiram iniciativas posteriores de
atualizacdo do instrumento*®. Foi somente em 2016, com o desenvolvimento do
Tesauro de Objetos do Patriménio Cultural nos Museus Brasileiros (FERREZ, 2016)
gue um novo tesauro foi criado visando a organizacao e classificacdo de cole¢cdes
museoldgicas.

Lancado em 2016 no contexto do Programa de Fomento a cultura Carioca
2014, o Tesauro de Objetos do Patriménio Cultural nos Museus Brasileiros foi
elaborado pelo Museu Histérico da Cidade do Rio de Janeiro, sob a coordenacao
técnica de Helena Dodd Ferrez. “Herdeiro” do Tesauro para Acervos Museoldgicos e
instrumento mais recente no cenario brasileiro, € voltado para a indexacdo e
recuperacdo das colecdes de bens culturais moveis nos sistemas de informacao
adotados pelos museus brasileiros.

Composto por 4.558 termos, dentre estes 3.412 preferidos e 1.146 néo
preferidos, utilizou-se dos seguintes tesauros como base da coleta de termos: Tesauro

para Acervos Museoldgicos (1987); Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira

47 Programa da Unesco para servigos informacionais.

48 REGLES d’établissement des thesaurus em langue frangaise; nor me expérimentale, z47-100.
Paris. Association Francaise de Normalisation (AFNOR), 1973, 20. (FERREZ; BIANCHINI, 1987, p.
XIX).

49 Destacamos que existiram outras iniciativas de tesauros e SOC no &mbito da cultura, porém nenhum
especificamente para objetos historicos ou que representassem uma expansao/atualizacdo do
Thesaurus para Acervos Museolégicos de Ferrez e Bianchini.
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(2006); Tesauro Naval (2010); Tesauro y Diccionario de Objetos Asociados a la
Expresion Artistica (2009); Tesauro y Diccionario de objetos asociados a ritos, cultos
e creencias (2010); Nomenclatures for Museum Cataloging (2010). (FERREZ, 2016).

A atualizag&o desse instrumento torna-se fundamental para o desenvolvimento
das boas praticas no processo de documentagdo em museus. A adi¢do de termos que
incluam objetos advindos do século XXI, como os “smartphones” (FERREZ, 2016, p.
100) permite que os museus ampliem o escopo do tratamento informacional dado aos
seus objetos, permitindo a insercao de termos e conceitos que representem a cultura
material contemporéanea.

A adocdo e uso de SOC em museus torna-se elemento basilar para a
Organizacdo do Conhecimento de colecbes museoldgicas. No contexto do Mil, a
adocao da sistematica do ARAS permitiu atribuir a producéo plastica dos pacientes
possibilidades de pesquisa na area da saude mental por meio da classificagéo, tendo
por base a teoria dos arquétipos junguianos. Assim sendo, precisamos compreender
os limites tedricos e metodolégicos do ARAS no que diz respeito a classificacédo
dessas colecdes e como este pode ser funcional para a classificacdo e indexacao das

obras, visando a Organiza¢cao do Conhecimento.
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5 O ARAS e a Organizacgéo do Conhecimento

O ARAS tem sua origem na colecdo de imagens de antigos artefatos simbolicos
coletados pela holandesa Olga Froebe-Kapteyn a partir da década de 30. Com o
objetivo de realizar uma “pesquisa espiritual”, em 1928, Olga tentou fundar um local
de encontro para a discussao das visdes de mundo do “Oriente” e do “Ocidente”. Apos
seu fracasso inicial, em 1932 ela procurou o auxilio do te6logo aleméo Rudolf Otto,
especialista em estudos do misticismo e em comparacéo das religides ocidentais e
orientais, com o objetivo de criar um grupo de estudos. O teblogo aceitou o plano de
Olga e programou uma série de palestras, propondo 0 nome das reunides de “Eranos”,
termo grego para “festa compartilhada” (GRONNING; SOHL; SINGER, 2007).

A partir de agosto de 1933, as reunides do Eranos passaram a ocorrer
anualmente na propriedade de Olga no Lago Maggiore, no sul da Suica. Frequentada
por intelectuais europeus reconhecidos na época, nas reunides eram discutidos temas
como filosofia, historia, arte e ciéncia.

De carater transdisciplinar, a Sociedade Eranos era formada por cientistas,
tedlogos, psicélogos, filosofos, historiadores, entre outros pesquisadores interessados
na dimenséo simbolica das imagens. Dentre estes, destacam-se personagens como
Heinrich Zimmer, Karoly Kerénvi, Mircea Eliade, Gilles Quispel, Gershom Scholem,
Henry Corbin, Adolf Portmann, Herbert Read, Max Knoll, Joseph Campbell, Erich
Neumann e Carl Gustav Jung (GRONNING; SOHL; SINGER, 2007). Jung foi um dos
principais influenciadores para a leitura da colecdo a partir de sua teoria dos
arquétipos, base para a sistematizacdo do ARAS.

Com o objetivo de coletar sistematicamente imagens que ilustrassem os temas
arquetipicos junguianos, a partir de 1935, Olga comecou a viajar pelo mundo
comprando fotografias de antigos afrescos, pinturas, esculturas, iluminuras e arte
popular primitiva. Desde entdo, a classificacdo do arquivo passa a adquirir contornos
a partir de temas arquetipicos, formando o “Arquivo Eranos”. (GRONNING; SOHL;
SINGER, 2007).

Em 1946, Olga doou sua cole¢éo para o instituto Warburg, em Londres. Duas
cépias fotograficas também foram entregues ao Instituto C.G. Jung, em Zurique, € a
Fundacgé&o Bollinger, em Nova York. A estrutura de classificagdo do ARAS deve-se a

atuacdo da bibliotecaria do Clube de Psicologia Analitica de Nova York, Jessie E.
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Fraser, que iniciou a edicdo e desenvolvimento do arquivo, expandindo as
possibilidades de encontrar as imagens por assunto além de seus temas originais,
conforme estipulado durante as reunides da Sociedade Eranos em suas primeiras
edicbes. (ARAS, 2019).

Fraser ficou responsavel pela organizacdo de mais de sete mil fotografias.
Entre obras originais e reproducdes fotogréficas, essas fotografias integravam
diversas colec¢des: o Arquivo Eranos, que tinha copias em Nova York, Zurique e na
Biblioteca Warburg, em Londres; colecao de fotografias do espdlio de C.G. Jung;
colecao de Quadros de Dorothy Norman; colecéo do Instituto Jung doada por Jolande
Jacobi; fotografias com o tema da “Grande Mae”, por Erich Neumann; além das
colecionadas pela propria Jessie Fraser. (CRUZ JUNIOR, 2015). Ap0s a proposta de
estruturacdo de Fraser ser aceita pelos membros do Eranos e pela Fundacéo
Bollingen, na década de 1960 decidiu-se mudar o nome do Arquivo Eranos para
Arquivo para Pesquisas em Simbolismo Arquetipico®, pelo qual o ARAS é conhecido
até hoje.

A Organizacdo do Conhecimento no ARAS teve por base o desenvolvimento
de palavras-chave que refletissem os temas arquetipicos. Para isso, 0 psicologo
Joseph L. Henderson — um dos colaboradores de Jung no livro O Homem e Seus
Simbolos —, auxiliou ha adocéo de termos que fossem adequados a teoria junguiana.
Entretanto, observou-se que com tal acdo a imagem perderia em parte sua relacao
com os aspectos culturais e historicos. Para a solucdo desse problema, estabeleceu-
se um sistema de nove categorias que poderiam integrar a abordagem da historia
cultural com os aspectos psicolégicos/arquetipicos das imagens (GRONNING; SOHL;

SINGER, 2007). As categorias séo formadas por:

1. O mundo arcaico, paleolitico e mesolitico;

2. O mundo antigo, o Egito e o Oriente Préximo;

3. O mundo classico, Egeu, Minoico, Micénico, Etrusco-italiano, romano e
culturas associadas;

4. Europa pré-cristd, Europa pré-historica, proto-historica e barbara;

5. O mundo ocidental, obras dos ultimos 2.000 anos;

6. O mundo islamico;

7. O mundo asiético;

8. O desaparecimento do mundo n&o técnico, Africa, Oceana, subartico,
indios das Américas;

9. O mundo psicolégico emergente;

50 Archive for Research in Archetypal Symbolism, em inglés
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(GRONNING; SOHL; SINGER, 2007, p. 257, tradug&o nossa®).

Apesar dessa classificacdo inicial de carater majoritariamente espaco-
temporal, sentiu-se a necessidade de especificar mais a relagdo da imagem com
guestdes tanto da teoria junguiana dos arquétipos como com simbolos presentes na
histéria cultural e na histéria da arte. Tendo isso em vista, estabeleceu-se um novo
formato nos meados dos anos 80. Pautado nos principios de andlise iconogréfica
descritos por Erwin Panofsky (2009) — no qual ha a distincdo entre trés niveis de
descricao de obras de arte: o assunto primario ou natural; 0 assunto secundario ou
convencional; e seu significado ou conteddo —, 0 ARAS passou a se estruturar a partir

da analise da imagem em trés camadas informacionais:

1) Descricdo do que é visto na imagem; 2) contexto cultural, que descreve o
pano de fundo mitico ou cultura (0 que a cultura que criou a imagem
acreditava e com que finalidade eles a usavam); 3) comentario arquetipico
que descreve os padrdes comparativos transculturais da imagem e como
pensar sobre ela de maneira psicologicas (GRONNING; SOHL; SINGER,
2007, p. 257, tradugdo nossa®?).

A adocéao de multiplos niveis de descricdo permite uma indexacéo cruzada de
temas, que “[...] possibilitem a comparacgao entre fronteiras temporais e culturais, € a
colecdo sera enriquecida a medida que uma gama mais ampla de exemplos culturais
for disponibilizada.” (PROCHASKA, 1984, p.101, tradugdo nossa®3).

Com o avanco da tecnologia e a popularizacdo do acesso aos computadores e
a internet, o Conselho Nacional do ARAS sentiu a necessidade de digitalizar seu
acervo, expandindo sua capacidade de acesso e difusdo das imagens arquetipicas
por todo o mundo e para os mais diversos usuarios interessados no tema. Um primeiro
plano foi formulado em 1993, porém somente em 2002 esse plano foi revisto e ganhou
robustez, sendo dividido em trés fases e ganhando um orcamento para a criacao do
ARAS Online. (SINGER, 2019)

>1 “The archaic world, Paleolithic and Mesolithic; the ancient world, Egypt and the Near East; the
classical world, Aegean, Minoan, Mycenaean, Etrusco-Italian, Roman and associated cultures; Pre-
Christian Europe, prehistoric, protohistoric and barbarian Europe; the Western world, works of the last
2,000 years; the Islamic world; the Asian world; the vanishing non-technical world, Africa, Oceana,
sub-Arctic, Indians of the Americas; and the Emerging Psychological world”, no original.

52 “A Description of what is seen in the imagem; the Cultural Context, which describes the mythical or
cultural background (what the culture that created the imagem believed, and for what purpose they
used it); and an Archetypal Commentary that describes the comparative cross-cultural patterns of the
image and how to think about it in a psychological way”, no original.

53 “The cross-indexing by theme makes possible comparisons across temporal and cultural
boundaries, and the collection will be enriched as a wider range of cultural examples are made
available”, no original.
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A primeira fase do projeto consistia na digitalizagdo da colecdo ARAS:
aproximadamente 17.000 imagens e 20.000 paginas de comentérios académicos
deveriam ser transpostos para o formato digital; a segunda fase dizia respeito a
operacionalidade do ARAS digital, em que foi desenvolvida uma interface que
permitisse aos usuarios a havegacao entre o0s catdlogos das imagens e 0s
comentarios arquetipicos. Esses catalogos eram formados por fichas de descri¢cao —
assim como eram utilizadas nas bibliotecas até pouco tempo — que indicavam a
localizacdo e uma descricdo sumaria das imagens. A ideia era transferir
aproximadamente 46.000 fichas catalograficas para um formato digital acessivel e de
facil compreensao, facilitando a navegabilidade na plataforma; por Gltimo, uma versao
Web do ARAS, tornando-o acessivel pela Internet. (SINGER, 2019).

O ARAS Online estreou em meados de 2005 e teve um custo total de
aproximadamente 750 mil dodlares. Atualmente, o ARAS contém mais de 18.000
imagens em seu acervo, e esta disponivel para consulta apenas para 0s seus
membros. Apesar do surgimento de outras metodologias de anélise de imagens do
ponto de vista da psicologia com o passar dos anos, 0 ARAS ainda € uma das
principais referéncias no que diz respeito a leitura de imagens arquetipicas. Dessa

forma, o ARAS se consolida como uma referéncia...

[...] dedicada & coleta, descri¢cdo e disseminagdo de imagens arquetipicas.
Fotografias de obras de arte, imagens rituais e artefatos retirados de tradi¢des
sagradas em todo o mundo e arte contemporénea sao apresentados como
registros individuais, que incluem relatos escritos do contexto e do significado
de cada imagem. (HENDERSON, 2019, s/p, tradugdo nossa®*).

No documento Introducédo ao Arquivo de Quadros (ANEXO A), encontramos a
sistematica adotada pela Dr.2 Nise da Silveira e sua equipe para a classificacdo dos
acervos do MIl. O Arquivo de Quadros sintetiza no formato de indice 80 titulos de
séries para a classificacdo das obras do MIl segundo as ideias de naturalia ou homo
faber. A teoria junguiana aparece apenas no final com temas da alquimia (ouroboros)
e das religides orientais (mandalas). Nesse sentido, encontramos no Arquivo de
Quadros um instrumento auxiliar de classificacao, baseado na sistematica do ARAS e

gue inclui tanto elementos descritores da teoria arguetipica junguiana quanto a

54 “The Archive for Research in Archetypal Symbolism (ARAS) is dedicated to the collection,
description, and dissemination of archetypal images. Photographs of works of art, ritual images, and
artifacts drawn from sacred traditions all over the world and contemporary art presented as individual
records, which include written accounts of the context and meaning of each image”, no original.
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dimensao cultural das obras. (CRUZ JUNIOR, 2015). Encontramos esses titulos na

tabela a seqguir:

Tabela 4: Arquivo de Quadros — sistemética de organizacao do ARAS aplicada ao

Ml
1. REPRESENTACOES DIVERSAS (MATERIA PRIMA)

Série No. 11 Rabiscos e semelhantes (garatujas,
desenhos a esmo)

Série No. 12 Sensacotes (Expressodes de sensacoes
sem desenho)

Série No. 13 Formas abstratas (desenhos abstratos,
padrdes)

Série No. 14 Formas geomeétricas

Série No. 15 Fezes

Série No. 16 Movimentos (movimentos direcionais)

Série No. 17 Erupcdes/ Explosbes/ Fogo

Série No. 18 Perspectivas

Série No. 19 Composicoes representando quadros

Série No. 10 Diversos (quadros que pelo seu contetdo
pertencem a este primeiro grupo, mas néo
podem ser enquadrados em nenhuma das
séries).

1. CEU E TERRA

Série No. 21 Sol / Céu durante o dia

Série No. 22 Lua e estrelas / Céu durante a noite

Série No. 23 Deserto / Vazio

Série No. 24 Mar

Série No. 25 Montanhas e montes
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Série No. 26 Lagos / Rios / Fontes
Série No. 27 Estepes / Prados / Campos
Série No. 28 Matas
Série No. 29 Vilas e cidades
Série No. 20 Diversos
[l. FLORA
Série No. 31 Plantas inferiores e aquaticas
Série No. 32 Pequenas plantas (capins, arbustos, etc.)
Série No. 33 Trepadeiras (Hera, vinhas, etc.)
Série No. 34 Arbustos, pequenas arvores
Série No. 35 Arvores
Série No. 36 Partes de plantas (Folhas, frutas, flores,
raizes)
Série No. 37 Plantas florindo
Série No. 38 Plantas com frutas
Série No. 39 Grupos de plantas
Série No. 30 Diversos
IV.  FAUNA
Série No. 41 Animais inferiores / moluscos / crustaceos
(vermes, lesmas, caranguejos, etc.)
Série No. 42 Escorpides / Insetos / Aranhas
Série No. 43 Peixes / Repteis / Batraquios
Série No. 44 Aves e Morcegos
Série No. 45 Pequenos mamiferos / Roedores
Série No. 46 Predadores (Gatos, Lobos, Ursos)
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Série No. 47 Animais Gregarios (Casco simples, duplo,
trombas) macacos

Série No. 48 Animais domésticos | (Caes e Gatos etc.)

Série No. 49 Animais Domésticos Il (Cavalos, vacas,
cabras, porcos, etc.)

Série No. 40 Animais indeterminados

V. HOMEM

Série No. 51 Criancas

Série No. 52 Mulheres

Série No. 53 Homens

Série No. 54 Fisionomias femininas

Série No. 55 Fisionomias Masculinas

Série No. 56 Partes do corpo (genitais, extremidades)

Série No. 57 Mulher e Homem (casal)

Série No. 58 Pais e Filhos

Série No. 59 Grupo de pessoas

Série No. 50 Diversos

VI. HOMO FABER

Série No. 61 Instrumentos e armas

Série No. 62 Produtos

Série No. 63 Maquinas e aparelhos

Série No. 64 Meios de transportes aquéaticos e
terrestres

Série No. 65 HabitacOes vistas de fora

Série No. 66 HabitagOes vistas de dentro
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Série No. 67 Oficinas e féabricas

Série No. 68 Meios de voar

Série No. 69 Meios de destruicdo

Série No. 60 Diversos

Vil.  HOMO RELIGIOSUS

Série No. 71 Seres mitolégicos (seres das fabulas,
demdnios, méscaras, etc.)

Série No. 72 Figuras de divindades

Série No. 73 Representacdes religiosas cristas

Série No. 74 Locais de culto (bosques, cavernas, etc.)

Série No. 75 Monumentos de culto (colunas, ermidas,
altares, etc.)

Série No. 76 Construcdes de cultos (templos, igrejas,
etc.)

Série No. 77 Objetos de cultos

Série No. 78 Rituais e cerimdnias de uma coletividade

Série No. 79 Rituais e cerimonias de individuo

Série No. 70 Diversos

VIll. PROCESSO DE INDIVIDUACAO

Série No. 81 Caminho para o Inconsciente

Série No. 82 Labirintos

Série No. 83 Sequencias concéntricas (rotacoes,
Sudsticas, etc.)

Série No. 84 Representacdes simples do redondo e do

guadrado
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Série No. 85 Ouroboros

Série No. 86 Desenvolvimentos
Série No. 87 Cakras

Série No. 88 Mandalas

Série No. 89 Renascimento
Série No. 80 Diversos

IX. SERIES ESPECIAIS DE PESQUISA

Série No. 91 Quadros para provas (comparacoes)

Série No. 92

Série No. 93

Série No. 94

Série No. 95

Fonte: Introducdo ao Arquivo de Imagens — Anexo A (CRUZ JUNIOR, 2015).

Ressaltamos que nesta pesquisa trataremos o Arquivo de Quadros somente
pelo termo “ARAS”, devido a sua base teodrica e pelo uso recorrente do termo pelos
membros do museu, ao invés do termo “Arquivo de Quadros”.

Ressaltamos também a importancia do formato de indice no contexto do
processo de documentacéo do MIl, pois € a partir deste que encontramos a expressao
do ARAS como um SOC, tendo em vista sua estrutura taxonémica a partir da relacéo
conceitual género-espécie. Contudo, também necessitamos considerar que a adocao
do ARAS como classificador necessita da integracdo com os instrumentos de
representacdo da informacédo; no caso do MiIl, a ficha catalogréfica.

Em um primeiro momento, o processo de representacdo da informacao das
obras era realizado pelo registro em livros de tombo que continham descritores
SUMAarios e um espacgo para 0 numero de série do ARAS. Com a insercdo de
procedimentos museolégicos na década de 70 e as a¢Bes de modernizacdo das
estruturas fisicas e operacionais do museu na década de 80, foi desenvolvida uma

nova ficha catalografica (ANEXO B), que incorpora elementos de descricdo das obras
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do ponto de vista museoldgico e também elementos para a descricdo conforme
estipulado pelo ARAS, além de incluir a possibilidade de atribuicdo de niumero de
série.

A fim de identificar como o ARAS efetivamente esta estruturado no processo
de documentacdo do MIl, na tabela a seguir destacamos a estrutura da ficha
catalografica a partir de seus atributos de descricdo. Para facilitar a compreensao,
também detalhamos algumas especificacdes dos atributos, quando necessério:

Tabela 5: Atributos de descri¢do da ficha catalografica.

Atributos de descricédo de obras Detalhe dos atributos

Numero de registro

NuUmero de inventario NUmero referente a um inventario de

restauro realizado no inicio da década

de 1980
Colecao / Classe Por autor
Autor
Atribuicao Atribuicdo de autoria da obra
Titulo da obra / Titulo da série Titulo da obra dada pelo autor
Numeracao dentro da série
Identificacdo de assinatura
Localizacdo da assinatura Na obra
Identificacdo de datacéo
Data da obra
Localizacdo da data Na obra

Localizacdo da descricdo da localizacdo | Na obra

Identificacao de localizacao Local representado na obra

Localizacdo da obra




s

Transcricdo da assinatura

Outras Inscri¢cdes

Técnica

Altura

Dimensao da obra em cm

Largura / Diametro

Dimensao da obra em cm

Profundidade

Dimensao da obra em cm

Descricdo Formal

Descricdo de Contetdo

Numero de série do ARAS

Temas

Inclui a descricao de subtemas

Numero de processo administrativo

Informacao de procedéncia da obra

Data de Aquisicéo

Informacéo de procedéncia da obra

Forma de Aquisicao

Informacéo de procedéncia da obra

Doador / Vendedor

Informacéo de procedéncia da obra

Exposicdes / Prémios

Referéncias Bibliograficas da obra

Observacdes

Demais informacdes da obra que néo

se encaixam em outros atributos

Localizacéo fixa

Local de armazenamento em reserva

técnica

Trainel / Gaveta

Especificacdo do local de

armazenamento em reserva técnica

Localizacdo

Localizacdo atual da obra no museu

Informagdes sobre reproducgao

fotografica

Informacdes sobre negativo fotografico
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Informacgdes sobre diapositivo

fotografico

Informacgdes sobre restauragao

Estado de Conservacao

Data da ultima avaliacdo

Informacgdes do catalogador Nome do catalogador e data da

catalogacgao

Fonte: Ficha Catalogréafica do MIl — Anexo B®® (grifo nosso).

O destaque a ficha catalografica deve-se ao fato de considerarmos que no
ambito do MIl a ficha operacionaliza a associacdo entre o SOC e 0 objeto
informacional. Assim sendo, acreditamos que a compreensdo do papel da ficha
catalografica no processo de documentacdo também faz parte da Organizacdo do
Conhecimento no contexto do museu.

Ao analisarmos os atributos de descricdo da ficha, identificamos que existem
trés topicos especialmente uteis para a aplicacdo do ARAS: a descricdo formal, a
descricdo de contetudo e a apresentacdo de temas. Nesse sentido, recorremos a
metodologia de Panofsky (2009) que diferencia os aspectos de iconografia (forma e
conteudo) dos de iconologia (significado) nas artes visuais.

O atributo “Descri¢ao Formal” esta associado ao primeiro nivel de descri¢do, o
pré-iconografico. Nesse momento, sdo valorizados os elementos intrinsecos a obra,
de carater objetivo, como as cores, linhas, texturas e volumes. Essa analise atua no
escopo da experiéncia pratica, sem a interpretacdo ou o reconhecimento dos
elementos iconograficos da imagem. E importante ressaltar que apenas esse nivel
descritivo ndo é suficiente para a exatidao da leitura da imagem (PANOFSKY, 2009).

Entendemos o “Tema” como o equivalente ao que Panofsky chama de analise
iconogréfica. Nessa etapa, ha a identificacdo dos temas e motivos iconogréaficos da
imagem. Lugares, pessoas, objetos, situacdes, entre outros elementos passiveis de

estabelecer relacbes a partir de conceitos sao descritos para a classificacdo das

55 A descricdo dos atributos utilizou como base o manual de documentacdo do museu, disponivel na
coordenacéo de museologia do Mll, além de consulta a musedloga do MlI, Priscilla Moret.
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imagens. Também é ressaltado que este segundo nivel ainda ndo € suficiente para
garantir a plena leitura da imagem. (PANOFSKY, 2009).

Ja o atributo “Descrigdo do Conteudo”, que corresponde ao campo do ARAS
na ficha catalografica, esta associado a compreensao os significados da obra dado
pelo artista. Na andlise de Panofsky, corresponde a iconologia, ou seja, a pesquisa de
elementos simbdlicos extrinsecos a obra, como seu contexto de criacdo, 0S
pensamentos e visdo de mundo do autor, as referéncias culturais, entre outros
elementos que compdem a obra em seus multiplos significados (PANOFSKY, 2009).
No nosso contexto especialissimo do MIl, além da interpretacdo baseada em temas
como a historia das religides, historia da arte, antropologia, literatura, arqueologia etc.,
busca-se a interpretacdo da imagem a partir dos postulados tedricos dos arquétipos
junguianos, considerando o processo de criacdo da obra no atelier e o historico do
paciente. Considerando a multiplicidade de interpretacdes possiveis, € por meio desta
ultima etapa que se concretiza a representacdo do mundo interno do paciente no
processo de documentacao.

Ao identificarmos a possibilidade de aplicabilidade do ARAS nos instrumentos
de registro e representacdo da informacédo do MIl, precisamos também refletir a
respeito de sua utilidade em relacéo a classificacéo e indexacéo das obras.

Considerando o entendimento de Campos e Gomes (2007) a respeito de
sistemas de informacao, observamos que o ARAS apresenta as caracteristicas de um
sistema de classificacdo: lista estruturada de conceitos/termos de um dominio; a
categorizacao por relacdes hierarquicas; possibilidade de organizacéo e recuperacao
da informacao; agregacédo de dados e termos que evidenciem um modelo conceitual
do dominio; e, principalmente, ser um instrumento de organizacéo intelectual.

Ainda de acordo com as autoras, tais critérios permitem o funcionamento de
um sistema de classificacdo como vocabulario-padrdo que garante a consisténcia no
tratamento dos dados, possibilitando seu uso no processo de indexacao. (CAMPOS;
GOMES, 2007). Nesse sentido, identificamos que o ARAS também apresenta
elementos que o capacitam a operar como instrumento para a recuperacdo da
informacéao.

Assim sendo, é por meio da classificacdo que é possivel a categorizagdo entre
0s aspectos culturais e a compreensdo psicologica na producdo plastica dos

pacientes. E 0 ARAS que permite a mediac&o entre ambas as instancias: a leitura das
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imagens ocorre tanto no contexto da histéria cultural e da histéria da arte quanto a
partir dos postulados tedricos da psicologia analitica junguiana.

No que diz respeito a indexacdo, o ARAS também cumpre a funcdo de
vocabulario controlado. De acordo com Lancaster (2004, p. 1), “Os termos utilizados
naindexacao serdao com frequéncia extraidos de algum tipo de vocabulario controlado,
como um tesauro”. Contudo, o autor complementa que, “[..] mas, em vez isso, podem
ser termos ‘livres’ (por exemplo, extraidos do proprio documento)”. (LANCASTER,
2004, p. 1).

A associacdo de termos livres nos permite expandir a indexacéo para além do
uso do ARAS. Se considerarmos que no MIl, 0 ARAS expressa um SOC que ordena
elementos que representam a descricdo do conteudo, estaremos adotando um
sistema de indexacdo por assunto que preza somente o0s elementos culturais e
simbolicos representados no indice. A adocao de indexadores a partir de termos livres
amplia as possibilidades de representacdo e recuperacdo da obra no sistema de
informacéo; contudo, ao mesmo tempo incorre na possibilidade de perda da qualidade
da indexacéo, considerando a falta de padronizacdo dos termos usados.

O Ml foi criado para servir de centro de pesquisa para os diversos perfis de
pesquisadores, ndo s6 aqueles envolvidos com a questdo da saude mental, mas
também os interessados pela pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais, Artes e
demais Humanidades. Portanto, ao considerar seus usuarios, a indexacdo deveria
considerar tal variedade de abordagens disciplinares. Nao obstante, atender a tantos
perfis diferentes incorre no risco de ndo conseguir focar em grupo nenhum, pois
entendemos que “[...] a indexacdo orientada para o usuario somente pode estar
voltada para determinado conjunto de usuarios em determinado ponto do tempo.”
(LANCASTER, 2004, p. 13).

Apesar da necessidade de considerar o usuario no processo de indexacédo, nao
se deve perder de vista a discussao a respeito da dupla dimenséo das obras do Mll,
situadas entre a arte e a ciéncia. Portanto, considerando que a indexacdo dos
elementos descritores e tematicos atuam majoritariamente pela indexacao de assunto,
precisamos estar atentos tanto ao perfil dos usuarios que realizam pesquisas no
museu quanto a classificacéo atribuida as obras.

No escopo da Organizagdo do Conhecimento, a construcdo de SOC mais
sofisticados, como um tesauro, pode contribuir para a solugédo desse problema. A

adocao do ARAS como sistema de classificagcdo e a criagdo de um Tesauro que
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considere outros elementos descritores da imagem permitird maior alcance de termos
as multiplas camadas de leitura das obras, permitindo maior alcance de busca pelos

usuarios.
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6 Consideracdes Finais

Nesta dissertacao, buscamos compreender alguns aspectos das relacfes tedricas,
metodoldgicas e conceituais da Organizacdo do Conhecimento no ambito dos
museus. Para tal, elegemos o Museu de Imagens do Inconsciente como estudo de
caso, devido ao seu contexto especialissimo de ser um museu que se propde como
instituicdo cientifica e cultural.

No primeiro capitulo, buscamos na definicdo de museu o suporte conceitual
para identificarmos nosso campo de pesquisa. A partir de convencgdes tedricas da area
da museologia e da legislacdo brasileira, entendemos o museu a partir de uma
perspectiva classica, como instituicdo responsavel pela preservacdo e difusédo da
memdaria por meio de acdes de salvaguarda e comunicacao do patrimoénio cultural.

Para além de seu cenario cultural, buscamos também o entendimento do
museu cComo espaco propicio para a pesquisa cientifica e producao do conhecimento.
Nesse sentido, identificamos o0s processos informacionais presentes nha
documentacdo em museus como instdncia primaria para tais acdes. E a
documentacdo em museus que permite a traducdo do objeto musealizado em objeto
informacional, permitindo o tratamento e gestdo da informacdo sobre as colec¢des,
viabilizando seu viés como fonte de pesquisa.

No que diz respeito ao Mll, apresentamos uma sintese histérica do pensamento
de Nise da Silveira e seus principios de organizacdo do acervo. Dessa forma,
procuramos estudar como a Dr.2 Nise, ao entender essas expressfes plasticas como
documentos cientificos resultantes de um processo terapéutico, passou a adotar
principios de organizacao das colec¢des que permitisse a leitura tedrica dessas obras.
Pautada na psicologia junguiana, o aprofundamento da investigacao teérica das
colecdes levou a adocdo do ARAS como modelo de classificacéo.

A base teodrica para o entendimento da multidisciplinaridade entre a Cl e a
Museologia veio a partir do segundo capitulo, em que o objetivo foi identificar as
relacbes tedricas e metodoldgicas entre as areas. Pautado pelos conceitos de
documento, documentacgao e informacéo, identificamos 0s processos, tanto no escopo
da Cl quanto da Museologia, que permitem a transformacéo do objeto musealizado

em documento portador de informagéo.
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Nesse aspecto, destacamos a importdncia da musealizagdo, a qual
entendemos como um macroprocesso que envolve todas as etapas de insercéo e
operacionalizacdo dos objetos musealizados. Na musealizagdo, a documentagao
assume papel preponderante no registro do objeto e traducéo de sua dimensdo fisica
para a dimensao informacional.

Outro aspecto ao qual achamos relevante destacar é o papel da Informagédo em
Arte. Sendo a base teldrica para a criacdo dos padrdes internacionais de
documentacédo, foi importante refletirmos até que ponto tais padrdes atendem a
descricdo da estrutura informativa dos objetos em quesitos além da dimensédo
artistica/estética.

No terceiro capitulo, tratamos de investigar os fundamentos teoricos que
sustentam a Organizacdo do Conhecimento, em vista de compreender sua
aplicabilidade no ambito dos museus. Para tal, recorremos a autores reconhecidos na
Cl e na area da Organizacdo do Conhecimento e da Biblioteconomia em algumas
abordagens conceituais. Encontramos como resultado uma noc¢éo de Organizacao de
Conhecimento que transita entre area disciplinar e conjunto de processos e sistemas.

Como disciplina, identificamos abordagens que apontam a Organizacdo do
Conhecimento como parte do campo tedrico da Cl e da Biblioteconomia; entretanto,
também é apresentado o pensamento de autores que entendem a Organizacdo do
Conhecimento como uma nova area independente que mantém relacdes
interdisciplinares com a CI, sob a lideranca de Dahlberg. No que diz respeito ao
desenvolvimento teérico como disciplina cientifica, destaca-se a atuacdo da ISKO e
da formacdo de uma comunidade em prol dos estudos da Organizacdo do
Conhecimento.

Apesar de tais esforcos, observamos a fragmentacgéo teérica que o conceito de
Organizacdo do Conhecimento apresenta, sendo entendido a partir de diversos
pontos de vista. Também identificamos que a Organizacdo do Conhecimento muito se
desenvolve a partir do avanco tecnolégico, o que favorece mais as concepcdes
técnicas e metodoldgicas do que estritamente tedricas.

Adotamos o carater metodolégico da Organizacdo do Conhecimento como o
conceito basilar para esta dissertacdo, em vista de compreender como este se aplica
no processo de documentagcdo em museus. Elegendo o eixo classificacdo-indexagao
como principais elementos de relagéo na Organizagéo do Conhecimento nos museus,

buscamos o entendimento tedrico e metodologico da aplicabilidade desses conceitos
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na construgdo de SOC. Além disso, destacamos a construcdo dos tesauros —
instrumentos comumente encontrados em museus para a indexacdo — e
apresentamos um panorama a respeito do Thesaurus para Acervos Museoldgicos, um
dos primeiros instrumentos de Organiza¢géo do Conhecimento nos museus brasileiros.

No quarto e ultimo capitulo, € feita uma analise do ARAS na condicao de
método, instrumento de representacdo da informacdo e Organizacdo do
Conhecimento. A partir de uma sintese historica de suas origens, podemos observar
gue em principio o ARAS buscava uma abordagem terminolégica que unisse a
interpretagdo arquetipica das imagens e sua historia cultural a partir de recorte
espaco-temporal. Com o avanco teodrico e tendo como base principios de leitura
iconogréfica de Panofsky (2009), o ARAS passa a abarcar as multiplas dimensdes de
analise da imagem: primaria (pré-iconografico), que busca a descricdo de elementos
fisicos e suporte material das obras; Secundaria (iconografico), em que sédo descritos
0s temas a partir da histéria cultural e histéria da arte; e a analise de conteudo
(iconoldgica), que conta com as interpretacdes a partir dos contextos extrinsecos a
obra de arte. No caso do Mll, esta ultima etapa foca ndo no contexto extrinseco das
obras, mas no significado arquetipico das imagens.

Neste ultimo capitulo também destacamos o “Arquivo de Quadros”, que é o
documento que descreve o ARAS no MII, sua histéria e 0os conceitos nos quais ele
esta formulado. Nesse documento, encontramos o indice de classificacdo de imagens
gue foi adotado por Nise da Silveira e equipe para a classificacdo das colecdes do Ml
até a década de 1990. Nesse aspecto, buscamos compreender a partir da ficha
catalografica — ao qual identificamos como instrumento de representacdo da
informacéo adotado pelo museu — se era possivel a aplicacdo do ARAS tanto quanto
metodologia de descri¢cdo das colecées como SOC.

Considerando o0s aspectos tedricos e metodolégicos desta pesquisa,
retomamos as duas questdes levantada no inicio: Sera possivel a efetiva
aplicabilidade interdisciplinar dos conceitos informa¢do/documentacdo e pesquisa no
contexto dos museus? Como podemos compreender os processos de documentacao
em museus no contexto da Cl, a partir do entendimento do museu na condi¢édo de
espaco de pesquisa?

A resposta para a primeira questao € que sim, é possivel compreender os
processos e relacdes interdisciplinares entre a Cl e a Museologia no contexto de um

museu que se propde como um espaco cientifico e de producdo do conhecimento;
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essa compreensdo perpassa exatamente pelo alinhamento do eixo informagé&o-
documento e pesquisa no museu.

Em primeiro lugar, entendemos que a definicdo de processos documentais que
atendam as metodologias e padrfes internacionais de documentacdo em museus
fundamentam a formacéo de bases de dados confiaveis. E a cientificidade contida na
metodologia de documentacdo que confere as bases de dados o status de
confiabilidade para pesquisa cientifica e producdo do conhecimento. Nesse sentido, é
indissociavel a relagcdo entre informagdo-documento e pesquisa.

Ainda nesse aspecto, constatamos a importancia da Organizacdo do
Conhecimento. A adocao de métodos de classificacdo que ordenem semanticamente
as relacdes entre os documentos permite a construcao de sistemas de informacgao
bem estruturados, que possibilitam a busca e recuperacdo da informacdo em suas
bases de dados. Os processos de indexacdo, quando estabelecidos por meio de
politicas bem definidas, profissionais qualificados e com base em SOC, também séo
fundamentais para a efetividade do sistema.

No contexto do Mll, pensar a classificacdo das obras envolve na verdade dois
principios: a ordem serial das colecbes e a adocdo do ARAS. Destacamos que a
adocdo de uma metodologia que institui a ordenacdo seriada das colecdes ja
demonstra em si um principio de Organizacdo do Conhecimento: a ordenacao
sequencial em albuns representa, primariamente, a organiza¢ao conceitual dessas
obras como documentos que atestam o carater clinico do processo terapéutico a partir
de um recorte cronolégico. JA o ARAS viabiliza uma estrutura de descricdo e
classificacao das cole¢des a fim de possibilitar sua andlise da obra a partir de mailtiplas
perspectivas tedricas — mais especificamente, entre a analise estética e cientifica de
tais objetos. Portanto, essas duas etapas sdo essenciais e complementares para a
leitura das imagens a partir do método da Dr.2 Nise da Silveira e devem ser
consideradas durante o processo de documentacao.

Outro elemento importante para considerarmos a Organizacdo do
Conhecimento no MIl sdo os limites tedricos e metodoldgicos da informacéo em arte,
gue extrapola seu aspecto estético e atua também sob a dimensao cientifica.
Justificamos esse ponto de vista a partir da ado¢éo da andlise iconografical/iconoldgica
de Panofsky (2009), que no ARAS abarca nao s6 a dimensao da histéria cultural e
histéria da arte, mas também a interpretacdo imagética por meio da teoria junguiana

durante a etapa de descricAo do conteudo. Nesse quesito, entendemos que a
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interpretacdo da andlise psicolégica ndo anula sua condicdo de andlise estética;
portanto, a dimenséo cientifica da analise também esta imbuida dos preceitos da
Informacao em Arte.

A possibilidade de leitura de imagens a partir de multiplas camadas também
estrutura um principio de Organizacdo do Conhecimento, tendo em vista a
possibilidade de multipla indexacdo das colecdes. Dessa forma, pesquisadores de
todas as areas de interesse podem realizar suas pesquisas no acervo, em busca das
variadas representacdes simbolicas existentes nas colecdes.

Entretanto, achamos necessario destacar que identificamos uma problematica
no processo de musealizagdo que gera lacunas informacionais na Organizacédo do
Conhecimento do MIl, e consequentemente afeta a representacdo das colecoes:
conforme visto anteriormente, o MIl continua suas atividades de tratamento
terapéutico no atelié. O campo relativo ao ARAS na ficha catalografica parou de ser
preenchido na década de 90, devido a falta de pessoal especializado na area da saude
mental e da psicologia junguiana atuando junto do setor de museologia. Como
resolver este problema?

N&o ha respostas faceis para tal questdo, tendo em vista que ndo € uma
problematica de cunho meramente tedrico; envolve as diretrizes institucionais,
politicas e orcamentarias do museu e do Instituto Nise da Silveira, no qual este esta
inserido; envolve também o treinamento e qualificacdo de funcionarios, além do
estabelecimento de metodologias que integrem o processo de acompanhamento do
tratamento terapéutico aos processos de documentacdo. Nesse sentido, sugerimos
uma abordagem museoldgica que vise uma “musealizacao integrada”.

Por “musealizagao integrada” nos referimos a um macroprocesso que entenda
gue ndo basta retirar as obras do atelier — seu contexto original — para a traducao de
seus aspectos operacionais, sua conservacao, acondicionamento, exposicao etc.; faz-
se necessario que o processo tenha inicio desde 0 momento em que o cliente inicia
suas atividades no atelié. Nesse aspecto, ndo cabe somente ao musedlogo a
curadoria das colecbes: os terapeutas e demais profissionais envolvidos também
devem participar do registro e analise dessas obras, oferecendo o subsidio tedrico
para a leitura das imagens, conforme na época da Dr2. Nise.

Outro elemento dessa “musealizacao integrada” que nao deve ser ignorado é
aincorporacao dos proprios clientes ao processo. O museu j4 adota algumas medidas

de inclusdo, como o registro audiovisual por meio de depoimentos dos clientes que
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frequentam o atelier na atualidade, permitindo que os mesmos dissertem sobre suas
obras e apontem seus significados e pensamentos.

Essa abordagem traz novas possibilidades de compreensdo de seu mundo
interno e outras possibilidades de compreensdo e tratamento das colecdes; além
disso, cumpre o papel de integracdo do cliente a sociedade, por meio da
representacdo da fala dos mesmos na documentacdo do museu. Tal ponto de vista
atende as premissas da Cl no que tange a participacdo do usuario no processo
documental, em especial na etapa de indexacao. Apesar de ja existentes, tais medidas
ainda necessitam ser melhor desenvolvidas e sistematizadas, incorporando-as
definitivamente ao processo de documentacao.

Por fim, entendemos que esse processo de curadoria coletiva demanda sélidas
bases teoricas e metodoldgicas das diversas areas do conhecimento que atuam na
analise das colecdes do MIl, demandando a criacdo de procedimentos préoprios que
atendam as demandas informacionais de suas colec¢des. Entendido como elemento
mediador dessas instancias no processo de documentacéo, concluimos que o ARAS
€ um elemento indispensavel para a compreensao e representacao das colec¢des do
MiIl, e 0 museu deve adotar medidas para que sua metodologia volte a ser retomada
0 quanto antes.

O entendimento do ARAS ndo somente como SOC, mas como um Processo
de Organizacao do Conhecimento fornecera ao museu a capacidade tanto de gestao
de suas cole¢cbes quanto do tratamento de sua informacao, viabilizando seu pleno

funcionamento como instituicdo cultural apta a pesquisa cientifica em suas colecoes.
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APENDICES

APENDICE A - Grupos de Informac&o das Diretrizes Internacionais de Informac&o
sobre Objetos de Museus: Categorias de Informacéo do Comité Internacional de
Documentacao (CIDOC-ICOM). (ICOM, 2014. P47-72).

Todas as informacgdes abaixo sdo de direitos do CIDOC-ICOM.

Descricao da tabela:

A tabela estd dividida em 22 grupos que representam as categorias de
informacdo do CIDOC-ICOM (2014). Cada grupo possui a mesma estrutura
organizacional, conforme descrito a seguir.

A primeira linha da tabela apresenta o titulo do grupo de informacéo; a segunda
linha da tabela apresenta o objeto do grupo de informacé&o; a partir da terceira linha,
h& a divisdo desta em 4 colunas.

A primeira coluna apresenta as Categorias de Informacdo pertencentes ao
Grupo de Informacdo em questdo; a segunda coluna apresenta a definicdo das
Categorias de Informacédo, de acordo com cada linha; a terceira coluna apresenta
exemplos das Categorias de Informacéo, de acordo com cada linha; a quarta coluna
apresenta as observacdes das Categorias de Informacéo, de acordo com cada linha.

A Ultima linha consiste nas observacdes gerais pertinentes ao Grupo de
Informacédo em questao.

O simbolo “ponto e virgula” (;) é utilizado como separador entre as informagdes
apontadas nas diretrizes. Os campos 0s quais nao € possivel preencher pela falta de

especificacdo ou de informacao nas diretrizes, utiliza-se o termo “Nao se aplica”.

Adaptacéo feita por André Felipe Paiva dos Santos

Grupo de Informacéo sobre Aquisicdo

Objetivo: A informacdo de aquisicdo favorece a Seguranca e a Responsabilidade. Ela é necessaria para a
comprovacédo da situacéo juridica do objeto como parte do acervo do museu

Categorias de

Informacéo:

Defini¢éo

Exemplos

Observacdes da categoria

Método de Aquisi¢do

Método por meio do
gual um objeto é
incluido na colecéo.

Doagéo; compra;
troca; legado;
desconhecido; coleta
de campo.

Esta categoria de informacao podera ser
repetida se o objeto tiver sido obtido por
meio de mais de um método ou meios
legais.

Recomenda-se o uso de termos
controlados para esta categoria de
informacao.

Data de Aquisicao

Data de inclusdo do
objeto na colegédo e
de transferéncia de
titularidade.

01-01-1985; 03-01-
1994.

Utilize sempre o mesmo formato para
registrar datas. Registre sempre 0s quatro
digitos do ano. Por exemplo, “1994”, e ndo
“94”-
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Fonte de Aquisicéo

Nome do individuo
ou organizacdo da
qual o objeto foi
adquirido.

The Smith
Corporation, Nova
York; Hapgood, Jane
S.

A fonte da aquisi¢éo é o individuo ou
organizagéo que transferiu a titularidade
formal do objeto, e ndo um agente.
Recomenda-se 0 uso de um arquivo de
autoridade para esta Categoria de
Informacéo.

No caso de coletas de campo
arqueoldgicas ou de ciéncias naturais, a
propriedade pode ser detida pelo
proprietério do terreno. A propriedade
devera ser confirmada de acordo com a
legislacdo local adequada antes da
transferéncia de sua titularidade para a
instituicao.

Sempre que o objeto ou espécime tiver sido
adquirido de mais de uma fonte (por
exemplo, caso o objeto tenha pertencido a
varios proprietarios), esta Categoria de
Informacé&o devera ser repetida.

Observacdes do grupo de informacgdo: Registre a Informacédo de Aquisicdo apenas para objetos cuja titularidade
tenha sido transferida para 0 museu, ou seja, 0os objetos de propriedade da instituicdo. A informacédo de aquisicdo
ndo deve ser repetida dentro de um mesmo registro de objeto, uma vez que, normalmente, um objeto ou espécime
€ adquirido apenas uma vez.

Grupo de Informacado sobre Estado de Conservacao

Objetivo: A informacao de estado de conservacao é a base para a Responsabilidade. Ela assegura a protecao fisica
do objeto e auxilia na sua identificacdo. A informacado de estado de conservacao também colabora para a protecao

fisica para o acervo.

Categorias de

~ . Definicédo Exemplos Observacdes da categoria
Informacéao:
Termo ou cédigo Nomenclatura alternativa: histérico de
Estado de Gnico que descreve o Bom: boa: reaular: andlises; condicéo fisica.
~ estado de S R 9 ’ Recomenda-se o uso de termos
Conservagao ruim; 1; C.

conservacao geral
de um objeto.

controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Sumaério do Estado
de Conservacéo

Breve descricdo do
estado de
conservacao do
objeto incluindo
observacdes sobre
estabilidade,
defeitos, reparos e
integralidade.

Rachaduras no bojo
e reparos na base;
rachadura no bico,
auséncia de asa,
parte interior
manchada.

Nomenclatura alternativa: observacéo
sobre estado de conservacgéao; descricao do
estado de conservacéo.

Data de Avaliacdo do
Estado de
Conservacao

Data na qual o
estado de
conservacao do
objeto foi verificada.

12-12-1993; 23-03-
1991.

Utilize sempre o mesmo formato para
registrar datas. Registre sempre 0s quatro
digitos do ano. Por exemplo, “1994”, e ndo
“94”-

Observacdes do grupo de informacéo: Este Grupo de Informacéo pode ser registrado varias vezes, conforme a
necessidade do objeto. Ao reavaliar o estado de conservacgédo do objeto, mantenha o registro de informacao sobre o
estado de conservagédo anterior para fazer uma compilacao do histérico do mesmo sobre o objeto.

Grupo de Informacao sobre Baixa Patrimonial e Alienacao

Objetivo: As informacdes de baixa patrimonial e alienagao favorecem a Seguranga, a Responsabilidade e o Acesso.
Sem essas informag8es, ndo é possivel dizer se o objeto esta faltando ou se ele foi efetivamente retirado da colecao
por meio de baixa patrimonial.

Categorias de
Informacéo:

Defini¢éo

Exemplos

Observacdes da categoria
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Data da baixa
patrimonial

Data na qual o objeto
foi oficialmente
desincorporado do
registro de
patriménio

01-12-1992; 03-01-
1994

Utilize sempre o0 mesmo formato para
registrar datas.

Registre sempre os quatro digitos do ano.
Por exemplo, “1994” e ndo “94”.

Data de alienacéo

Data na qual o objeto
que recebeu baixa
patrimonial foi
realmente alienado.
Esta data podera ser
posterior a data de
baixa patrimonial.

13-01-1992; 03-01-
1994

Utilize sempre o0 mesmo formato para
registrar datas.

Registre sempre os quatro digitos do ano.
Por exemplo, “1994” e nao “94”.

Método de Alienagdo

Método por meio do
qual um objeto que
recebeu baixa
patrimonial foi
alienado.

Transferéncia;
destruicdo; perda;
venda.

Nomenclatura alternativa: tipo de alienagéo.
Esta categoria de informac&o ndo pode ser
repetida.

Recomenda-se o uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Destinatario da
alienacao

Individuo, grupo ou
organizacdo para
quem o objeto
alienado foi
transferido.

The Henley Rowing
Museum; Giles
Teaching Collection.

Recomenda-se o uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Observacdes do grupo de informacao: Tanto a data de baixa patrimonial como de alienacdo sdo necessarias para
garantir que o objeto foi oficialmente retirado da colecdo, bem como para mostrar que a alienacdo realmente

aconteceu.

Essas informac¢des ndo podem ser repetidas em um registro, uma vez que o objeto é alvo de baixa patrimonial e
alienado apenas uma vez.

Grupo de Informacado sobre Descri¢cao

Objetivo: Esta informacéo favorece a Seguranca, a Responsabilidade, o Acesso e o Arquivo Histérico. Na auséncia
de uma imagem, ela possibilita uma descricdo detalhada do objeto e facilita 0 seu rastreamento, o que ndo seria
possivel utilizando-se apenas da imagem. A informacéo de descricdo pode ser usada para diversas finalidades tais
como pesquisa, listas de referéncias, exposicoes e publicagbes.

Categorias de
Informacéo:

Defini¢éo

Exemplos

Observacdes da categoria

Descri¢éao fisica

Descri¢éo geral da
aparéncia do objeto

1,25 cm de
comprimento; cor
predominantemente
azul com marcas
azuis em tom mais
escuro distribuidas
uniformemente;
armario marchetado
com mogno, pau-
rosa e outros tipos
de madeira, painéis
de intarsia com
marmore e suporte
de metal dourado.
Na frente, entre
guatro pilares
encaixados de
madeira, um
conjunto de onze
painéis de intarsia de
marmore, contas de
vidro e letras déricas
em metal.

Quando necessério, incluir informacgdes
sobre molduras, bases e apresentacgéao.

E possivel registrar mais de uma descri¢édo
fisica.
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Situacéo do
espécime

Tipo de um espécie
de Ciéncias Naturais.

Parétipo; Holotipo.

Recomenda-se o uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Observacdes do grupo de informacao: A informacao sobre a situacdo do espécime é registrada apenas na area de

ciéncias naturais.

Grupo de Informacdo sobre Imagem

Objetivo: A informacao sobre a imagem favorece a Seguranca, a Responsabilidade, o Acesso e o Arquivo Histérico.
Ela é particularmente valiosa na recuperacao de bens desaparecidos ou roubados, cuja propriedade ou identificagédo
pode ser impossivel na auséncia de uma imagem. A informacdo sobre a imagem também oferece apoio visual a
informacao textual sobre o objeto registrada em outro local.

Categorias de
Informacao:

Definicédo

Exemplos

Observacdes da categoria

Tipo de imagem

Formato da imagem
de um objeto ou de
uma imagem relativa
aele.

Digital; fotografia
colorida

Recomenda-se o0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Numero de
referéncia da
imagem

Referéncia que
associa o registro a
imagem do objeto,
podendo ser
armazenada fora do
sistema de
documentacéo ou
estar digitalizada
nesse sistema.

765123.23; 1992-32

Registre o nimero de referéncia da
imagem de acordo com a norma definida
no ambito de uma instituicdo ou exigida por
um sistema.

Observacdes do grupo de informacdo: Este grupo de informacdo pode ser registrado varias vezes, conforme a
necessidade. Um objeto pode ter vérias imagens.

Grupo de Informacao sobre Instituicdo

Objetivo: Esta informacgéao favorece principalmente a Responsabilidade e o Acesso. Ela é essencial para a troca de
informacdes sobre o objeto com outras instituicdes, uma vez que informa a localizacdo da documentacdo de um
objeto e, em muitos casos, do proprio objeto.

Categorias de

~ . Defini¢éo Exemplos Observacgdes da categoria
Informacéo:
Nome que identifica Nomenclatura alternativa: nome da
a instituicdo organizagao; nome da divisdo; nome do
. legalmente Smithsonian custodiante.
Nome da instituicdo . P
responsavel pelo Institution Recomenda-se o uso de termos

objeto e sua
documentacao.

controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Subordinacao
institucional

Nome que identifica
a subdiviséo da
instituicao
legalmente
responséavel pelo
objeto e sua
documentacao

National Museum of
American History
(Museu Nacional de
Histérica
Americana); Divisao
de Vida Doméstica.

Nomenclatura alternativa: nome da
subdivisdo organizacional; nome do
departamento; nome da subdivisdo; nome
do custodiante da subdiviséo.

O nome de departamentos e divisGes de
uma instituicdo devem ser aqueles
estabelecidos no contexto da prépria
instituicao.

Repita a subdivisdo da instituicdo sempre
gue necessario para descrever a area da
instituicao responsavel por um objeto com a
maior preciséo possivel.

Recomenda-se o0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Endereco da
instituicao

Endereco da
instituicao

12th Street at
Constitution Avenue,

Nomenclatura alternativa: endereco da
organizacgao.
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legalmente
responsavel pelo
objeto e sua
documentagéo.

Washington DC
20560; South
Kensington, London
SW7 RL, Reino
Unido.

Pais da instituicao

Pais da instituicao
legalmente
responsavel pelo
objeto e sua
documentacéo.

Estados Unidos da
América; Brasil;
Noruega.

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Observacdes do grupo de informacgédo: Este grupo de informacdo normalmente ndo pode ser repetido dentro de um
registro, ja que, em geral, apenas uma instituicao por vez pode ter a custédia legal de um objeto.
A informacdo institucional registrada para um objeto devera indicar qual area institucional é formalmente responséavel

pelo objeto.

A informacao registrada neste grupo devera ser suficientemente especifica para identificar exclusivamente a unidade
detentora do objeto e de sua documentacao.
Registre sempre 0 nome da instituicdo em um cartdo ou uma ficha, mesmo que o registro seja destinado apenas
para uso interno. Registros em papel podem ser pré-impressos com o nome da Instituicdo e do Departamento.

Grupo de Informacao sobre Localizacdo

Objetivo: As informacdes de localizacdo favorecem a Seguranca, a Responsabilidade e o Acesso. Sem a informacéo
de localizacdo, um museu ndo é capaz de cumprir suas responsabilidades basicas, segundo as quais o custodiante
deve sempre saber a localizacdo dos objetos e fornecer acesso fisico a eles quando necessario.

Categorias de
Informacéao:

Definicédo

Exemplos

Observacdes da categoria

Localizagdo atual

Termo ou cédigo que
identifica o local
onde um objeto esta
fisicamente
localizado no
momento atual.

Galeria norte, parede
oeste; Galeria
56/Caixa 2/Prateleira
A.

A informacéo de localizacdo atual deve ser
precisa e incluir, conforme o caso, 0s
detalhes do edificio, sala, armario,
prateleira e caixa onde o objeto se
encontra.

A localizag&o atual pode incluir uma
hierarquia de diferentes unidades de
localizacgéo, a partir do geral para o
especifico. Cada unidade devera ser
separada por um caractere estabelecido,
como, por exemplo, uma barra (/).

A localizag&o atual deve ser verificada
periodicamente para garantir que esta
correta. Isso deve fazer parte de um
processo de auditoria.

No local dos objetos emprestados a outras
instituicdes devera haver uma indicacdo de
que o objeto foi emprestado.
Recomenda-se que os termos usados
nesta Categoria de Informacéo sejam
aqueles estabelecidos no ambito da
instituicao.

Tipo de localizacao
atual

Natureza do local
atual atribuido a um
objeto.

Exposi¢éo; reserva
técnica; laboratorio
de conservagéo.

Nomenclatura alternativa: situacéo da
localizacdo; descri¢édo da localizagéo.
Recomenda-se o uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Data de localizacao
atual

A data em que um
objeto foi transferido
para o local atual

01-04-1980; 15-03-
1994

Utilize sempre o mesmo formato para
registrar datas.

Registre sempre os quatro digitos do ano.
Por exemplo, “1994” e ndo “94”.

Localizagdo Usual

Termo ou cédigo que
identifica o local
onde um objeto esta

Sala 3/baia 1/
prateleira 5; sala
15/Armario

Nomenclatura alternativa: localizagéo
permanente.
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normalmente
localizado e para
onde ele devera
retornar a partir do
local atual, quando
diferente.

3/Prateleira 2/Caixa
14

A informag&o sobre a localizag&o usual
deve ser precisa e incluir, conforme o caso,
os detalhes do edificio, sala, armério,
prateleira e caixa onde o objeto
normalmente se encontra.

A localizagdo usual poderd incluir uma
hierarquia de diferentes unidades de
localizacao, a partir do geral para o
especifico. Cada unidade devera ser
separada por um caractere estabelecido
como, por exemplo, uma barra (/).
Recomenda-se o uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Observacdes do grupo de informacao: Exceto os objetos que sdo acessiveis por meio de condi¢des controladas (por
exemplo, em exposicdo ou em uma colecdo de estudos), a informacéo de localizacdo ndo deve ser divulgada, a fim
de proteger os objetos contra roubo.
Registre a informacéo de localizacdo de todos os objetos sob a custddia do museu, incluindo objetos em empréstimo
ou dep0dsito temporarios.
Este grupo de informacéo pode ser registrado mais de uma vez. Os detalhes de localizag&o anteriores e datas
formam um histérico de auditoria que descreve a movimentacao do objeto.

Grupo de Informacao sobre Marca e Inscricdo

Objetivo: A informacgéo sobre marca e inscricdo auxilia a Seguranca, a Responsabilidade, o Acesso e o Arquivo
Historico. Possibilita a busca de objetos perdidos, a identificacdo Unica de objetos semelhantes e pode ter importancia
singular para a pesquisa.

Categorias de

~ . Definicédo Exemplos Observacdes da categoria
Informacéao:
Registre a marca ou inscricdo exatamente
como ela aparece no objeto, utilizando a
mesma colocacao de maiulsculas e
S| DEVS pontuacdo. Utilize a barra (/) ou outro
Texto da Texto escrito em um | NOBISCVM QVIS simbolo para indicar quebra de linhas.
objeto registrado no | CONTRA NOS; Quando o alfabeto da inscri¢éo for diferente

marca/inscricdo

idioma original

fabricado em Hong
Kong.

daquele normalmente utilizado pela
instituicdo, a inscricdo devera ser
transliterada de acordo com o sistema
padrdo comumente utilizado pela
instituicao.

Tipo de
marca/inscricdo

Forma ou funcéo da
inscri¢ao.

Carimbo oficial; selo;
assinatura

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Descricdo da
marca/inscricdo

Descri¢céo de
guaisguer marcas
nao textuais inscritas
em um objeto.

Letras “A” maiuscula
dentro de um circulo
com uma linha
abaixo.

Uma imagem pode ser Util no registro desta
informacao.

Técnica da
marca/inscricdo

O método usado na
inscricdo da marca
ou texto em um
objeto.

Entalhado; pintado

Nomenclatura alternativa: método de
marcalinscri¢ao.

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Posicao da
marca/inscrigdo

Termo que descreve
a posicao da
inscricdo de um
objeto.

Tigela, abaixo da
borda; interior da
borda

N&o se aplica

Idioma da
marca/inscrigdo

Idioma original
empregado na
inscricéo textual de
um objeto.

Latim; francés;
japonés; inglés;
portugués

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.
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Traducgédo da
marca/inscricao

Traducéo do texto da
inscricdo de um
objeto para o idioma
principal da
instituicao.

Se Deus € por nés,
guem sera contra
nés?; fundido na
Itélia; fabricado na
Inglaterra.

N&o se aplica

Observacdes do grupo de informacao: Esse grupo de informacgdo devera ser repetido a cada inscrigdo.

Grupo de Informacao sobre Material e Técnica

Objetivo: A Informac@o de material e de técnica favorece a Seguranca, o Acesso e o Arquivo Historico. Pode ser de
grande importancia na identificacao de objetos de grande valor e, portanto, muito vulneraveis. E, também, um grupo
chave de informacdo para a pesquisa de objetos feitos pelo homem.

Categorias de

| - Definicédo Exemplos Observacdes da categoria
nformac&o:
Materiais Recomenda-se o uso de termos
empregados na controlados para esta Categoria de
criacdo, decoracdo ~ . Lo Informacéo.
. . Algodao; ouro; giz; . ~ .
Material ou quaisquer e Esta Categoria de Informacé&o podera ser
~ Oleo; tempera. ) :
adaptacdes repetida. Podem ser registrados tantos
subsequentes do materiais quanto for preciso para cada
objeto. parte/componente descrita.
Nomenclatura alternativa: métodos de
fabricacdo; processos de criacdo; técnicas
decorativas.
Todos 0s processos, ] . Recomenda-se o uso de termos
. L Bordado; esculpido; .
- meétodos e técnicas ) controlados para esta Categoria de
Técnica torneado;

utilizados na criacéo
do objeto.

estampado.

Informacéo.

Esta Categoria de Informacé&o podera ser
repetida. Podem ser registrados tantos
materiais quanto for preciso para cada
parte/componente descrita.

Descricdo da
Parte/componente
do objeto

A partir ou
componente do
objeto do qual o
Material ou a
Técnica estao sendo
descritos.

Carvao - meio; papel
- suporte.

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Observacdes do grupo de informacéo: Este grupo de informacgéo pode ser repetido. Sempre especifique as partes
do objeto que contenham varios materiais ou técnicas, registrando esses dados em ordem decrescente de
importancia, quando apropriado.

Pode ser necessério, ainda, registrar uma descri¢do do contexto, utilizando o Grupo de Informacédo de Descricao
para explicar a relacdo entre os materiais.

Nao utilize esta Categoria de Informacéo para registrar dados sobre materiais usados em processos de conservagao;
O sistema de registro utilizado devera assegurar que a relacdo entre 0s componentes de grupos que se repetem seja
mantida. Nos exemplos acima, isso significa que “carvdo” esta associado a “meio”, e “papel” a “suporte”.

Grupo de Informacao sobre Medig&o

Objetivo: A informacdo de Medicéo favorece a Seguranca, a Responsabilidade e o Acesso, podendo ser a Unica
maneira de estabelecer se um objeto é realmente aquele descrito na documentagdo. Essa informacédo pode ser
particularmente importante para a pesquisa de acervos de ciéncias naturais. As medi¢des podem indicar a facilidade
de acesso e movimentac¢do de um objeto.

Categorias de

~ . Defini¢éo Exemplos Observacgdes da categoria
Informacgéo:
. Altura; largura, Recomenda-se o0 uso de termos
Aspecto do objeto : X
. N . profundidade, peso, | controlados para esta Categoria de
Dimens&o que esta sendo

mensurado.

volume,
circunferéncia.

Informacéo.
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Valor numérico da

Nomenclaturas alternativas: valor numérico;

Medicdo g?ﬁchgza%e uma 23, 14.5. valor dimensional.
Unidade de medida Centimetros: cm: Recomenda-se 0 uso de termos
. . usada para ) ) controlados para esta Categoria de
Unidade de medida metros; polegadas; ~
descrever uma ramas Informacéo.
dimensé&o. 9

Parte medida

A parte do objeto
gue esta sendo
mensurada.

Escultura, excluindo
a base; area da
bandeja; excluindo a
moldura; asa
totalmente
estendida.

Nomenclatura alternativa: qualificagdo da
dimensao; observacdes referentes a
medida.

Observacdes do grupo de informacédo: Este grupo de informacéo pode ser repetido para registro de tantas medidas
guantas forem necessarias.
As medidas podem ser lineares ou incluir padrées comerciais, peso e volume, por exemplo, 0 peso de um espécime
por ser informado como 103,6g.
As medidas podem mudar apds um tratamento de conservacdo ou em funcédo do uso. Nesse caso, deve-se registrar

a medida atualizada.

E aconselhavel medir objetos semelhantes do acervo sempre da mesma forma, a fim de garantir a consisténcia das

medidas.

Grupo de Informacado sobre Associacdo de Objeto.

Objetivo: A informacéo de associacdo de objeto favorece o Acesso e o0 Arquivo Histérico. Ela pode ser registrada
para todas as tipologias de acervos.

Categorias de
Informacéao:

Definicédo

Exemplos

Observacdes da categoria

Local associado

Nome do local
associado a histoéria
do objeto ou
espécime.

Nebraska; Africa do
sul; Europa;
Inglaterra; North
Humberside

Para registrar informacdes sobre locais
especificos, separe cada componente
utilizando o mesmo simbolo como, por
exemplo, uma barra (/).

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Use a Categoria de Informacéo de tipo de
Associacgao para especificar a relagéo entre
0 local Associado e o Objeto.

Data associada

Data ou periodo
associado a historia
do objeto ou
espécime.

€.1900; 21-01-1956;
1200-1400; 600 AC;
10 AEC (Antes da
eram comum).

Utilize sempre o mesmo formato para
registrar datas.

Registre sempre os quatro digitos do ano.
Por exemplo, “1994” e nao “94”.

Seja 0 mais preciso possivel ao registrar
datas. Podera ser necessario registrar
intervalos de datas, ou qualificar a data
registrada de alguma forma. Nesse caso,
deve-se utilizar sempre o mesmo método
para indicar qualquer qualificacéo.

Use a Categoria de Informacéo de tipo de
Associacado para especificar a relagéo entre
0 local Associado e o Objeto.

Nome do
grupo/individuo
associado

Individuo, grupo ou
organizagao
associados & historia
do objeto ou do
espécime.

Giles, JK ; Zuly;
Iroqueses; Heals
Ltda. Jones |

Nomenclatura alternativa: nome do povo,
nome popular, nome da organizagdo, home
da nacéo.

Recomenda-se 0 uso de uma relagao de
termos autorizados para esta Categoria de
Informacéo.

Tipo de associacédo

Forma como o
individuo/grupo, data
ou local estdo

Proprietéario/ Usuério;
Escavacao; colecao;
criagao; uso

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.
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associados a historia
do objeto ou
espécime.

Ferramenta de
Forma conhecida da | escultura; vaso
Funcéo original forma de uso do cerimonial utilizado Nomenclatura alternativa: uso
objeto. durante celebracgbes
de casamento

Observacdes do grupo de informagéo: Este Grupo de Informacgdes pode ser repetido para descrever varios eventos
na histéria de um objeto, incluindo seu uso, histdrico de propriedade etc.

Grupo de Informacgdes sobre Coleta de Objeto

Objetivo: A informacédo sobre a origem favorece a Seguranca, a Responsabilidade, o Acesso e o Arquivo Historico.
Ela se aplica as areas responsaveis pelo gerenciamento do acervo, bem como ao histérico e descricédo do objeto.
Esta informacdo apoia a documentacédo do acervo ou a descoberta de espécimes de ciéncias naturais ou objetos
arqueologicos e etnograficos, podendo ser registrada para todas as tipologias de acervos.

Categorias de

~ . Definicédo Exemplos Observacdes da categoria
Informacao:

Nomenclatura alternativa: local
da escavacéo.

Para registrar informacdes sobre
locais especificos, separe cada
componente utilizando o mesmo
simbolo como, por exemplo, uma
barra (/).

Recomenda-se o0 uso de termos
controlados para esta Categoria
de Informacéo.

Nome do local Nebraska;

associado a escavacdo | Karystos/Evia/Grécia/Europa;
ou coleta de objeto ou Spurn Point/North

espécime. Humberside/Inglaterra/Europa.

Local da coleta

Utilize sempre o0 mesmo formato
para registrar datas.

Registre sempre os quatro
digitos do ano. Por exemplo,
“1994” e nao “94”.

Seja 0 mais preciso possivel ao
registrar datas. Podera ser
necessario registrar intervalos de
datas, ou qualificar a data
registrada de alguma forma.
Nesse caso, deve-se utilizar
sempre 0 mesmo método para
indicar qualquer gualificacéo.

Data ou periodo
associado a escavacdo | 03-01-1992; c.1883; 21-01-
ou coleta do objeto ou 1956.

espécime.

Data da coleta

. Nomenclatura alternativa:
Individuo, grupo ou

organizacédo associados escavador.
N Ga Smith, C.S.; Iroqueses; Heals Recomenda-se 0 uso de uma
Coletor a escavagao ou coleta i - ;
> Ltda; Jones, I. relacdo de termos autorizados
de um objeto ou ara esta Categoria de
espécime. P . 9
Informacéo.
. Recomenda-se o uso de termos
Meio de coleta de um Escavado; encontrado;

Método de coleta controlados para esta Categoria

de Informacéo.

objeto ou espécime. capturado.

Observacdes do grupo de informagédo: Detalhes adicionais poder&o ser necessarios em relagéo a acervos de ciéncias
naturais e arqueolégicos para uma descri¢cdo mais precisa dos detalhes da cole¢ao ou da escavacéo.

Grupo de Informacao sobre Entrada de Objeto

Objetivo: A informacdo de entrada de objeto favorece a Seguranca, a Responsabilidade, o Acesso e 0 Arquivo
Histérico. Permite registrar informacgdes de objetos custodiados pelo museu, mas que ndo sdo necessariamente de
sua propriedade, devendo ser indicada no caso de objetos mantifos temporariamente ou emprestados a institui¢éo.
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Categorias de

Informacao: Defini¢éo Exemplos Observacgdes da categoria
Recomenda-se o0 uso de uma relagéo de
o termos autorizados para esta Categoria de
Individuo,

Proprietéario atual

organizag&o ou
grupo de individuos
que possui o objeto
Ou espécime que
esta depositado no
museu.

Wright, DG; Jones,
John G.

Informacéo.

No caso de acervos advindos de coletas de
campos arqueolégicos ou de ciéncias
naturais, a propriedade pode ser detida
pelo proprietario do terreno. Confirme se a
propriedade dos objetos esta de acordo
com a legislacao local especifica antes de
se responsabilizar por seu depdsito.

Depositante

Nome do individuo,
organizag&o ou
comunidade
responsavel pelo
depdsito do objeto
junto a um museu.

Allen, A.; James,
Patrick.

Recomenda-se 0 uso de uma relagéo de
termos autorizados para esta Categoria de
Informacéo.

Data em que o
museu aceitou a

Utilize sempre o mesmo formato para
registrar datas.

Data de entrada 1 21-03-1994 X o
custodia de um Registre sempre os quatro digitos do ano.
objeto ou espécime. Por exemplo, “1994” e nao “94”.
. - O museu devera estabelecer um formato
Numero atribuido a o §
L : especifico para 0 nimero de entrada. Esse
um ou varios objetos . . ~
oU eSDECIMES No formato pode incluir uma numeracéo
NUumero de entrada P E1324.1994 sequencial e 0 ano de entrada separados

momento de seu
depdsito junto ao
museu.

por um caractere unico.
Registre sempre os quatro digitos do ano.
Por exemplo, “1994” e nao “94”.

Motivo da entrada

Motivo pelo qual a
custodia de um ou
varios objetos ou
espécimes foi aceita
pelo museu.

Empréstimo; estudo;
possivel aquisi¢ao;
investigacéao.

Nomenclatura alternativa: método de
entrada.

Esta Categoria de Informac&o podera ser
repetida quando o objeto estiver sido aceito
por mais de um motivo.

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Observacdes do grupo de informac¢&o: No caso de um nimero elevado de objetos semelhantes (por exemplo, muitos
espécimes de ciéncias naturais), a informacéo de entrada de objeto podera ser feita apenas uma vez e relacionada
a todo o acervo, desde que todos os espécimes sejam claramente etiquetados.

Os objetos mantidos em depdsito ou emprestados deverdo ser claramente etiqguetados com as informagbes de
entrada do objeto, exceto quando estiverem em exposi¢ao.

Grupo de Informacao sobre Nome do Objeto

Objetivo: Esta informacéo favorece a Responsabilidade, o Acesso e o Arquivo Historico. Em relagéo a colecgéo, o
nome do objeto é essencial para o estabelecimento da classe do objeto ou espécime disponivel.

Categorias de
Informacao:

Defini¢éo

Exemplos

Observacdes da categoria

Nome do objeto

Termo usado para
identificar a forma, a
funcgéo ou o tipo de
objeto ou espécime.

Retabulo;”Rattus
rattus”; cranio;
relégio de péndulo;
“Larus ribidundus”.

Nomenclatura alternativa: nome do
espécime; nome comum; nome local;
classificacdo; categoria do objeto; grupo do
objeto; tipo do objeto; nome simples.

E importante usar o mesmo nome de objeto
para todos os objetos semelhantes em uma
colecao.

Na atribuicdo do nome de objeto a
espécimes de ciéncias naturais, o termo
podera ser repetido para registrar os
diferentes niveis de classificagdo exigidos




107

(género, espécie, etc.), bem como um
nome comum ou simples que descreva o
espécime (cranio, 0sso, etc.).
Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Normalmente, é necessario registrar, no
minimo, um nome de objeto.

Esta Categoria de Informagéo pode ser
repetida. E possivel registrar varios nomes
em relag&o a um objeto como, por exemplo,
“caneca” e “suvenir’, para indicar
caracteristicas diferentes do mesmo objeto.
Atribua nomes de objeto de acordo com o
nivel de especificidade necessario ao
acervo. Por exemplo, para uma cole¢éo
contendo trés relogios e outros tipos de
objetos, o termo “rel6gio” € um nome de
objeto util. No entanto, para uma colecéo
especializada em relégios, serdo
necessarios nomes de objeto mais
especificos para distinguir os diferentes
tipos de relégios.

Nomes de objeto mais gerais poderao ser
atribuidos para agrupar tipos de objeto,
embora isso ocorra automaticamente
guando um tesauro estruturado estiver
sendo utilizado. Por exemplo, o termo
“mobiliario” inclui automaticamente o termo
“cadeira” como um termo mais especifico.
Quando um tesauro nédo estiver sendo
utilizado, os dois termos poderdo ser
registrados separadamente.

Tipo de nome de
objeto

Natureza do nome
do objeto registrado.

Taxondmico (“Rattus
rattus”); nome
comum (cranio);
classificacao.

Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Autoridade de nome
do objeto

Nome do individuo
responsavel pela
identificacédo do

Lyons, E.; Jones, RJ;
Smith, WJ.

Nomenclatura alternativa: fonte de
informacdo de nome de objeto.
Recomenda-se 0 uso de uma relacdo de

termos autorizados para esta Categoria de

nome do objeto. ~
Informacéo.

Observagdes do grupo de informac&o: E conveniente registrar mais de um termo para o nome do objeto com o
objetivo de possibilitar o acesso a colegéo a partir de diferentes aspectos. Por exemplo, “caneca” e “suvenir” podem
ser usados para descrever o mesmo objeto, da mesma forma que “rattus rattus” e “cranio”. O registro de nome do
objeto dependera da natureza do acervo, da profundidade exigida pela catalogacéo e do uso que é feito a colecao.
Pode ser necessério registrar um nome de objeto com diversos niveis de especificidade de acordo com a natureza
do acervo. Por exemplo, em um museu de mobiliario, podera ser necessario registrar tipos especificos de cadeiras
como, por exemplo, “cadeiras de Windsor”, enquanto em uma cole¢do mais geral, o nome do objeto “cadeira” ja seria
suficiente para sua identificacao.

Para sistemas de classificagdo de ciéncias naturais em particular, podera ser necessario repetir este Grupo de
Informacgéo vérias vezes a fim de identificar um espécime como, por exemplo, para registrar o género e a espécie
aos quais ele pertence; pode ser necessario, ainda, indicar outras Categorias de Informacao que possibilitem obter
mais detalhes de classifica¢ao.

Grupo de Informacao sobre Niumero de Objeto

Objetivo: Esta Informacéo favorece a Seguranca, a Responsabilidade e o Acesso. Sem o nimero de objeto, ndo é
possivel identificar um objeto ou relaciona-lo a sua respectiva documenta¢do. O numero de objeto deverd ser
marcado no objeto, ou estar fisicamente associado a ele.
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Categorias de

Informacéo: Definicao Exemplos Observacdes da categoria

Nomenclatura alternativa: nimero de
incorporacdo; nimero de inventario;
namero de catalogo; nimero de registro.
O numero de objeto pode consistir em
nameros, letras ou uma combinacao de

Numero Unico ambos.
atribuido pela O ndmero do objeto deverd ser escrito de
instituicdo para forma legivel ou impresso em todos os

NG . relacionar um objeto | A1234; 57.357; documentos relacionados ao objeto, sendo

Umero do objeto R ~ )

a sua documentacdo | 1994.1 anexado de forma semipermanente no
e possibilitar uma préprio objeto ou — no caso de objetos
identificacdo muito pequenos, ou que nao permitam uma
exclusiva. marcacdo semipermanente — na

embalagem que envolve o objeto.

Podem ser atribuidos varios nimeros ao
objeto. Por exemplo, um objeto ode ter um
namero de incorporacgédo atual e um nimero
antigo de comodato.

NUmero de Nomenclatura alternativa: tipo de nimero
. . Tipo ou funcéo do incorporacao; de identidade.
Tipo de nimero de ; : .
; namero do objeto namero de comodato | Recomenda-se 0 uso de termos
objeto . o :
registrado. anterior; nimero de controlados para esta Categoria de

empréstimo anterior. | Informacéo.

Nomenclatura alternativa: data do nimero
de incorporacao; data do nUmero de
identidade; data do numero de inventario;
data do niumero de catalogo; data do
namero de registro.

Utilize sempre o mesmo formato para
registrar datas

Registre sempre os quatro digitos do ano.
Por exemplo, “1994” e ndo “94”.

A data na qual o
namero de objeto foi
atribuido ao objeto.

Data do niumero de
objeto

1970; 1943; 21-01-
1933;

Observacdes do grupo de informacéo: Este grupo de informag&o pode ser repetido, uma vez em que o objeto pode
ter varios nimeros de objeto ao longo do tempo.

E essencial fornecer pelo menos o nimero de objeto atual. NUmeros anteriores também deveréo ser registrados e
conter uma descricdo explicativa indicada na Categoria de Informacé&o do tipo de nimero de objeto.

Quando um objeto € composto por pecas separadas ou separaveis, 0 humero do objeto podera ser qualificado
utilizando-se um sufixo diferente para cada parte.

Em colec¢Bes de ciéncias naturais ou arqueoldgicas, ou em outros acervos nos quais existe um grande nimero de
espécimes ou objetos semelhantes agrupados, o nimero do objeto podera ser atribuido a um subgrupo ou lote de
objetos, sem diferenciar os objetos individualmente.

Grupo de Informacéo sobre Produgéo de Objeto

Objetivo: A informacédo de producdo de objeto favorece a Seguranga, a Responsabilidade, o Acesso e o Arquivo
Histérico. Aplica-se as areas responsaveis pelo gerenciamento do acervo, bem como ao histérico e descricdo do
objeto. Esse grupo apoia a documentacdo sobre a producédo de objetos feitos pelo ser humano. Como tal, é
necessario para todas as tipologias de acervo.

Categorias de

- . Defini¢éo Exemplos Observacgdes da categoria
Informacéo:

Nomenclatura alternativa: local de
criacéo; local de fabricacao.
Nome do local . . Para registrar informacdes sobre
~ i . . Leeds; Inglaterra; . e
Local de producdo | associado a produgéo : L. locais especificos, separe cada

) Karystos/Evia/Grécia/Europa. ;
do objeto. componente relativo ao local
utilizando o mesmo simbolo como,
por exemplo, uma barra (/).
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Recomenda-se 0 uso de termos
controlados para esta Categoria
de Informagéo.

Use a Categoria de Informacao de
Funcé&o de Producéo para
especificar como o local de
producéo esta associado ao
objeto.

Data de producédo

Data ou intervalo de
tempo associado a
producé&o do objeto

01-03-1932; c.1883; 21-01-
1956; 1200-1400; 600 AC; 10
AEC (Antes da era comum).

Utilize sempre o0 mesmo formato
para registrar datas.

Registre sempre os quatro digitos
do ano. Por exemplo, “1994” e nao
“94”.

Seja 0 mais preciso possivel ao
registrar datas. Podera ser
necessario registrar intervalor de
datas ou qualificar a data
registrada de alguma forma. Neste
caso, utilize sempre o mesmo
método para indicar qualquer
qualificacao.

Use a Categoria de Informacao de
Funcéo de Producéo para
especificar como o local de
producéo esta associado ao
objeto.

Individuo, grupo ou

Nomenclatura alternativa: artista,
designer, executor, fabricante.
Recomenda-se o uso de uma
relacdo de termos autorizados

Nome do S . ) ) para esta Categoria de
L organizacao Grindley; Iroqueses; Heals =
grupo/individuo : N ~ Informacéo.
associada a producgéo | Ltda. Jones, I. . ~
produtor : Use a Categoria de Informacéo de
do objeto. ~ ~
Funcéo de Producéo para
especificar como o local de
producéo esta associado ao
objeto.
Forma como o Recomenda-se o uso de termos
individuo/grupo, a controlados para esta Categoria
data ou o local estdo de Informacéo.
Funcio da associados as origens Podera ser necessario registrar
progugao do objeto, incluindo a | Designer, fabricante; pintor. varias funcgdes de produgéo para o

criagdo, fabricacao,
uso, escavagao ou

coleta de um objeto
ou espécime.

mesmo individuo/grupo, data ou
lugar como, por exemplo, quando
um objeto foi projetado e fabricado
pela mesma companhia.

Observacdes do grupo de informacgéo: Este grupo de informacédo pode ser repetido para descrever varios eventos
de produc¢éo na histéria de um objeto, incluindo seu design, manufatura, decoracao, etc.

Grupo de Informacao sobre Titulo de Objeto

Objetivo: A informacédo de titulo de objeto favorece a Seguranca, o Acesso e 0 Arquivo Histérico. Sendo,
frequentemente, a principal identificacdo de objetos de arte e outros objetos de valor, o titulo do objeto é essencial
para descrever tais cole¢des. Trata-se, também, de um ponto essencial de acesso as informagfes sobre o objeto
para todos os tipos de usuarios.

Categorias de

~ . Defini¢éo Exemplos Observacgdes da categoria
Informacgéo:
. que atribuido a um Las Meninas; As Use “sem titulo” apenas quando essa
Titulo objeto ou grupo de

objetos pelo

Damas de Honra;

expressao tiver sido atribuida como titulo.
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artista/criador ou
coletor na sua
origem, ou titulos
subsequentes, sejam
especificamente
atribuidos, ou
geralmente
conhecidos para se
referir ao objeto.

Nossa senhora e o
menino; sem titulo.

O registro de titulos devera aplicar a
mesma pontuacao e letras capitulares
como indicado pela fonte.

Ao descrever um grupo de objeto com um
nome de colec¢éo, registre esse home como
um dos titulos.

Tipo de titulo

Natureza do titulo
registrado.

Titulo do artista;
Titulo popular;
colecéo; artista;
popular; série;
comercial.

Recomenda-se o0 uso de termos
controlados para esta Categoria de
Informacéo.

Traducéao do titulo

Traducao do titulo
registrado.

As damas de
Companbhia; titulo
Iconogréfico (nossa
senhora e 0 menino);
Le Grand Lit de
Ware

N&o se aplica.

Observacdes do grupo de informacéo: Este grupo de informacdes podera ser repetido todas as vezes em que isso
for necessario. Um objeto pode ter mais de um titulo, e um titulo pode ser compartilhado por varios objetos.

Grupo de Informacado sobre Parte e Componente

Objetivo: A informacéo de parte e componente favorece a Seguranca, a Responsabilidade e o Acesso. Sem esta
informacao ndo € possivel manter o controle adequado do acervo, assegurar que nao havera perda ou extravio de
objetos nem, tampouco, fornecer a descricdo mais detalhada dos objetos para fins de pesquisa.

Categorias de
Informacéao:

Definicédo

Exemplos

Observacdes da categoria

NuUmero de partes ou
componentes

NUumero de partes
fisicamente
separadas ou
separaveis de um
objeto ou um
conjunto de objetos
descritos por
registros individuais
no nivel de registro
imediatamente
posterior.

32; 3

Nomenclatura alternativa: volume; nimero
de itens; quantidade.

Descri¢ado de partes
e componentes

Breve descricdo das
partes fisicamente
separadas ou
separaveis de um
objeto ou conjunto
de objetos

8 painéis, 16 pés, 8
tapecarias; para um
retdbulo: 2 painéis
centrais e 1 asa
esquerda; para um
servi¢o de ch&: 1
bulo de cha (com
tampa), 1 acucareiro,
1 leiteira, 6 xicaras e
6 pires; para um
grupo de espécimes
de um acervo
cientifico: 50
espécimes
(aproximadamente),
4 espécies.

Ao descrever lotes como, por exemplo, um
grupo de espécimes em um acervo de
ciéncias bioldgicas ou geociéncias, fornega
0 ndmero aproximado de espécimes do
lote, incluia também o ndmero de espécies,
guando for o caso.

Observacdes do grupo de informagéo: Quando os registros de um objeto séo realizados em diferentes niveis (por
exemplo, jogos, arquivos etc.), a informacdo de parte e componente descreverd os itens do nivel de registro
imediatamente posterior.
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Para cada colegédo, deve-se definir se serd feita a descricdo de cada parte ou conjunto de objetos separadamente,
ou como um Unico conjunto ou objeto, listando os componentes individualmente por nome e atribuindo-lhes nidmeros.

Grupo de Informacado sobre Catalogacdo

Objetivo: A informacédo de catalogacéo favorece a Seguranca, a Responsabilidade, o Acesso e 0 Arquivo Histdrico.
Sem esta informacao, ndo é possivel estabelecer quando a informacéo do objeto foi criada, ou determinar a sua
precisdo, ambos fatores essenciais para o controle do inventario e para apoiar atividades de pesquisa. Esta
informacado pode ajudar a impedi alteracdes ndo autorizadas na documentacao.

Categorias de

- Definicédo Exemplos Observacdes da categoria
Informacao:
Nome do individuo
responsavel pelo v Recomenda-se o uso de uma relacdo de
Catalogador registro de um Grupo I(_segrand, M.; Smith, R. termos autorizados para esta Categoria
ou Categoria de ' de Informagéo.
Informacéo.
Data de

Utilize sempre o0 mesmo formato para
registrar datas.

Registre sempre os quatro digitos do ano.
Por exemplo, “1994” e nao “94”.

criagdo/modificacdo
de um Grupo ou
Categoria de

23-04-1992; 23-01-

Data de catalogacao 1989

Informacéo.
Individuo ou
referéncia que Nomenclatura alternativa: fonte da
forneceu a Delahaye, F.; Smith informacéo.

Autoridade informacao registrada WG T ' Podera ser necessario utilizar termos de
no Grupo ou T uso controlado para esta Categoria de
Categoria de Informacéo.
Informacéo.

Observacdes do grupo de informacédo: A informacédo do catalogador poderéa ser atribuida & documentacdo como um
todo, ou repetida para partes especificas da documentacdo. Normalmente, a informacao do catalogador devera ser
repetida em relacdo a cada Grupo de Informacéo.

Grupo de Informacéo sobre Referéncia

Objetivo: Esta informacdo favorece a Responsabilidade, o Acesso e o Arquivo Historico. Pode, também, ser
significativa na comprovacdo da propriedade do objeto, por exemplo, quando se faz referéncia a documentos
comprovando a sua titularidade legal.

Categorias de

~ . Defini¢éo Exemplos Observacgdes da categoria
Informacéo:
Para referir-se a um
NUmero ou cédigo arquivo mantido em
gue associa a outro lugar:
documentacéo do 1991.234; para .
) . Use um formato padrdo para descrever as
L objeto a qualquer referir-se a outro - "
Referéncia Referéncias de acordo com as praticas

documentacao
complementar sobre
o0 objeto ou outro
objeto do acervo.

objeto: 1981.234;
para referir-se a uma
publicacdo: Smith,
K., Studies in
Paleontology, 1978.

estabelecidas pela institui¢&o.

Para referir-se a um
arquivo mantido em
outro lugar: arquivo

Descrigéo do tipo de

de conservagéo;

Recomenda-se o uso de termos

Tipo de Referéncia | Referéncia para referir-se a controladores para esta Categoria de
registrado. outro objeto: objeto; Informacéo.
para referir-se a uma
publicagéo:
Publicacao.

Observacdes do grupo de informacgéo: Este Grupo de Informacdo poderd ser repetido vérias vezes, conforme a
necessidade de registro de mdltiplas referéncias.
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| Poderdo ser feitas referéncias a outros objetos da colecdo, bem como a documentacéo complementar.

Grupo de Informacao sobre direitos de reproducdo

Objetivo: A informacdo sobre direitos de reproducdo favorece a Responsabilidade e o Acesso. O registro desta
informacao garante que o museu possui condi¢des para assegurar a protecao dos direitos intelectuais, de reproducéo
e de usos relativos ao objeto.

Categorias de
Informacéo:

Definicédo

Exemplos

Observacdes da categoria

Aviso sobre direitos
de reproducéo

Descricdo da
natureza dos direitos
de Reproducéo e
sua propriedade e as
restricdes de uso
aplicaveis ao objeto.

As restricdes
aplicam-se apenas
ao uso no Reino
Unido; E permitida a
reproducao para fins
nao lucrativos apés a
expressa autorizagéo
do proprietario.

Esta Categoria de Informacéo podera ser
registrada sempre que necessario e para
diferentes restricfes relativas a um dnico
proprietério de direitos de Reproducéo.

Proprietario dos
direitos de
reproducéo

Individuo,
organizag&o ou
grupo de individuos
que detém os diretos
de reproducao ou
outros direitos de
uso do objeto.

Wellcome Trust;
National Gallery of
Art, Londres.

Nomenclatura alternativa: detentor dos
direitos autorais (copyright).

Podera ser necessario utilizar termos de
uso controlado para esta Categoria de
Informacéo.

Observacdes do grupo de informacao: Este Grupo de Informacg&o podera ser registrado mais de uma vez para cobrir
varios proprietarios de direitos de reproducéo, bem como diferentes tipos de restricdes de uso.

Grupo de Informacao sobre Assunto Representado

Objetivo: A informacé&o sobre assunto representado favorece principalmente o Acesso. Sem esta informacao, ndo é
possivel fornecer nem mesmo um acesso elementar as cole¢Bes pictéricas, além daquele exigido para fins de
Responsabilidade. A informacao sobre assunto representado também favorece a identificacdo de objetos.

Categorias de

composic¢ao.

~ . Defini¢éo Exemplos Observacgdes da categoria
Informacéo:
Termo que descreve Nomenclatura alternativa: iconografia,
a composicao representacéo, conteudo.
abstrata ou figurativa | Paisagem marinha; Recomenda-se o uso de termos
Assunto de um objeto ou da barcos a vela; flores; | controlados para esta Categoria de
representado decoracéo desse Rainha Elizabeth I; Informacéo.
objeto ou, ainda, a guerra Esta Categoria de Informacg&o poderd incluir
interpretagéo da informacbes sobre pessoas, lugares,

eventos ou objetos representados.

Descri¢éo do
assunto
representado

Descrigdo textual da
composi¢ao abstrata
ou figurativa de um
objeto ou da
decoracéo desse
objeto e a
interpretacdo dessa
composic¢ao.

Praia e mar préximos
a uma cidade com
barcos a vela e mar
agitado; Em primeiro
plano, mulher
colhendo batatas em
um campo com uma
aldeia ao fundo da
composic¢ao.

Nomenclatura alternativa: iconografia,
representacao, conteudo.

Observacdes do grupo de informagédo: Ao documentar obras gravadas incluindo filmes ou masicas, utilize este Grupo
de Informagéo para Registrar uma transcricao ou descricao tematica da musica ou apresentacdo musical.

Ao descrever livros ou outras obras escritas, utilize este Grupo de Informacédo para registrar uma descricéo e a
interpretagdo dos textos, quando aplicavel.

Este Grupo de Informagédo podera incluir informacgfes sobre pessoas, lugares, eventos ou objetos representados.
Este Grupo de Informagédo podera ser repetido sempre que necessario.

A informacéo sobre assunto ndo é registrada nos casos de cole¢des de ciéncias naturais.
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ANEXOS

ANEXO | — Orientacdes e categorias de Informacéo do Archive for Research in
Archetypal Symbolism — ARAS (FONTE: CRUZ JUNIOR, 2015, p. 355 — 366)
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(

vel um pardgrafo explicativo referindo-se 80
o que slgnifica e com que se acha relacionada. )
Ko fim da descrigdo dos dsdos do quadro segue a informa-
oo da origem do foto, i.e., de que publicagdo foi retirado. e ug
objeto tiver sido reproduzido em vérias publicagées e tendo sido co=
sentado nas mesmas, ainda se encontrardo informagdes sbbre a referi-
da bibliografla,
Bste procedimento é bastante complicado, porém, depois
de exame culdadoso fol verificado ser o unico possivel,do ponto de
vista prético, a fim de garantir uma documentaqdo solids.
¢) Catflogos =~ Cada pessoa que quizer estudar os gquadros, qualguer
que seja o seu campo de interésse, tera a possibilidade de uma rapida
vista de conjunto, porque a técnica da descrigio dos quadros peraite
uma forma pratica de catélogagdo.

Da primeira linha da descrigfio do quadro surge o catalo-
go geral, sendo que cada foto estard incluido em uma categoris, o que
nio sera sempre o caso para as duas linhas seguintes, uma vez que ums
colegio nio se compde Unicamente de quadros documentados, pols tam-
bém contem muitos achados eventuais, que também ndo poder¥o ser iden-
tificados mais tarde. Dentro dos grupos da grande divisdo as fichas
(ou curtoes) serdd ordensdos alfabdticamente.

A segunda linha ja requer maior diferencisgSo no traba-
lho de catalogagiio, porem ja n¥o contém mais os quadros cuja origem e
desconhecids. Trata-se aqui da localizagio. Acham-se neste catdlogo,
por exsmplo, todos os objetos de um determinsdo local ou museu gque po-
dem ser encontrados na coleg¥o. Para os menuscritos organisa-se aqul
um catalogo por autor e tl{tulos.

Finalmente, & terceirs linha fornece a possibilidade de
verificar gque 1'ap1des. erucifixos, moedas, etc. se encontram ns cole-
Q:O.

As phginas @ dados relativos a nuatra?o’oa de publicagdes
ainda nio sAo catalogadas aqui; PublicagSes de todos os tipos serfo
incluldas no ocatdlogo geral de literatura junto com as informagd€s 2s
segunda e tercelra linhas.

Desta forma ji chegamos so Quarto catiloge que contera
t3da & bibliografia referencisl @ as origens de todos os qusdros reti
rados de publicagdes. Se estas duas categorias serfo reunidas ea
wna 30 ou se gerfio separadas, ainds nfo foi decidido.

A 8stes quatro catilogos tdenicos Junta-se o catdloge
de palavras chave que serd o instrumento mals import o psics
logo manuaear. Sua existéncia ainda @ = "
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: : "_;,.Ii hauvu necessidade para tale
0 ponto o mua ok o m&lﬂb do quadro, a representagic. Porém,
esta exigencia nfo deve ser mantida forgosamente, mas indica somente

"'mmuummumu
) de mulher € designado co-




120




121




o+

Formae Abstratas{desenhos sbstratos, padrées)
Pezes

Movimsntos (movimentos direcionais)
Erupgoes/Explosdes/ Fogo

Perspectivas

Composicdes regresentando guadros

Diversos (g:ndron que pelo seu conteddo pertencem a
te primeiro grupo, mas gque n#o ser
enquadrados em nenhuma das serles

Il. Cau o Tarra

Serie lNo. 21.
22,
83.
24,
25,
26.
27.
26,
29'
20,

I. ra
Sl

So1 / Céu durante o dia

Lua e estrelas / Céu durante 8 noite
Deserto / Vaslo

Mar

Montanhas e Montes

Lagos / Rios / Fontes

Estepes / Prados / Campos

Matas

vilas e cidades

Diversos

Plantes inferiores e uzuium
Pequenss plantas ( Caplns, srbustos, etc.)

Trepadeiras (Hera, vinhas, etc.) ﬁ‘
Arbustos, pequenas Aryores

Arvores

Partes de plantas (Folhas,frutas,flSres,r
Plantas florindo
Plantas com frutas
Grupos de plantes
Diversos

Animsis inferiores/Koluscos/C
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¥~ HOMEM
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Ny

41 - Animais inferiores /Moluscos/Crustéceos/(Vermes,
lesmas, caranguejosy etc.))
42 - Bscorpioes/ Insetos/ Aranhas  heleli
7
43 - Peixes/ Répteis/ Ba'Fﬁ‘ul v
44 — Aves e.Morcegos
45 - Pequenos mam{feros/ Roedores
46 — Predndores ( Gatos, Lobos, Ursos)
47 - Animais Gregarios (“casco simples, duplo, trombas)
Macacos
88 - Animais domésticos ( Caes e Gatos etc,) I
49 - Animais domésticos ( Cavalos, vacas, cabras, porcos,
ete.) 5
40 - Diversos - Animais indeterminados

-

51 = Oriancas

52 = Mulheres

53 - Homens

54 - Fisionomias femininas

55 — Fisionomias masculinas

56 - Partes do corpo ( genitais, extremidades)
57 - Mulher e homem (ca/m%

58 = Pass e Filhos

59 - Grupo de pessoas

50 - Diversos

Y1 - HOMO FABER

s &
61 - Instrumen$os e armas

62 -~ Produtos ;

63 - Mdguinas e aparelhos 4

64 - Meios de transportes aqudticos e terrestres e
65 - Habitagoes vistas de fora

66 - Habitagoes vistas de dentro

67 = Oficinas e fabricas —

68 - Meios de voar “—

69 - Meios de destruigao

60 - DiveraosL/,
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ANEXO Il — Ficha Catalogréfica do Museu de Imagens do Inconsciente (FONTE:
CRUZ JUNIOR, 2009, p. 146 — 147)



Museu de Imagens do Inconsciente 11. N de Registro:
Ficha de catalogacdo
2. N° de inventario; 3. Colecio / Classe:
4. Autor 1: 5. Atrlbuida? o Sim [ Néo
6. Thuio / Titulo da série:

7. Numeracao dentro da série:

8. Assinada? [ Sim 0 Nio 9, Onde?:

10.Datada? o Sim o Ndo 11. Data: __/ /. = { ) 12, 0Onde?:

13. Localizada?: 0 Sim O N3o 14. Onde?; 15, Local:

16, Transcricao da assinatura:

|17, Outras inscrigBes;

18. Técnica:

Dimensbes da obra

!ls. Altura (cm): 20. Largura [ Didmetro {(cm): 21, Profundidade (cm):

| 22, Descrigio Formal:

|33, Descricio de Conteddo:

24.Temas:

| 25. Sub-temas
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Museu de Imagens do Inconsciente (1. N de Registro: |

Procedéncla

26. Processo no%: 27.Datadeaquisicio: __f_ f -
28, Forma de aquisicao: 29. Doador/Vendador: =
(30, Exposigoes/Prémios |

[31. Ref. Bibliogréficas da obra — 1

[ 32. Dbservagoes |

33, Localizacio foa: 34, Trainel/Gaveta:

35. Localizagdo:

36.Foto”: CSim DMNSo  37.Negativo?: o Sim  rNdo 38. Diapositive?: 0 Sim T Naa
39, Restaurado?: 0 Sim 1 Ndo 40. Estada de conservacso;
41Datadaditima avaliagdo: __ f_ f

Catalogacio

Catzlogado por: om__t




